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CASP2022 Slutrapport - Marknadsovervakning pa natet

Sammanfattning

Mal

De samordnade aktiviteterna om produktsakerhet (CASP)

ar utformade for att underldatta samarbetet mellan alla
marknadskontrollmyndigheter i Europeiska unionen/
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet for att forbattra
produktsakerheten pa den europeiska inre marknaden.
CASP2022:s horisontella aktivitet for marknadskontroll pa
natet var inriktad pa att vidareutveckla tidigare ars insatser och
skapa praktiska verktyg och handfasta rad for att ytterligare
hantera fragor rérande marknadskontroll pa natet. Malen for
arets aktivitet var foljande

forbattra marknadskontrollmyndigheternas forstaelse
och kapacitet nar det galler befogenheterna for mystery
shopping och nedtagningar av webbplatser enligt
Forordning (EU) 2019/1020 om marknadskontroll

och dverensstammelse for produkter (férordning om
marknadskontroll)! och i den kommande férordningen
om allman produktsékerhet (GPSR)

utveckla metoder for att hantera produkter som séljs
online av ekonomiska aktorer i tredjelander

utforska blockkedjeanvandning for
marknadskontrollandamal

effektivisera rapporteringen av osékra produkter till de
parter som undertecknat l6ftet om produktsakerhet (l6fte).

Resultat

Forordning (EU) 2019/1020 - Forsta erfarenheterna,

basta praxis, vdgen framat. Det har dokument ger vardefulla
insikter i de deltagande marknadskontrollmyndigheternas
status ndr det galler genomférandet av de nya befogenheter
for mystery shopping och nedtagning av webbplatser som de
tilldelas iférordningen och belyser basta praxis for hur dessa
kan genomforas sa effektivt som mojligt.

Mall for effektivare rapportering till de parter som
undertecknat l6ftet. En mall utvecklades gemensamt (av
undertecknarna av loftet och marknadskontrollmyndigheterna)
for att hjalpa marknadskontrollmyndigheterna att rapportera
sina resultat till undertecknarna pa ett mer organiserat

och stromlinjeformat satt. Detta kommer att hjalpa
marknadskontrollmyndigheterna att kommunicera sina resultat
pa ett mer effektivt satt och ar avsett att gora det mojligt for
dem som undertecknat l6ftet att fullfélja sina ataganden.

Bibliotek med tillgdngliga verktyg for marknadskontroll
pa nétet. Detta bibliotek innehaller en samling verktyg

som har utvecklats som en del av aktiviteten om
marknadskontroll pa natet och ar utformade for att hjdlpa
marknadskontrollmyndigheter att hantera olika utmaningar
kopplade till produktsakerhet. De praktiska handbdckerna ger
steg-for-steg-instruktioner om hur man anvander varje verktyg
pa ett effektivt satt.

! https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:32019R1020

CASP20220)

Slutsatser och rekommendationer

Med den 6kande betydelsen av e-handel blir marknadskontroll
pa natet allt viktigare for att garantera konsumenternas
sakerhet. Vagledningar och verktyg som utvecklats under det
nuvarande och tidigare CASP-projekt finns tillgangliga for att
hjdlpa myndigheter att effektivt genomféra sina atgarder och
rapportera farliga produkter pa ett effektivt satt. Ett bibliotek
med ytterligare anvandbara resurser finns ocksa tillgangligt for
att hjdlpa till att identifiera och minska produktsakerhetsrisker.

For konsumenter
Forsta vem du koper fran.

Hall dig informerad om potentiella faror och problematiska
produkter.

Besok regelbundet aterkallelseportaler.

For onlinefdrsaljare

Onlineférsaljare bor dvervdga att ansluta sig till l6ftet om
produktsakerhet.

De som undertecknat l6ftet om produktsakerhet bor
samarbeta med marknadskontrollmyndigheterna for att ta
bort osdkra produkter pa natet och fullgéra sina ataganden.

For marknadskontrollmyndigheter

Nedtagningar av webbplatser ar starka verktyg, anvand
verkstdllighetsbefogenheterna effektivt.

Anvand gratis verktyg med oppen kéllkod som en del av
undersokningarna.

Utveckla och uppratthall medvetenheten om
blockkedjeteknik i takt med att leveranskedjan utvecklas.

Anvand och framja tillgangliga insikter och verktyg.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:32019R1020
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1. Oversikt 6ver aktiviteten om marknadskontroll

pa natet
1.1. Inledning och huvudmal

Den 6kande nathandeln har gjort det svart fér marknads-
kontrollmyndighetermna att halla jamna steg med de snabba
forandringarna i konsumenternas preferenser och den dkade
komplexitet som tekniken medfor. Framvéxten av nya affarsmodeller,
sasom direktfrakt, och den allménna granséverskridande

karaktaren hos e-handel innebar dessutom ett antal rattsliga och
jurisdiktionella utmaningar for marknadskontrollmyndigheterna.

Att anpassa och integrera marknadskontroll pa ndtet i
marknadskontrollmyndigheternas dagliga arbete och att framja
anvandningen av digitala verktyg dr avgorande. Den nya férordningen
om marknadskontroll ger marknadskontrollmyndigheterna en

rad befogenheter for att sékerstélla en effektiv marknadskontroll

och syftar till att ta itu med de utmaningar som sektorn star

infor. Mystery shopping (majligheten att kdpa produktprover

under falsk identitet) och nedtagningar av webbplatser

(som gor det méjligt for marknadskontrollmyndigheterna att
begréansa tillgangen till onlinegrénssnitt) ar befogenheter som
marknadskontrollmyndigheterna maste anvanda for att hantera den
vaxande komplexiteten i marknadskontrollen i den digitala tidsaldem.

Aktiviteten om marknadskontroll pa natet 2022 utformades for att
bygga vidare pa resultaten fran tidigare ar? (se tabellen nedan).

CASP MARKNADSKONTROLL PA NATET 2020 CASP MARKNADSKONTROLL PA NATET 2021

Katalog over digitala verktyg

Basta praxis for mystery shopping

Protokoll for samarbete med sociala natverk
Datautbyte med e-handelsplattformar

Den horisontella aktiviteten om marknadskontroll pa natet 2022 var
inriktad pa att ytterligare forbattra effektiviteten i de deltagande
marknadskontrollmyndigheternas kapacitet fér marknadskontroll

pa ndtet och hjalpa marknadskontrolltjansteman att 6vervaka

och reagera pa flédet av produkter som kommer in i EU. Féljande
huvudmal uppnaddes:

inventering av marknadskontrollmyndigheternas
erfarenheter - kartldggning av de utmaningar som
marknadskontrollmyndigheterna star infor nar de anvander
de nya befogenheter som de tilldelats genom férordningen
om marknadskontroll nar det galler mystery shopping och
nedtagning av webbplatser samt utbyte av basta praxis i
samband med dessa befogenheter

Riktlinjer for hur marknadskontroll pa natet ska utforas
Samarbetspaket med marknadskontrollmyndigheter utanfér EU
for forbattrat gransoverskridande samarbete

Dropshipping-paket for marknadskontrollmyndigheter

utveckling av en mall for battre rapportering av osakra
produkter till dem som undertecknat l6ftet

en samling av tillgangliga verktyg for marknadskontroll

pa natet med praktiska tilldmpningsanvisningar for
marknadskontrollmyndigheterna

identifiering av hur man ska hantera produkter som tillverkats
utanfér EU/EES och som skickas direkt till konsumenter i EU
utforskning av potentiella anvandningar av blockkedjor for
marknadskontroll

anordnande av en praktisk workshop om marknadskontroll
pa ndtet baserad pa amnen som valts ut av
marknadskontrollmyndigheterna.

1.2. Oversikt éver de deltagande marknadskontrollmyndigheterna

Sammanlagt 12 marknadskontrollmyndigheter fran 9 medlemsstater deltog i den horisontella aktiviteten
om marknadskontroll pa natet, vilket framgar av tabellen nedan.

Tabell 1 - Deltagande marknadskontrollmyndigheter

Belgien Forbundsstyrelsen for lakemedel och halsoprodukter
Folkhélsovarden, Kedjesakerhets- och Kronofogdeforvaltningen
Federal Public Service Economy — Generaldirektoratet for kvalitet och sdkerhet

Finland Sakerhets- och kemikalieverket (Tukes)

Irland Kommissionen for konkurrens och konsumentskydd

Lettland Centrum for skydd av konsumentrattigheter

Norge Norska direktoratet for civilskydd og beredskap

Slovakien Slovakiska handelsinspektionen

Slovenien Marknadsinspektionen i Republiken Slovenien

Sverige Kemikalieinspektionen

Tjeckien Ministeriet for industri och handel

Tjeckien Tjeckiska myndigheten for handelsinspektion

2 Dessa kan ses via CASP SharePoint: https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/
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2. Huvudsaklig verksamhet och resultat

2.1. Omfattning av aktiviteten

Omfattningen av aktiviteten for marknadskontroll pa natet faststalldes under uppstartsmotet (KoM) och
forfinades ytterligare under de efterféljande mellanliggande maétena.

Kontraktsenliga leveranser

Skapande av en mall for battre rapportering av farliga produkter till dem som undertecknat l6ftet (med minimiinformation
som ska inga i myndighetsmeddelanden).

Utarbetande av ett dokument om marknadskontrollmyndigheternas forsta erfarenheter av att tilldmpa den nya férordningen
om marknadskontroll.

Sammanstallning av ett bibliotek med de teknikbaserade verktyg for marknadskontroll pa natet som utvecklats i CASP-projekt
och mojliga metoder samt utarbetande av praktiska handbdcker som ska anvandas i marknadskontrollmyndigheternas
dagliga arbete.

Ytterligare element

Anordnande av en workshop om marknadskontroll pa natet baserad pa marknadskontrollmyndigheternas behov och utvalda
amnen, inklusive praktiska simuleringsévningar:

o definiera begreppet blockkedjeteknik, utmaningar och potentiella fordelar samt utforska dess anvandning
for marknadskontroll (med sarskilt fokus pa hur man kan forbattra sparbarheten och anmalningar om
produktsakerhetsproblem)

o utforska anvandningsomraden for direktfrakt och lyfta fram potentiell basta praxis

o utbyta erfarenheter med marknadskontrollmyndigheterna om befogenheter som beviljats genom férordningen om
marknadskontroll, ge rad om hur dessa kan utnyttjas pa basta satt och identifiera utmaningar.

Identifiering av utmaningar och utveckling av tillvdgagangssatt i samband med direktfrakt.

Framja synergier med den horisontella aktiviteten om varor och produkter som sdljs pa gatumarknader (gatumarknader)
genom att anordna ett gemensamt sammantrade.

Stédja pagaende diskussioner om att férlanga/modernisera loftet.
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2.2. Arbetsmetod

Processkartan nedan visar den metod som tillampades under aktiviteten om marknadskontroll pa natet.

Figur 1 - Oversikt dver tillvigagangssattet

I'——-—_—————__————__——'l
i

Utveckling och Slutmote Spridning av
slutforande av - Projektresultaten resultat
aktivitetens presenteras under
projektresultat slutmétet
- Projektgruppen

fortsdtter att arbeta

med konkreta verktyg

for utvalda @mnen
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Det arbete som utférdes sammanfattas i tabellen nedan.

Tabell 2 - Sammanfattning av CASP2022 marknadskontroll pa natet

Fore aktiviteten

Forbereda marknadskontrollmyndigheterna fér aktiviteten genom att dela ut: tidigare resultat?; texten till l6ftet*; forslaget till en
ny forordning om allman produktsakerhet®; férordningen om marknadskontroll®; halvsidelanga dokument om utvalda amnen fér
arets aktivitet.

En enkdt och en prioriteringsévning inleddes for att battre forsta marknadskontrollmyndigheternas férvantningar, deras
nuvarande kunskapsnivaer och strategier fér marknadskontroll pa ndtet, de utmaningar de moter samt basta praxis och sarskilda
fragor av intresse.

Resultaten av tidigare aktiviteter om marknadskontroll pa nitet presenterades och diskuterades.

- Resultaten av kartldggningen av omfattningen och prioriteringsarbetet presenterades.
Omfattningen av CASP2022-aktiviteten om marknadskontroll pa nitet definierades ytterligare.
Temat for workshopen om marknadskontroll pa nitet definierades (baserat pa en enkat for att identifiera de mest
intressanta dmnena for de deltagande marknadskontrollmyndigheterna) och en Mural-6vning genomférdes for att samla in
marknadskontrollmyndigheternas tankar om ytterligare utmaningar och basta praxis relaterade till de specifika amnena.
En miniprojektgrupp bildades for att arbeta med direktfrakt.

1. Lofte
Tillvdgagangssattet for utvecklingen av léftesmallen diskuterades, och potentiellt innehall samlades in med hjdlp av Mural.

2. Forordningen om marknadskontroll
En miniprojektgrupp bildades for att arbeta med de befogenheter som marknadskontrollmyndigheterna tilldelats genom
forordningen om marknadskontroll.

Mellan KoM och IM1

- Identifiering av vem som kan utféra nedtagningar av webbplatser i praktiken.
Sammanstdllning av utmaningar och kand basta praxis nir det galler direktfrakt.

1. Lofte
Loftesataganden och fardigstallandet av listan éver datapunkter som ska léggas till diskuterades.

2. Forordningen om marknadskontroll
Erfarenheter, utmaningar och basta praxis avseende utvalda marknadskontrollmyndighetsbefogenheter som beviljats genom
férordningen om marknadskontroll (dvs. mystery shopping och nedtagning av webbplatser) samlades in.

3. Bibliotek med verktyg for marknadskontroll pa nitet
En lista dver tillgdngliga onlineverktyg for marknadskontroll sammanstilldes.

Marknadskontrollmyndigheterna radfragades (via verktyget Slido) om vilka intressenter som skulle bjudas in till workshopen om
marknadskontroll pa natet och om férslag till en simuleringsdvning om direktfrakt.
Mural-verktyget anvandes for att samla in konsumentvarningar for att 6ka medvetenheten om direktfrakt och for att utveckla en
process pa hog niva for hur direktfrakt ska hanteras.

- Blockkedjeexperter presenterade huvuddragen i blockkedjetekniken och hur den kan utnyttjas for att spara produkter.

1. Lofte
Status for listan dver datapunkter som ska laggas till i den l6ftesmall som tagits fram av marknadskontrollmyndigheterna
presenterades.

3. Bibliotek med verktyg for marknadskontroll pa nitet
Tva onlineverktyg presenterades och lades till i forteckningen éver verktyg for marknadskontroll pa natet (webscraper.io och SAFE).

1 Alla projektresultat rérande marknadskontroll pa natet som utvecklats under tidigare CASP-aktiviteter finns pa
https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx

2 https://commission.europa.eu/system/files/2022-11/voluntary_commitment_document_2021_v5_0.pdf

3 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:52021PC0346

4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32019R1020

~


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
https://commission.europa.eu/system/files/2022-11/voluntary_commitment_document_2021_v5_0.pdf
 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0346
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:52021PC0346
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32019R1020
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Mellan IM1 och IM2

Utveckling av en processkarta pa hog niva for hur direktfrakt ska hanteras.
Marknadskontrollmyndigheternas erfarenheter i férhallande till deras befogenheter inom mystery shopping samlades in via en
Wiki-konsultation.

Innehallet fér workshopen om marknadskontroll pa natet faststalldes.
- Minigruppen for direktfrakt presenterade den input och basta praxis som de hade samlat in.
Ett gemensamt sammantrade med aktiviteten om gatumarknader dgde rum, med fokus pa:
o presentation av tillgangliga verktyg fér marknadskontroll pa natet och utbyte av erfarenheter
o ytterligare undersokning av den potentiella anvandningen av blockkedjeteknik fér marknadskontroll.

1. Lofte
Den minimiinformation som ska finnas i regeringsmeddelanden med avseende pa loftesmallen presenterades och diskuterades.

2. Forordningen om marknadskontroll
Minigruppen for forordningen om marknadskontroll lade fram en sammanfattning av diskussionerna och den basta praxis som
samlats in.

Workshop om marknadskontroll pa nitet

Anvandning av blockkedjor for marknadskontroll - demonstration av hur man anvander blockkedjor fér att spara produkter och hur
de kan anvdndas i hela leveranskedjan.

- Hur man hanterar direktfrakt - presentation av fyra fall for att belysa de atgarder som ska vidtas nar produkter séljs via
direktfrakt.
Anvandning av befogenheter for mystery shopping och nedtagning av webbplatser - utbyte av erfarenheter fran
marknadskontrollmyndigheter nar det gdller anvandningen av dessa befogenheter i det dagliga marknadskontrollarbetet.

Presentation och diskussion/aterkoppling om resultaten av den pagaende CASP2022-aktiviteten om marknadskontroll pa natet.
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2.3. Identifiering av lésningar och utveckling av verktyg och
projektresultat

1. Forordning (EU) 2019/1020 - Forsta
erfarenheterna, bdsta praxis, viagen framat

Genom samarbete i en miniprojektgrupp utarbetades
vdgledning om marknadskontrollmyndigheternas inledande
erfarenheter av de nya befogenheter som de tilldelats genom
forordningen om marknadskontroll gemensamt av de deltagande
marknadskontrollmyndigheterna, den tekniska experten och
uppdragstagaren. Fokus lag pa mystery shopping och nedtagningar av
webbplatser och riktlinjerna inkluderar:
marknadskontrollmyndigheternas erfarenheter av att anvanda dessa
nyligen beviljade befogenheter
aktuella utmaningar som marknadskontrollmyndigheterna star infor
identifierad béasta praxis.
Detta dokument ar en fortsattning pa, och ett komplement till,
CASP2021 marknadskontroll pa natet som utvecklats under foregaende
ar, och som kan lésas pa CASP SharePoint’.

2. Bibliotek med tillgangliga verktyg for
marknadskontroll pa nitet

CASP-aktiviteten om marknadskontroll pa natet har under de senaste
fyra dren utvecklat ett brett spektrum av verktyg, riktlinjer och
praktiska rad, som finns tillgéngliga pa CASP SharePoint pa Europeiska
kommissionens webbplats®. Dessa presenterades och diskuterades
under arets aktivitet (gemensamt sammantrade med deltagande
marknadskontrollmyndigheter fran aktiviteterna for marknadskontroll
pa natet och for gatumarknader). Dessutom var arets aktivitet inriktad
pa foljande tre verktyg fér marknadskontroll pa ndtet och man
utarbetade manualer fér att underldtta implementeringen av dem:
Kommissionens webbcrawler-verktyg fér kontroll pa nitet.
Ett system for att 6vervaka om produkter som omfattas av
Safety Gate-meddelanden fortfarande séljs via webbshoppar.
Kommissionens verktyg for kontroll pa natet automatiserar
arbetet med marknadskontroll pa natet och har utvecklats utifran
marknadskontrollmyndigheternas specifika behov. Det har en
dvergripande EU-dimension och uppdateras kontinuerligt med hjalp
av marknadskontrollmyndigheternas feedback.
Webscraper.io. Ett utvecklarverktyg integrerat i Chrome som ett
webblasartilldgg for skraddarsydd datautvinning fran webbsidor.
SAFE-verktyget for webbcrawling. Ett verktyg som utvecklats av
den danska myndigheten f&r sakerhetsteknik och som anvander
bildigenkanning och maskininléaming for att séka pa internet efter
produkter som omfattas av anmalningar i Safety Gate och ICSMS.

3. Mall for effektivare rapportering till
undertecknarna av loftet

Under arbetets gang utvecklades en mall i ndra samarbete med
marknadskontrollmyndigheterna och dem som undertecknat l6ftet.
Bade marknadskontrollmyndigheterna och de som undertecknat l6ftet
tog fram varsin lista 6ver datapunkter som skulle ldggas till i mallen.
Marknadskontrollmyndigheterna uppmanades att dela med sig av sina
synpunkter och forslag via wikin och konsulterades regelbundet, vilket
resulterade i en gemensamt utarbetad lista 6ver element som ska
laggas till i myndighetsmeddelanden.

7 https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
8 https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP
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3. Slutsatser och rekommmendationer

3.1. Allmanna slutsatser

Eftersom e-handeln fortsatter att vaxa i en exponentiell takt
kommer betydelsen av marknadskontroll pa ndtet att fortsdtta
att oka. For att garantera att marknadskontrollmyndigheterna
fungerar smidigt och skydda konsumenterna fran farliga
produkter ar det absolut nédvandigt att ta itu med de

nya utmaningarna. | och med den nya férordningen om
marknadskontroll har man ocksa infort nya befogenheter

och skyldigheter for marknadskontrollmyndigheter. For att
stddja marknadskontrollmyndigheterna i anvandningen av

de nya befogenheter som ges genom férordningen kommer
den gemensamt framtagna vagledningen att hjdlpa dem att

3.2. Rekommendationer

For konsumenter

Forsta vem du koper fran. Se till att du har tillverkarens
fysiska adress och e-postadress nar du koper online. Om
problem uppstar kan du pa sa satt samarbeta mer effektivt
med tillverkaren for att l[6sa problemet.

Hall dig informerad om potentiella faror och
problematiska produkter. Att kopa produkter pa

natet medfor sina egna risker. Darfor bor du kontrollera
Safety Gate regelbundet. Dessutom bdér du alltid ldsa
produktbeskrivningen.

Bestk regelbundet aterkallelseportaler. Men var vaksam,
om en produkt inte finns i safety gate betyder det inte
automatiskt att den ar saker.

For onlinefdrsdljare

Onlinefdrsaljare bor 6vervaga att ansluta sig till Loftet
om produktsdkerhet eller uppratta ett nara samarbete med
marknadskontrollmyndigheter.

De parter som undertecknat l6ftet om produktsakerhet bor
samarbeta med marknadskontrollmyndigheterna for
att ta bort osidkra produkter fran nitet och fullgéra sina
ataganden.

navigera i sina forsta erfarenheter. Dessutom vidareutvecklades
mallen for att hjdlpa marknadskontrollmyndigheterna att
effektivt rapportera farliga produkter till dem som undertecknat
loftet, i syfte att effektivisera rapporteringsprocessen

och sakerstalla korrekt och snabb informationsdelning.
Marknadskontrollmyndigheterna kan ocksa fa tillgang till

ett bibliotek med tillgangliga verktyg med ett omfattande
utbud av resurser som hjdlper dem att identifiera och minska
produktsakerhetsriskerna och sékerstalla produktsdkerheten pa
den inre marknaden.

For marknadskontrollmyndigheter

Nedtagning av webbplatser &r starka verktyg. Anvénd
verkstéllighetsbefogenheterna effektivt nar inga andra
effektiva medel finns tillgangliga for att undanrdja en allvarlig
risk.

Anvand gratis verktyg med oppen kéllkod som en del
av utredningarna, sdrskilt kommissionens WebCrawler-
verktyg for kontroll pa nétet. Genom att anvénda web
scraping-verktyg kan marknadskontrollmyndigheterna spara
in pa arbetsintensiva natkontroller och fa viktig information
om potentiellt osékra produkter som erbjuds till férsaljning
online.

Utveckla och uppritthdll medvetenheten om
blockkedjeteknik i takt med att leveranskedjan
utvecklas. Allt fler foretag anvander blockkedjeteknik
eftersom den ger béttre sparbarhet, automatisering och
okad sdkerhet. Marknadskontrollmyndigheterna maste
vara uppdaterade om relevant teknik och dess potentiella
anvandning for marknadskontrolldndamal sa att de kan dra
nytta av den i sina utredningar.

Anvand och framja tillgdngliga insikter och

verktyg. Se till att resultaten av CASP-aktiviteten om
marknadskontroll pa nétet och de projektresultat som
utvecklats i tidigare aktiviteter sprids brett inom och mellan
marknadskontrollmyndigheterna.
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Del 2 - cAsP2022 slutrapport BASPQ UZQU
1. Vad ar CASP?

Samordnade aktiviteter om produktsakerhet (CASP) gor det majligt for marknadskontrollmyndigheter
fran EU/EES-lander att samarbeta och starka sakerheten for produkter som slapps ut pa den inre
marknaden.

CASP2022 omfattar fyra horisontella aktiviteter och sex
produktspecifika aktiviteter.

Horisontella aktiviteter utgor ett forum fér marknadskontrollmyndigheterna for utbyte av idéer och basta praxis. Under
ledning av en teknisk expert utvecklar de gemensamma strategier, forfaranden och praktiska verktyg fér marknadskontroll.

Kommunikations- Riskbedomning Marknadsdver- Varor och
forstarkare och vakning pa néitet produkter
riskhantering som siljs pa
gatumarknade

I produktspecifika aktiviteter testas olika typer av produkter som kan utgéra en risk for konsumenterna. Produkterna valjs
ut och samlas in av de berérda marknadskontrollmyndigheterna och granskas med hjalp av en gemensamt 6verenskommen
testplan.

5.0

Leksaker med Kemikalier i Barnvagnar Luftrenare och Reseadaptrar Hygienprodukter
magneter leksaker steriliserings-
apparater
med ozon

Roller och ansvarsomraden

EISMEA
- Den upphandlande myndigheten - skéter den administrativa relationen med uppdragstagaren pa uppdrag av DG JUST
- Overvakar och godkanner alla avtalsenliga leveranser

) 2 N

Uppdragstagaren EY/Pracsis . DG JUST
Samordnar genomférandet och Marknadskontrollmynd|gheter - Overvakar planeringen
organisationen av verksamheten . . . och genomférandet av CASP-projekten

- Tillhandahaller teknisk och logistisk I EUI‘ODEISka unionen / - Sakerstaller operativt ledarskap, ledning
bakgrund ) - Europeiska ekonomiska ocl'l_.framgéngsrikt genomfdrande

- Uppdragstagaren ar ansvarig for att o - Stoder de deltagande marknads-
rapportera, kommunicera och sprida samarbetsomradet- kontrollmyndigheterna genom
resultaten att ge vagledning

\ medlemsstaterna /

Teknisk expert (en per horisontell aktivitet)
- Ger teknisk radgivning och vagledning till marknadskontrollmyndigheterna
- Hjdlper till med att utarbeta en provtagnings- och testplan och valja det lampligaste laboratoriet
- Analyserar resultat, hjalper till att bedéma de identifierade riskerna och féreslar rekommendationer

11



NP CASP20220

2. Arbetsplan for horisontella aktiviteter

Mar. Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dec. Jan. Feb. Mar. Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep.

Oppnings- Forsta Slutmaéten Avslutnings
evenemang mellanliggande evenemang
moten

Andra
mellanliggande
Uppstartsmoten moten
Utveckling av Kommunikationsverksamhet
kommunikations- (intern kommunikation pa Wiki, utarbetande av
plan. externt kommunikationsmaterial).
INLEDNING FALARBETE RAPPORTERING EXTERN
KOMMUNIKATION
Skrivbordsforskning Ytterligare forskning om @mnen som definierats under Slutméten - presentation av  Lansering av
uppstartsmétena slutresultat kommunikations-
kampanj
Dra inledande slutsatser Slutlig validering av aktiviteternas Validering och diskussion av
tillvagagangssatt lardomar
Finjustering av mal Genomfora mellanliggande moten, integrera synpunkter Utarbetande av slutrapporter
Uppstartsméten - forfining  Slutforande av arbete/vagledningsdokument samt framtagande  Spridning Beddmning
av tillvagagangssatt av verktyg for kunskapsdelning av effekten
\\
% ‘
lip///// 7

@
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Del

2 - CASP2022 Slutrapport

CASP20220)

3. Oversikt over tillvdgagangssattet
for horisontella aktiviteter

P

rocess infor CASP

DG JUST genomfarde en
prioriteringsdvning for att valja
amnen av gemensamt intresse
for marknadsovervaknings-
myndigheterna.

« De horisontella CASP2022-

aktiviteterna valdes ut genom
ett samrad organiserat

av DG JUST och speglar

det aktuella intresset for
marknadsovervakning pa

natet, riskbedomningsmetoder,
kommunikationsforstarkare och
gatumarknader.

Mellanliggande méten
- Under tva mellanliggande méten

presenterades framstegen

for varje aktivitet och
marknadskontrollmyndigheterna
arbetade vidare med de olika
vdgledningsdokumenten med
hjalp av en relevant faltexpert.

- Pa grund av @mnets komplexitet

hélls ett tredje mellanliggande
mote for marknadsovervakning
pa natet.

Verktyg

Slutrapporter utarbetas for varje horisontell
aktivitet och for CASP2022-projektet som helhet.
De finns tillgangliga pa alla officiella EU-sprak
samt norska och islandska och har spridits till alla

marknadskontrollmyndigheter.

Datainsamling och analys

- Med hjélp av olika verktyg,
sasom enkater, intervjuer och
skrivbordsforskning, samlade
uppdragstagaren in nddvandig
bakgrundsinformation.

- Resultaten analyserades for
att identifiera behov, luckor
och utmaningar.

- Projektets mal och arbetsplan
finjusterades ytterligare och
delades pa den interna Wiki-
plattformen tillsammans med
resultaten av den inledande
forskningen.

Slutsatser, rekommendationer

och rapportering

- Under slutmétena validerade
marknadskontrollmyndighe-
terna den slutliga versionen
av de relevanta dokumenten
och diskuterade lardomar
och médjliga insikter i varje
horisontell aktivitet.

- Arbets-/vagledningsdokument
och andra verktyg for kunskaps-
delning tillhandahalls alla myn-
digheter for att hjdlpa till att
omsdatta lardomarna i praktiken.

Kanaler

L2

Uppstartsmoéten

- Deltagande marknads-
kontrollmyndigheter diskuterade
malen och resultaten under upps-
tartsmotet for varje horisontell
aktivitet.

- Baserat pa skrivbordsforskningen
och datainsamlingsresultaten
forfinades tillvdgagangssattet
ytterligare.

- Efter motet delades arbetsdoku-
ment pa Wiki-plattformen dar
marknadskontrollmyndigheterna
hade mojlighet att utbyta asikter.

Extern kommunikation

Den externa
kommunikationsverksamheten
inleddes vid avslutningsmotet
och markerade starten pa en

2-3 veckor lang informations
kampanj i hela Europa.

Kommunikationsmaterialet sprids med hjalp av:

- Europeiska kommissionens CASP-webbplats

- Marknadskontrollmyndigheternas nationella
kommunikationskanaler

- Relevant press och andra intressenter

13
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