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Rezumat

Obiective

Proiectele ,Activitati coordonate privind siguranta produselor
(CASP)” sunt concepute pentru a facilita colaborarea intre toate
autoritdtile de supraveghere a pietei din Uniunea Europeand/
Spatiul Economic European Tn vederea Tmbunatatirii sigurantei
produselor pe piata unicad europeand. Activitatea orizontald
de supraveghere a pietei online (OMS) din cadrul CASP2022
s-a concentrat pe avansarea eforturilor din anii anteriori si pe
crearea de instrumente practice si sfaturi practice pentru a
aborda Tn continuare problemele legate de OMS. Obiectivele
activitatii din acest an au fost:
imbunadtdtirea Tntelegerii si a capacitdtilor autoritdtilor de
supraveghere a pietei in ceea ce priveste competentele
de a actiona ca client misterios si de a dispune eliminarea
unor continuturi web, competente acordate prin
Regulamentul (UE) 2019/1020 privind supravegherea
pietei si conformitatea produselor (Regulamentul privind
supravegherea pietei) si Tn viitorul Regulament privind
siguranta generald a produselor (RSGP);

elaborarea de abordari pentru a aborda produsele vandute
online de catre operatorii economici din tari terte;

explorarea utilizarilor blockchainurilor Tn scopuri de
supraveghere a pietei;

rationalizarea raportdrii produselor nesigure cdtre
semnatarii Angajamentului privind siguranta produselor
(Pledge).

Rezultate

Regulamentul (UE) 2019/1020 - Primele experiente,
cele mai bune practici, calea de urmat. Documentul
ofera informatii valoroase despre participantii autoritatile de
supraveghere a pietei in ceea ce priveste punerea in aplicare
de cdtre acestea a noilor competente de a actiona ca ,client
misterios” si de a dispune eliminarea unor continuturi web
acordate de cdtre Regulamentul si evidentiaza cele mai bune
practici cu privire la modul Tn care acestea pot fi puse Tn
aplicare cat mai eficient.

Model pentru o raportare mai eficienta catre semnatarii
angajamentului. A fost elaborat Tn comun (de cdtre
semnatarii angajamentului si autoritdtile de supraveghere a
pietei) un model pentru a ajuta autoritdtile de supraveghere

a pietei sd si raporteze constatdrile catre semnatarii
angajamentului intr-o manierd mai organizatd si mai
rationalizatd. Acest lucru va ajuta MSA-urile sa fsi comunice
mai eficient rezultatele si este menit sa permitd semnatarilor
Angajamentului sa isi respecte angajamentele.

Biblioteca de instrumente SPO disponibile. Aceasta
biblioteca contine o colectie de instrumente care au fost
dezvoltate ca parte a activitdtii de SPO si sunt concepute
pentru a ajuta autoritdtile de supraveghere a pietei sa
abordeze diverse provocdri legate de siguranta produselor.
Manualele practice ofera instructiuni pas cu pas privind modul
de utilizare eficientd a fiecarui instrument.

! https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex:32019R1020
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Concluzii s;.i recomandari

Odata cu cresterea importantei comertului electronic,
supravegherea pietei online devine din ce in ce mai importanta
pentru asigurarea sigurantei consumatorilor. Orientarile si
instrumentele elaborate in cadrul proiectului CASP actual

si al proiectelor anterioare sunt disponibile pentru a ajuta
autoritatile sa Tsi puna in aplicare Th mod eficient actiunile si
sa raporteze eficient produsele periculoase. Este accesibila

si o biblioteca de resurse utile suplimentare, pentru a ajuta

la identificarea si atenuarea riscurilor legate de siguranta
produselor.

Pentru consumatori
intelegeti de la cine cumparati.

Ramaneti informati cu privire la potentialele pericole si la
produsele problematice.

Consultati cu regularitate portalurile de rechemare.

Pentru vianzatorii online

Vanzatorii online trebuie sd ia in considerare posibilitatea de
a se aldtura angajamentului privind siguranta produselor.

Semnatarii Angajamentului privind siguranta produselor
ar trebui sa colaboreze cu MSA-urile pentru a elimina
produsele nesigure de pe internet si sa isi indeplineasca
angajamentele.

Pentru autoritdtile de supraveghere a
pietei
- Dispunerea elimindrii unor continuturi web este un
instrument puternic, utilizati in mod eficient competentele
de aplicare a legii.
Utilizati instrumente gratuite cu sursa deschisa in cadrul
investigatiilor.
Dezvoltati si mentineti gradul de constientizare Tn ceea
ce priveste tehnologia blockchain pe mdsurd ce lantul de
aprovizionare se dezvolta.
Utilizati si promovati cunostintele si instrumentele
disponibile.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex:32019R1020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32019R1020
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1. Prezentare generala a activitatilor de supra
veghere a pietei online

1.1. Introducere si obiective principale

Extinderea comertului cu amanuntul online a facut dificild a pietei si vizeaza abordarea provocarilor cu care se confruntd
adaptarea MSA-urilor la schimbarile rapide ale preferintelor acest sector. Cumparaturile ca client misterios (posibilitatea de a
consumatorilor si la complexitatea addugata de tehnologie. Tn plus,  achizitiona mostre de produse sub o identitate falsd) si dispunerea
aparitia unor noi modele de afaceri, cum ar fi expedierea directd, eliminarii unor continuturi web (care le permite MSA-urilor sa

si natura transfrontalierd generala a comertului electronic ridica restrictioneze accesul la interfetele online) sunt competente

o serie de provocari juridice si jurisdictionale pentru MSA-uri. Este pe care MSA-urile trebuie sa le exercite pentru a face fata

esential sa se adapteze si sd se integreze SPO in activitatea zilnica ~ complexitdtii crescande a supravegherii pietei in era digitala.

a MSA-urilor si sa se promoveze utilizarea instrumentelor digitale.  Activitatea privind SPO din 2022 a fost conceputa pentru a se baza
Noul regulament privind supravegherea pietei acorda MSA-urilor pe rezultatele anilor? anteriori (a se vedea tabelul de mai jos).

o serie de competente pentru a asigura o supraveghere eficienta

CASP SPO 2020 CASP SPO 2021

AO privind SPO din 2022 s-a axat pe Tmbundtatirea in continuare « elaborarea unui model pentru o mai buna raportare a produselor
a eficacitdtii capacitatilor de SPO ale MSA-urilor participante si pe nesigure cdtre semnatarii angajamentului;

asistarea ofiterilor de supraveghere a pietei in ceea ce priveste - o colectie de instrumente de SPO disponibile cu manuale practice
monitorizarea si reactia la fluxul de produse care intra Tn UE. Au de implementare pentru MSA-uri;

fi in matoart iective princi : N
ost atinse urmatoarele obiective principale « identificarea modului de abordare a produselor fabricate Tn afara

inventarierea experientelor autoritdtilor de supraveghere a pietei UE/SEE si expediate direct consumatorilor din UE;
- identificarea provocdrilor cu care se confruntd MSA-urile atunci
cand utilizeaza noile competente conferite de Regulamentul
privind supravegherea pietei in ceea ce priveste cumpdraturile
ca client misterios si dispunerea eliminarii unor continuturi web + organizarea unui atelier practic de SPO bazat pe subiecte
si schimbul de bune practici legate de aceste competente; selectate de catre MSA-uri.

- explorarea potentialelor utilizari ale blockchainurilor Tn scopul
supravegherii pietei;

1.2. Prezentare generala a autoritatilor de supraveghere a pietei
participante

In total, 12 MSA din noud state membre au participat la AO privind SPO, dupa cum se arata in tabelul de mai jos.
Tabelul 1 - MSA-uri participante

STAT

2 Acestea pot fi consultate prin intermediul paginii de SharePoint a CASP: https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/

N


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/
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2. Principalele activitati si rezultate

2.1. Domeniul de aplicare al activitatii

Domeniul de aplicare al activitatii privind SPO a fost stabilit in timpul reuniunii de lansare (KoM) si a fost
perfectionat in cadrul reuniunilor intermediare ulterioare.

Rezultate contractuale

Crearea unui model pentru o mai bund raportare a produselor periculoase catre semnatarii Angajamentului (care sa contina
informatii minime care sd fie incluse in anunturile guvernamentale).

Elaborarea unui document privind primele experiente ale autoritdtilor de supraveghere a pietei in ceea ce priveste punerea in
aplicare a noului Regulament privind supravegherea pietei.

Compilarea unei biblioteci de instrumente tehnologice de supraveghere a pietei online dezvoltate Tn cadrul proiectelor CASP
si a posibilelor metode, precum si elaborarea de manuale practice care sa fie utilizate Tn activitatea zilnica a MSA-urilor.

Elemente suplimentare
Organizarea unui atelier privind SPO bazat pe nevoile MSA-urilor si pe subiectele selectate, inclusiv exercitii practice de simulare:

o definirea conceptului de tehnologie blockchain, a provocdrilor intampinate si a beneficiilor potentiale, precum si explorarea
utilizarii acesteia Tn scopuri de supraveghere a pietei (cu un accent deosebit pe modul de Tmbunatdtire a trasabilitatii si a
notificarilor privind problemele de siguranta a produselor);

o explorarea cazurilor de utilizare a transportului direct si evidentierea celor mai bune practici potentiale;

o schimbul de experienta in ceea ce priveste competentele conferite de Regulamentul privind supravegherea pietei, oferind
consultantd cu privire la modul de utilizare optima a acestora si identificand provocarile.

- Identificarea provocdrilor si dezvoltarea de aborddri in ceea ce priveste expedierea directa.

Promovarea sinergiilor cu activitatea orizontala ,Bunuri si produse vandute Tn cadrul activitatii pietelor stradale” (,Piete
stradale”) prin organizarea unei sesiuni comune.

Sprijinirea discutiilor Tn curs de desfasurare Tn vederea extinderii/modernizarii Pledge.
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2.2. Abordarea de lucru

Harta procesului de mai jos prezintd metodologia aplicata in timpul activitdtii privind SPO.

Figura 1 - Prezentare generald a abordarii

I'——-—_—————__————__——'l

i
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———————————-——-—-—q

'

Elaborarea si Reuniunea finala Diseminarea
finalizarea - Rezultatele sunt rezultatelor
rezultatelor prezentate Tn timpul

activitatii reuniunii finale

- Echipa de proiect
continud sa lucreze la
instrumente concrete
pentru anumite
subiecte
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Lucrarile care au fost efectuate sunt rezumate n tabelul de mai jos.

Tabelul 2 - Rezumat al activitatii CASP2022 de supraveghere a pietei online

Tnainte de activitate

Pregdtirea MSA-urilor pentru activitate, diseminand: rezultatele® anterioare; textul Angajamentului®, propunerea pentru un nou
Regulament privind siguranta generala a produselor; Regulamentul privind supravegherea pietei®; informari pe jumatate de
paginad pe teme selectate pentru activitatea din acest an.

Au fost lansate un sondaj si un exercitiu de stabilire a prioritdtilor pentru a intelege mai bine asteptarile MSA-urilor, nivelul lor
actual de cunostinte si de abordare a SPO, provocdrile pe care le intampind, cele mai bune practici si subiecte de interes special.

Rezultatele activitdtilor anterioare de SPO au fost prezentate si discutate.

+ Au fost prezentate rezultatele sondajului de definire a domeniului de aplicare si ale exercitiului de stabilire a
prioritatilor.

Domeniul de aplicare al activitatii de SPO din cadrul CASP2022 a fost definit in continuare.

- Tema atelierului privind SPO a fost definita (pe baza unui sondaj lansat pentru a identifica cele mai interesante subiecte
pentru MSA-urile participante) si a fost realizat un exercitiu Mural pentru a colecta gandurile MSA-urilor cu privire la provocarile
suplimentare si cele mai bune practici legate de subiectele specifice.

- A fost constituit un minigrup de proiect pentru a lucra la expedierea directa.

1. Pledge
A fost discutata abordarea elaborarii modelului de angajament, iar continutul potential a fost colectat cu ajutorul Mural.

2. Regulamentul privind supravegherea pietei
A fost format un minigrup de proiect pentru a lucra la competentele acordate MSA-urilor prin Regulamentul privind
supravegherea pietei.

ntre KoM si RI1

- Identificarea celor care pot dispune eliminarea de continuturi web in practica.
Compilarea provocdrilor intdlnite si a celor mai bune practici cunoscute in ceea ce priveste expedierea directa.

1. Pledge
Au fost discutate angajamentele din Pledge si completarea listei de puncte de date care urmeazd sa fie addugate.

2. Regulamentul privind supravegherea pietei

Au fost colectate experientele, provocdrile si cele mai bune practici in ceea ce priveste anumite competente ale autoritatilor de
supraveghere a pietei acordate prin Regulamentul privind supravegherea pietei (de exemplu, ,client misterios” si eliminarea unor
continuturi web).

3. Biblioteca de instrumente de SPO
A fost Tntocmitd o listd a instrumentelor online disponibile pentru supravegherea pietei.

MSA-urile au fost consultate (prin intermediul instrumentului Slido) cu privire la pdrtile interesate pe care sd le invite la atelierul
privind SPO si cu privire la sugestiile pentru un exercitiu de simulare privind expedierea directd.

Instrumentul Mural a fost utilizat pentru a colecta avertismente din partea consumatorilor, pentru a creste gradul de
constientizare cu privire la expedierea directd si pentru a elabora un proces de nivel inalt privind modul de abordare a
transportului direct.

Expertii Tn blockchain au prezentat principalele caracteristici ale tehnologiei blockchain si modul in care aceasta poate fi utilizatd
pentru urmdrirea si localizarea produselor.

1. Pledge
A fost prezentat stadiul listei de puncte de date care urmeaza sa fie addugate la modelul de angajament elaborat de MSA-uri.

3. Biblioteca de instrumente de SPO
Au fost prezentate si addugate la lista de instrumente de SPO doud instrumente web (webscraper.io si SAFE).

! Toate produsele de SPO elaborate in cadrul activitatilor CASP anterioare pot fi gasite la adresa
https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx

2 https://commission.europa.eu/system/files/2022-11/voluntary_commitment_document_2021_v5_0.pdf

3 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0346

4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex:32019R1020

~


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0346
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex:32019R1020
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Tabelul 2 - Rezumat al activitatii CASP2022 de supraveghere a pietei online

intre RI1 si RI2

Elaborarea unei hdrti de proces la nivel Tnalt privind modul de abordare a expedierii directe.
Experientele MSA-urilor in legatura cu competentele lor de a actiona ca client misterios au fost colectate prin intermediul unei
consultari Wiki.

A fost definit continutul atelierului privind SPO.
« Minigrupul privind transportul direct a prezentat contributiile si cele mai bune practici pe care le-a colectat.
A avut loc o sesiune comund cu activitatea ,Piete stradale’, axata pe:
0 prezentarea instrumentelor de SPO disponibile si schimbul de experientd;
o explorarea n continuare a potentialului de utilizare a tehnologiei blockchain pentru supravegherea pietei.

1. Pledge
Au fost prezentate si discutate informatiile minime care trebuie sa figureze Tn anunturile guvernamentale cu privire la modelul de
angajament.

2. Regulamentul privind supravegherea pietei
Minigrupul pentru Regulamentul privind supravegherea pietei a prezentat rezumatul discutiilor si cele mai bune practici colectate.

Atelier privind SPO

Utilizarea blockchainurilor Tn scopuri de supraveghere a pietei - demonstratie privind modul in care se poate utiliza tehnologia
blockchain pentru a urmdri produsele de-a lungul intregului lant de aprovizionare.

- Cum se poate aborda expedierea directd — prezentarea a patru cazuri pentru a evidentia pasii care trebuie urmati atunci cand
produsele sunt vandute prin expediere directa.
Utilizarea competentelor de a actiona ca client misterios si de a dispune eliminarea unor continuturi web — schimburi de
experientd a MSA-urilor in ceea ce priveste utilizarea acestor competente in activitatea zilnicd de supraveghere a pietei.

Reuniunea finala

Sesiuni de prezentare si discutii / feedback privind rezultatele activitatii curente de SPO din CASP2022.
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2.3. Identificarea solutiilor si dezvoltarea de instrumente
si rezultate

1. Regulamentul (UE) 2019/1020 - primele
experiente, cele mai bune practici, calea
de urmat

Prin cooperarea n cadrul unui minigrup de proiect, orientdrile privind
experientele initiale ale autoritatilor de supraveghere a pietei in ceea
ce priveste noile competente acordate prin Regulamentul privind
supravegherea pietei au fost elaborate Tn comun de catre MSA-
urile participante, expertul tehnic si contractant. Accentul s-a pus
pe actiunile de tip ,client misterios” si pe dispunerea eliminarii unor
continuturi web, iar orientdrile includ:

Experientele MSA-urilor Tn ceea ce priveste utilizarea acestor

competente nou acordate;

provocdrile actuale cu care se confruntd MSA-urile;

cele mai bune practici identificate.
Acest document este o continuare si o completare a demersului
de supraveghere a pietei online din CASP2021, elaborat Tn anul
precedent, care poate fi consultat pe pagina de SharePoint” a CASP.

2. Biblioteca de instrumente de supraveghere
a pietei disponibile online

Tn ultimii patru ani, activitatea de SPO din cadrul CASP a dezvoltat
0 gama largd de instrumente, orientdri si sfaturi practice, care pot
fi consultate pe pagina de SharePoint privind CASP a CE®. Acestea
au fost prezentate si discutate in cadrul activitatii din acest an
(sesiune comuna cu MSA-urile participante la activitdtile de SPO si
Piete stradale). In plus, activitatea din acest an s-a concentrat pe
urmadtoarele trei instrumente de SPO si a elaborat manuale pentru
a facilita punerea lor Tn aplicare:

Instrumentul webcrawler de supraveghere electronica

al CE. Un sistem care sa monitorizeze daca produsele care

fac obiectul notificdrilor Safety Gate sunt Thca vandute prin

intermediul magazinelor online. Instrumentul de supraveghere

electronica al CE automatizeaza sarcinile de SPO si a fost

dezvoltat pe baza nevoilor specifice ale MSA-urilor. Acesta are o

dimensiune europeand globala si este actualizat in permanenta

pe baza feedback-ului MSA-urilor.

Webscraper.io. Un instrument pentru dezvoltatori integrat

Tn Chrome ca extensie de browser, creat pentru extragerea

personalizata de date din paginile web.

Instrument de cdutare pe internet SAFE. Un instrument dezvoltat

de Autoritatea daneza pentru tehnologii de siguranta care

utilizeaza recunoasterea imaginilor si invdtarea automata pentru

a scana internetul Tn cautarea produselor care fac obiectul

notificarilor pe Safety Gate si ICSMS.

3. Model pentru o raportare mai eficienta
catre semnatarii angajamentului

Pe parcursul activitatii, a fost elaborat un sablon in stransa
coordonare cu MSA-urile si cu semnatarii angajamentului. Atat
MSA-urile, cat si semnatarii angajamentului au elaborat liste de
date care sa fie addugate la sablon. MSA-urile au fost invitate

sa Tsi impartaseasca contributiile si sugestiile prin intermediul

Wiki si au fost consultate 1n mod regulat, ceea ce a dus la o lista
elaborata Tn comun privind elemente care sa fie addugate la avizele
guvernamentale.

7 https:/leceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
8 https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP 9


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP
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3. Concluzii si recomandari

3.1. Concluzii generale

Pe masura ce comertul electronic continua sa se dezvolte ntr-
un ritm exponential, importanta SPO va continua sa creasca.
Pentru a garanta buna functionare a MSA-urilor si pentru a
mentine consumatorii Tn siguranta n fata produselor periculoase,
este imperios necesar sd se abordeze provocarile emergente.
Noul regulament privind supravegherea pietei a introdus noi
competente si obligatii si pentru MSA-uri. Pentru a sprijini MSA-
urile Tn utilizarea noilor competente conferite de requlament,
ghidul elaborat Tn comun le va ajuta pe parcursul experientelor

3.2. Recomandari

Pentru consumatori
ntelegeti de la cine cumpdrati. Asigurati-vé c& aveti
adresa fizica si de e-mail a producatorului atunci cand
cumpdrati online. Tn cazul in care apar probleme, puteti
interactiona astfel mai eficient cu producatorul pentru a
rezolva problema.
Informati-va permanent cu privire la potentialele
pericole si la produsele problematice. Cumpararea de
produse online implica riscuri specifice. Prin urmare, ar trebui
sa consultati cu regularitate Safety Gate. in plus, trebuie s&
consultati intotdeauna descrierea produsului.

Consultati cu regularitate portalurile de rechemare. Dar
fiti vigilenti: dacd un produs nu se afld in poarta de siguranta,
nu fnseamna automat ca prezintd siguranta.

Pentru vinzatorii online

Vanzitorii online ar trebui sa ia Tn considerare
posibilitatea de a adera la Angajamentul privind
siguranta produselor sau de a stabili o cooperare stransa
cu autoritatile de supraveghere a pietei.

Semnatarii Angajamentului privind siguranta produselor

ar trebui sa colaboreze cu MSA-urile pentru a elimina
produsele nesigure de pe internet si sa isi indeplineasca
angajamentele.

CASP20220)

lor initiale. Tn plus, a fost dezvoltat in continuare modelul

pentru a ajuta MSA-urile sa raporteze in mod eficient produsele
periculoase cdtre semnatarii angajamentului, pentru a rationaliza
procesul de raportare si a asigura un schimb de informatii exacte
si la timp. De asemenea, MSA-urile pot accesa o biblioteca de
instrumente disponibile cu 0 gama completd de resurse care sa
le ajute sd identifice si sa reduca riscurile legate de siguranta
produselor si sa garanteze siguranta produselor pe piata unica.

Pentru autoritdtile de supraveghere a
pietei
Dispunerea eliminarii unor continuturi web este
un instrument puternic. Utilizati in mod eficient
competentele de aplicare a legiifn cazul in care nu exista
alte mijloace eficiente pentru a elimina un risc grav.

+ Utilizati instrumente gratuite cu sursa deschisa in
cadrul investigatiilor si, Tn special, instrumentul
e-Surveillance WebCrawler al CE. Utilizand instrumentele
de extragere de date de pe paginile web, MSA-urile pot reduce
verificdrile online care presupun un volum mare de munca
si pot obtine informatii esentiale despre produsele potential
nesigure oferite spre vanzare online.

¢ Dezvoltati si mentineti gradul de constientizare in ceea
ce priveste tehnologia blockchain pe masura ce lantul
de aprovizionare se dezvolta. Din ce in ce mai multe
companii aplica tehnologia blockchain, deoarece aceasta
oferd o mai bund trasabilitate, automatizare si securitate
sporitd. MSA-urile trebuie sa fie la curent cu tehnologia
relevanta si cu potentialele utilizari ale acesteia Tn scopul
supravegherii pietei, astfel Tncat aceasta sa poata fi utild
pentru investigatiile lor.

* Utilizati si promovati cunostintele si instrumentele
disponibile. Asigurati-va cd rezultatele SPO din cadrul CASP
si produsele dezvoltate Tn cadrul activitdtilor anterioare
sunt diseminate pe scard larga in cadrul MSA-urilor si intre
acestea.
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1. Ce este CASP?

Activitdtile coordonate privind siguranta produselor (CASP) permit autoritatilor de supraveghere a pietei
din tarile Uniunii Europene / Spatiului Economic European sd coopereze si sa consolideze siguranta
produselor introduse pe piata unica.

CASP2022 include patru activitati orizontale si sase activitati
specifice produselor.

Activitatile orizontale oferd un forum pentru ca autoritatile de supraveghere a pietei sa faca schimb de idei si de bune
practici. Sub Tndrumarea unui expert tehnic, acestea elaboreaza abordari comune, proceduri si instrumente practice pentru
supravegherea pietei.

Ch)

Amplificator de Evaluarea si Supravegherea Bunuri si produse
comunicare gestionarea pietei online  véndute n pietele
riscurilor stradale

Activitatile specifice produselor testeaza diferite tipuri de produse care pot prezenta un risc pentru consumatori.
Produsele sunt selectate si colectate de autoritatile de supraveghere a pietei implicate si sunt examinate utilizand un plan
de testare convenit de comun acord.

Jucarii cu Produse chimice Carucioare Purificatoare Adaptoare de Produse de
magneti n jucarii pentru copii de aer si calatorie igiena
sterilizatoare
cu ozon

Roluri si responsabilitati

EISMEA
- Autoritatea contractanta - gestioneazd relatia administrativd cu contractantul fn numele DG JUST
- Monitorizeazd si aproba toate rezultatele contractuale

) 2 N

Contractant EY/Pracsis s DG JUST
- Coordoneaza punerea n aplicare AUtor'taF'le de SUpraVEghere a - Supervizeaza planificarea si executia
'E‘)ifgrrga;rigggiﬁea gilxri\ti?gl:irlogisticé piei’:ei din statele membre ale Asigura conducer%?féé?é?i‘o%gls;
- Responsabil cu raportarea, Uniunii Europene / Spa;iului managementul si implementarea cu'succes
comunicarea si diseminarea . - Sprijind autoritdtile de supraveghere a pietei
rezultatelor Economic European participante prin furnizarea de orientdri

wo el

Expert tehnic (cate unul pentru fiecare activitate orizontala)
- Ofera consultanta tehnica si orientdri autoritatilor de supraveghere a pietei
+ Ajutd la elaborarea planului de esantionare si testare si la selectarea celui mai potrivit [aborator
- Analizeaza rezultatele, ajuta la evaluarea riscurilor identificate si propune recomandari
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2. Planul de lucru pentru activitati orizontale

mar. apr. mai iun. jul. aug. sep. oct. nov. dec. ian. feb. mar. apr. mai iun. iul. aug. sep.

Evenimentul Primele reuniuni Reuniunile Evenimentul
de deschidere intermediare finale de Tnchidere

Reuniunile A doua reuniune
de lansare intermediara

Activitati de comunicare
(comunicare interna pe Wiki, pregatirea materialelor
de comunicare externa).

COMUNICARI

Elaborarea planului
de comunicare.

Cercetare documentara Cercetari suplimentare pe teme definite n timpul reuniunilor Reuniuni finale - prezentarea Lansarea campaniei
initiale rezultatelor finale de comunicare

Formularea concluziilor Validarea finald a aborddrilor activitdtilor Validarea si discutarea

initiale lectiilor Tnvdtate

Obiective de ajustare Desfasurarea de ntalniri intermediare, integrarea contributiilor ~ Tntocmirea rapoartelor finale

Tntalniri de lansare — Finalizarea documentelor de lucru/de orientare si producerea de  Diseminare Evaluarea

rafinarea abordarilor instrumente pentru schimburi de cunostinte impactului

@
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CASP20220)

3. Prezentare generala a abordarii privind
activitatile orizontale

© @ o

Procesul pre-CASP Colectarea si analiza datelor Reuniunile de lansare
« DG JUST a desfdasurat - Folosind diverse instrumente, cum - Autoritatile participante de

un exercitiu de stabilire a
prioritdtilor pentru a selecta

ar fi sondaje, interviuri si cercetdri
de birou, contractantul a colectat

supraveghere a pietei au discutat
obiectivele si rezultatele in

subiectele de interes comun informatiile de fond necesare. cadrul reuniunii initiale a fiecdrei
pentru autoritdtile de + Rezultatele au fost analizate activitati orizontale.
supraveghere a pietei. pentru a identifica nevoile, lacunele - Pe baza rezultatelor cercetdrii

- Activitatile orizontale ale si provocdrile. de birou si a colectarii datelor,
CASP2022 au fost selectate - Obiectivele proiectului si planul de abordarea a fost Tmbunatatita in
n cadrul unei consultari lucru au fost in continuare ajustate continuare.
organizate de DG JUST si si partajate pe platforma interna - Tn urma reuniunii, documentele
reflecta interesul actual fata de Wiki, alaturi de concluziile cercetarii de lucru au fost partajate pe
supravegherea online a pietei, initiale. platforma Wiki, unde autoritatile
metodologiile de evaluare a de supraveghere a pietei au avut
riscurilor, amplificatorul de posibilitatea de a face schimb
comunicare si pietele stradale. de opinii.

Reuniunile intermediare Comunicari externe

- Tn cadrul a doua reuniuni Activitdtile de comunicare
intermediare, au fost prezentate externa au fost lansate Tn cadrul
progresele Tnregistrate n evenimentului de Tnchidere,
flecare activitate, iar autoritatile marcand Tnceputul unei campanii
de supraveghere a pietei au paneuropene de informare de
continuat lucrul la diferitele 2-3 saptamani.
documente de orientare cu
ajutorul expertului relevant Tn
domeniu.

- Datorita complexitdtii subiectului,
a avut loc o a treia reuniune
intermediara pentru activitatea
de supraveghere a pietei online.

Concluzii, recomandari si

raportare

- Lareuniunile finale, autoritdtile
de supraveghere a pietei au
validat versiunea finala a
documentelor relevante si au
discutat lectiile Tnvatate si
posibilele perspective Tn fiecare
activitate orizontala.

- Documentele de lucru/
indrumare si alte instrumente
de schimb de cunostinte sunt
puse la dispozitia tuturor
autoritatilor pentru a contribui
la punerea in practicd a
invatarii.

Instrumente Canale

Materialul de comunicare este diseminat folosind:

- site-ul CASP al CE;

- canalele nationale de comunicare ale autoritatilor de
supraveghere a pietei;

- presa relevantd si alte parti interesate.

Rapoartele finale sunt elaborate pentru fiecare activitate
orizontald si pentru proiectul CASP2022 Tn ansamblu. Acestea
sunt disponibile n toate limbile oficiale ale UE, plus norvegiana
si islandeza si au fost diseminate tuturor autoritatilor de
supraveghere a pietei.
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