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CASP2022 Galigais zinojums - Komunikacijas pastiprinatajs

Kopsavilkums

Mérki

2022. gada projekta saskanotai ricibai produktu droSuma joma

(CASP) merkis ir uzlabot produktu droSumu Eiropas vienotaja

tirgQ, sadarbojoties visam Eiropas Savienibas un Eiropas

Ekonomikas zonas tirgus uzraudzibas iestadém.

CASP2022 darbiba “Komunikacijas pastiprinatajs” ir vérsta uz

diviem galvenajiem mérkiem:

- sniegt tirgus uzraudzibas iestadém rikus un noradijumus, lai
tas spétu nodrosinat efektivaku komunikaciju valsts/vietgja
[TmenT, izmantojot dazadus mediju veidus;

- racionalizét un izstradat kopigu stratégiju, lai labak izplatitu
un izmantotu CASP darbibam sagatavotos komunikacijas
materialus.

Rezultati

1. Noradijumu dokuments, kura apkopotas “Kopigas pieejas un
paraugprakse CASP komunikacijas joma”;

2. Darbseminari un apmaciba “Komunikacijas pastiprinatajs”,
kuras laika tika sagatavoti Tsi videomateriali.

CASP20220)

Secinajumi un ieteikumi

Darbibas mérkis bija uzlabot tirgus uzraudzibas iestazu
ieksgjas un argjas komunikacijas centienus attieciba uz
produktu droSumu. Darbibas “Komunikacijas pastiprinatajs”
laika tika apzinatas konkrétas vajadzibas, problémas un
paraugprakses pieméri saistiba ar komunikacijas riku un
resursu izmantosanu, lai sekmétu aktivaku TUI iesaistisanos
komunikacijas materialu izstradé un izplatisana.
lekséja komunikacija
Ar komunikaciju saistitas pieredzes un materialu apmaina
var sniegt batiskus ieguvumus tirgus uzraudzibas iestadém.
Jo Tpasi mazakas iestades vai iestades, kuram nav Tpasu
zinasanu komunikacijas joma, var macities no kolégu
pieredzes un izmantot pieejamos komunikacijas materialus,
lai uzlabotu savu komunikacijas stratégiju efektivitati.

Eiropas komunikacijas specialistu tikla izveidei produktu
droSuma joma vajadzétu bat nakamajam solim, kas lautu
veidot kontaktus, lai sadarbotos komunikacijas jautajumos.

Aréja komunikacija
Pieredze rada, ka visefektivaka ir tematiska pieeja
komunikacijas kampanam, galveno uzmanibu pievérsot
produktu kategorijam vai produktu droSibas jautajumiem.
Lai nodrosinatu, ka komunikacijas kampanas klast
efektivakas un piesaista patérétaju uzmanibu dazadas
valstis, komunikacijas lidzeklu vida batu jaieklauj iespéjas
izmantot zZimola koplietoSanas vai lokalizacijas iespéjas.
TUI aptaujas rezultati liecina, ka ir noteiktas tris iespgjamas
sadarbibas jomas:
1. mazakas iestades, kuras nav komunikacijas nodalas, var

tikt aicinatas dalities ar CASP radosajiem materialiem
sava timekla vietné un socialajos medijos;

2. lielakas iestades, kuras ir neliela komunikacijas nodala,
var tikt aicinatas veikt zimola koplietoSanas operacijas;

3. lielakas iestades ar spécigu komunikacijas nodalu var
izmantot pilnigas lokalizacijas pakalpojumus.
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1. Darbibas “Komunikacijas pastiprinatajs”

parskats

1.1. levads un galvenie meérki

Darbibas mérkis bija dot iesp&ju TUI (neatkarigi no ta, vai tas ir
vai nav iesaistitas komunikacijas pasakumos savas attiecigajas
iestadés) apspriest dazadas komunikacijas vajadzibas un
problémas, ka arT kopigot paraugprakses piemérus, veidnes

un noradijumus saistiba ar veiksmigi Tstenotam komunikacijas
kampanam. Darbibas mérkis bija art veicinat apmainu un
sadarbibu starp TUI, lai izveidotu un uzturétu komunikacijas
specialistu tiklu.

1.2. lesaistito TUI parskats

Darbibas konkrétie mérki ir 3adi:

- nodrosinat TUI rikus un noradijumus, lai tas spétu nodroSinat
efektivaku komunikaciju valsts/vietgja limenr, izmantojot
dazadus mediju veidus;

- racionalizét un izstradat kopigu stratégiju, lai labak izplatitu
un izmantotu CASP darbibam sagatavotos komunikacijas
materialus.

Darbiba “Komunikacijas pastiprinatajs” piedalijas 17 TUI no 13 dazadam dalibvalstim, ka paradits tabula

talak teksta.

VALSTS TuUl
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2. Galvenie pasakumi un rezultati

2.1. Darbibas jomas noteikSana

Darbibas “Komunikacijas pastiprinatajs” mérkis bija sniegt

TUI rikus un noradijumus, lai tas spétu nodrosinat efektivaku
komunikaciju valsts/vietéja liment un aktivak iesaistities aréjo
komunikacijas materialu sagatavosana un izplatisana. Visa
darbibas Tsteno%anas laika TUI arT uzsvéra nepiecieSamibu labak
izprast un apmainities ar informaciju par kolégu institucionalo
struktlru un darbu citas ES/EEZ valstis. Lai TUI varétu veidot
labakus kontaktus un sadarboties, tika veikta aptauja, kas lava
detalizétak apzinat TUI kompetences.

TUI aptaujas rezultati kalpoja par pamatu noradijumu dokumenta
ieklaujamo riku un stratégiju izstradei, savukart interaktivs,
komunikacijas vajadzibam veltits darbseminars lava TUI noteikt
prioritaros tematus tadu Tsu videomaterialu veidoSanai, kas
paredzéti TUI ikdienas komunikacijas centienu atbalstam un
stiprinasanai.
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2.2. Darba pieeja

Isie videomateriali un noradijumu dokuments tika izstradats
ciesa sadarbiba ar TUI, lai nodrosinatu, ka diskusijas par
problémam un iespé&jamajiem risingdjumiem atbilstu to
prioritatém un vajadzibam.

1. attéls - Darba pieeja

———_—-——_—-——_ﬂ

[

1. Noradijumu Rezultatu
dokumenta saturs izplatisana
2.Tso videomaterialu
saturs
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Paveiktais darbs ir apkopots talak teksta redzamaja tabula:

1. tabula - DarbTbas “Komunikacijas pastiprinatajs” kopsavilkums

Pirms darbibas

Sakuma sandaksme

1. starpposma sanaksme

Laika starp 1. starpposma sanaksmi un 2. starpposma sanaksmi

2. starpposma sanaksme
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Laika starp 2. starpposma sanaksmi un nosleguma sanaksmi

- Visa ES/EEZ uzsakta un izplatita TUI aptauja
- Noradtjumu dokumenta turpmaka izstrade, pamatojoties uz TUI sniegto iequldTjumu un atsauksmém

Nosleguma sanaksmes

- Prezentaciju un diskusiju/atsauksmiju sesijas par pasreizéjas 2022. gada darbibas “Komunikacijas pastiprinatajs” rezultatiem
- Diskusijas par darbibas “Komunikacijas pastiprinatajs” ietvaros veidojama tikla turpmako formatu?
- Prezentacija par CASP2022 pieeju komunikacijai

Noradijumu dokuments:
- Diskusija par noradtjumu dokumenta parskatito versiju

Isie videomateriali
- Prezentacija par tris atlasitajiem videomaterialiem?

TUI aptauja
- TUI aptaujas rezultatu prezentacija

Péc nosléguma sanaksmes

- Paraugprakses pieméru/komunikacijas kampanu apmaina starp TUI Wiki vietné

! Saite uz jauno darbibas “Komunikéacijas pastiprinatajs” Wiki platformu (nepieciesams EU login):
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/pages/viewpage.action?spaceKey=ProductSafety&title=COMMUNICATION+ACTIVITIES

2 Darba grupa atlasija piecus tematus. Pirmo tris tematu saturs tika iesniegts un apstiprinats nosléguma sanaksmeé. Atlikusie divi temati joprojam bija “izskatisanas
procesa” un tiks iesniegti vélak, izmantojot CASP2022 Wiki platformu.
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2.3. Risinajumu apzinasana un riku un nodevumu izstrade

Noradijumu dokuments

Darbibas Tsteno3anas laika cieSa sadarbiba ar TUI tika izstradats
noradijumu dokuments, kura apkopotas “Kopigas pieejas un
paraugprakse CASP komunikacijas joma”. Dokumenta mérkis ir
sniegt noradijumus un rikus TUI iek3&jas un aréjas komunikacijas
uzlabosanai, ka art mudinat tas aktivi koordinét komunikacijas
materialu izstradi un izplatisanu.

Noradijumu dokumenta ir izklastitas TUI pieejamas iespéjas
apvienot savus komunikacijas centienus, lai veicinatu turpmaku
sadarbibu starp TUI, ka arT starp TUI un JUST GD. Taja ir aprakstiti
dazadi veidi, ka TUI valstu un Eiropas [imenT var uzlabot
patérétajiem un ED vienotaja tirgh adreséto komunikacijas
zinojumu kvalitati un efektivitati. Turklat Eiropas komunikacijas
specialistu tikla izveide produktu droSuma joma, kas darbibas
laika tika noteikta par nakamo soli, arT turpmak laus TUI turpinat
dalities pieredzé un rado3ajos materialos.

alpojumus

Komunikacijas
pastiprinatajs

TUI aptauja

Darbibas laika TUI pauda vélmi labak izprast un apmainities

ar informaciju par citas ES/EEZ valstis straddjoso kolégu
organizacijam, kompetencém un komunikacijas darbu. Lai
uzlabotu komunikaciju un koordinaciju starp TUI un starp

JUST GD un TUI, tika izstradata un ES/EEZ valstis uzsakta TUI
aptauja. Aptauja piedalijas 69 TUI no 23 ES/EEZ valstim. STs
aptaujas galvenie rezultati ir izklastiti noradijumu dokumenta,
lai TUI varétu vieglak sazinaties un sadarboties ar attiecigajiem
kolégiem. Turklat, pamatojoties uz aptauja sniegtajam atbildém,
aréjas komunikacijas kampanu joma var definét tris sadarbibas
[imenus, ka paradits2. attela.

2. attéls - TUI aptauja. Sadarbibas limeni

Lielakas TUI, kuras ir neliela
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Darbseminars par isajiem
videomaterialiem

Papildus noradijumu dokumentam darbibas Tstenosanas laika
bija paredzéts sagatavot Tsus videomaterialus par komunikacijas
tematiem, lai palidzétu TUI apzinat iespé&jas apvienot
komunikacijas centienus un uzlabot komunikacijas materialu

CASP20220)

kvalitati un efektivitati. Mural platforma organizéta interaktiva
darbseminara rezultata tika atlasTti pieci temati, kuriem tiks
veltTta galvena uzmaniba zimola atpazistamibas veidosanas un
komunikacijas materialu izplatisanas procesa.

3. attéls - Isie videomateriali

Neliela Komunikacijas Zimola Cetru galveno Kapéc Instagram?
bridinajumu . joma gutas koplietoSanas socialo mediju _
kolekcija pieredzes'apmaina  pamatnostadnes kanalu parskats - Instagram nozimes

- Vizualo ideju kolekcija

- Komunikacijas
(sezonalie véstijumi)

darbibas vai

- PPT veidne + video kampanas apraksts

pamaciba - PPT veidne + video

pamaciba

Tika izstradata veidne un video pamaciba nelielu bridingjumu
veidoSanai par konkrétiem tematiem un notikumiem, lai
vajadzibas gadijuma TUI varétu atri sagatavot mérktiecigus
komunikacijas zinojumus. Vél viena veidne un pamaciba tika
izstradata, lai dotu iesp&ju TUI dalities pieredzé un gatajas
atzinas par kampanam, lai citas TUI varétu smelties iedvesmu un
informaciju gan no veiksmigam, gan neveiksmigam kampanam.
Nemot véra TUI lagumu laut pielagot komunikacijas materialus
savu kampanu vajadzibam, tika izveidota video pamaciba, kura
ieklautas zimola koplietoSanas pamatnostadnes. Tika sagatavoti
art pieméri un veidne, lai atvieglotu pieejamo CASP komunikacijas
materialu zimola koplieto3anu.

un piemeri

- Pamatnostadnes un
vizuali pieméri

skaidrojums
- Socialo mediju : .
zinojumu pieméri - Video pamaciba

- Video pamaciba

PPT veidne + video -
pamaciba

Visbeidzot, divi Tsi videomateriali tika veltTti socialo mediju
izmantosanai komunikacijas vajadzibam, kas darbibas laika
tika atzita par galveno tendenci un problému, ar ko saskaras
TUL. Viena pamaciba ir apltkoti galvenie socialo mediju kanali
un piedavati efektivu véstijumu pieméri izplatisanai socialajos
medijos, savukart otra videomateriala uzmaniba ir pievérsta
Instagram ka nozimigam kanalam, kas batu jaizmanto
komunikacijas kampanas.

10
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3. Secinajumi

3.1. lekseja komunikacija

Daudzveidigas TUI kompetences un
zinasSanas komunikacijas joma
TUI struktdra, organizacija un kompetences ir |oti daudzveidigas
- tas attiecas ari uz TUl komunikacijas nodalam, un saskana ar
TUI kartésanas rezultatiem tika izdariti Sadi secinajumi:

tikai dazas no iesaistitajam TUI ir liela komunikacijas nodala;

dazam iesaistitajam TUI ir neliela nodala ar daZziem
darbiniekiem;

citas TUI norada uz centralo nodalu ministrija, kuras
paklautiba tas darbojas;

pusei no iesaistitajam TUI nav komunikacijas nodalas.

3.2. Argja komunikacija

Tematiska pieeja, kas vérsta uz produktu
kategorijam vai produktu droSuma
jautajumiem
Vairakas TUI uzsver savu pieredzi $aja joma un norada, ka
komunikacijas pasakumi ir efektivaki, ja tie attiecas uz konkrétas
produktu kategorijas aspektiem. Pieméram, mazulu vecakus ir
vieglak iesaistit, runajot ar viniem par problémam, kas saistitas
ar bérnu aprlipes precém vai rotallietdm. DaZi tematiskas pieejas
piemeéri:
Trija tika iznicinatas vairdkas tonnas bistamu rotallietu.
Konkurences un patérétaju aizsardzibas komisija izmantoja
iespaidigus attélus, lai informétu par rotallietu droSumu;
viet&jie mediji loti labi atspoguloja 3o informaciju. Skatt:
https://www.youtube.com/watch?v=AXezLVIQmwO.

CASP20220)

Eiropas komunikacijas specialistu tikls
produktu droSuma joma

Ar komunikaciju saistitas pieredzes un materialu apmaina
var sniegt batiskus ieguvumus TUI. Jo Tpasi mazakas iestades
vai iestades, kuram nav Tpasu zinaSanu komunikacijas joma,
var macities no kolégu pieredzes un izmantot pieejamos
komunikacijas materialus, lai uzlabotu savu komunikacijas
stratégiju efektivitati. Lai uzlabotu pasreizéjo situaciju un
turpinatu apmainu un sadarbibu komunikacijas jautajumos
nakotnég, ir izveidots Eiropas komunikacijas pastiprinataju tikls
produktu droSuma joma. Lai sanemtu plasaku informaciju, ladzu,
rakstiet uz e-pasta adresi JUST-B4®@ec.europa.eu.
Komunikacijas pasakumu Wki lapa ir pieejama Seit:
COMMUNICATION ACTIVITIES - EU Consumer Product Safety
- EC Extranet Wiki (europa.eu) (piekluvei ir nepiecieSams EU
Login).

Latvija péc zinam, ka septini bérni péc magnétu norisanas ir
nonakusi slimnica, PTAC sagatavoja komunikacijas materialus
kampanam par rotallietdm ar magnétiem un pogveida
baterijam (https://www.ptac.gov.lv/lv/rotallietu-drosums).
Francija DGCCRF veicina patérétaju un mediju informétibu par
bistamiem produktiem, zinojot par produktu grupu testésanu.
Skattt (pieméram): https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/
securite-des-objets-electriques-des-taux-de-non-conformite-
et-de-dangerosite-trop-eleves.

Lietuva, VVTAT sakot publicét informaciju par bistamiem
produktiem savos socialo mediju tiklos, tas sekotdju skaits
pieauga arkartigi strauji — lidz aptuveni 5000.
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/display/
casp2022/2.1.5+Creative+assets+and+communication+
material
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Zimola koplietoSanas iespéjas un radoso
materialu lokalizacija

Lai nodro3inatu, ka komunikacijas kampanas klast efektivakas
un piesaista vietéjo patérétaju uzmanibu, komunikacijas lidzeklu
vidd bdtu jaieklauj iespéjas izmantot zimola koplietoSanas vai
lokalizacijas iespéjas.

Zimola koplietoSana ietver iesaistitas TUI logotipa ieklausanu
CASP radosajos materialos. Ir iesp&jams ievietot ar iesaistitas
TUI aicinajumu rikoties (pieméram, saiti uz vietéjo timekla
vietni). Ta ir iespéja palielinat iesaistitas TUI klatbatni, vienlaikus
izmantojot CASP radoSos materialus.

Lokalizacija nozimé intensivaku sadarbibu. lesaistita TUI
radoSos materialus (attélus, logotipus, izkartojuma veidnes,
redigéjamus videomaterialus u. c.) sanems pa dalam. Tad
iesaistita TUI varés pielagot CASP zinojumus vietéjam
kontekstam un vietgjas planosanas vajadzibam.

Piemérs no ieprieks&jas CASP programmas

“ Keep your home safe.
Check for toy recalls!

CASP20220

TUI aptaujas rezultati liecina, ka pastav tris iespéjamas
sadarbibas jomas:

1. mazakas TUI, kuras nav komunikacijas nodalas, var tikt
aicinatas dalities ar CASP radosajiem materialiem sava
timekla vietné un socialajos medijos;

2. lielakas TUI, kuras ir neliela komunikacijas nodala, var tikt
aicinatas veikt zimola koplieto3anas operacijas;

3. lielakas MSA ar spécigu komunikacijas nodalu var bat
atsaucigas uz pilnigu lokalizéSanas piedavajumu.

Zimola koplietoSanas faktu lapas piemérs

)
CASP2022

The Coordinated Activities for the Safety of Products (CASP) projects enable all market surveillance
authorities from European Union and European Economic Area countries to cooperate in reinforcing the
safety of products placed on the European Single Market.
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1. Kas ir CASP?

Saskanota riciba produktu droSuma joma (CASP) lauj Eiropas Savienibas / Eiropas Ekonomikas zonas
valstu tirgus uzraudzibas iestadém sadarboties un stiprinat vienotaja tirgQ laisto produktu drosumu.

CASP 2022 ietver Cetras Horizontalas darbibas un sesas
|zstradajumu parbaudes.

Horizontalas darbibas nodro3ina forumu, kura tirgus uzraudzibas iestades apmainas ar idejam un paraugpraksi. Tehniska
eksperta vadiba tas izstrada kopigas pieejas, procediras un praktiskus instrumentus tirgus uzraudzibai.

Komunikacijas Riska TieSsaistes Preces un pro-
pastiprinatajs novértéjums un tirgus dukti, ko pardod
parvaldiba uzraudziba ielu tirdzinos

Izstradajumu parbaudes tiek testéti dazadi produktu veidi, kas var radit risku patérétajiem. Razojumus izvélas un savac
iesaistitas tirgus uzraudzibas iestades, un tos parbauda, izmantojot kopigi saskanotu testéSanas planu.

Rotallietas ar  Kimiskas vielas Bérnu ratini Ozona gaisa Celojuma Higiénas
magnétiem rotallietas attiritaji un adapteri lidzekli
sterilizatori

Lomas un pienakumi

EISMEA
- Ligumslédzgja iestade - parvalda administrativas attiecibas ar darbuznéméju JUST GD varda
- Uzrauga un apstiprina visus liguma paredzétos rezultatus

) 2 N

Darbuzpemejs EY/Pracsis JUST GD
organizgtany T Cresen N Eiropas Savienibas | Eiropas - Paauga CASP projety panotan il
- Nodrosina tehnisko un logistikas Ekonomikas zonas dalibvalstu veiksmigu Tstenosanu
pamatu . - . = - Atbalsta iesaistitas tirgus uzraudzibas
- Atbild par zino3anu, sazinu un tirgus uzraudzibas iestades iestades, sniedzot noradijumus

rezultatu izplatisanu

w e

Tehniskais eksperts (viens uz katru Horizontalo darbibu)
- Sniedz tehniskus padomus un noradijumus tirgus uzraudzibas iestadém
- Palidz izstradat paraugu nemsanas un testésanas planu un izvéléties piemérotako laboratoriju
- Analizé rezultatus, palidz novértét identificétos riskus un ierosina ieteikumus
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2. Horizontalo darbibu darba plans

Mar Apr Maij Jan Jal Aug Sep Okt Nov Dec Mar Apr Maij Jan Jal Aug Sep Aug. Sept

Atklasanas Pirmas starpposma Nosléguma Nosléguma
pasakums sanaksmes sanaksme pasakums

Sakuma Otras starpposma
sanaksmes sanaksmes

Komunikacijas pasakumi
(iekséja komunikacija Wiki, aréjo komunikacijas
materialu sagatavosana).

ZINOJUMU AREJA
m DA R SAGATAVOSANA KOMUNIKACIJA

Komunikacijas
plana izstrade.

Dokumentu izpéte Turpmaki pétijumi par sakuma sanaksmiju laika definétajam Nosléguma sanaksmes Komunikacijas
témam - galigo rezultatu kampanas
prezentésana uzsakSana
Sakotngjo secinajumu Darbibu pieeju galiga apstiprinasana Gatas pieredzes
izdarisana apstiprinasana un
apspriesana
Mérku precizéSana Starpposma sanaksmju vadisana, Nobeiguma zinojumu
ieguldijumu integrésana sagatavosana
Atklasanas sanaksmes — Darba/vadliniju dokumentu pabeig3ana un zinasanu apmainas Izplatisana Letekmes
pieeju pilnveidosana riku izstrade novertésana

@
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CASP20220)

3. Horizontalo darbibu pieejas parskats

Process pirms CASP

« JUST GD veica prioritasu
noteikSanu, lai atlasttu tirgus
uzraudzibas iestadém kopigu
intereSu tematus.

- CASP2022 Horizontalas
darbibas tika izvélétas JUST
GD organizétas apspriedés,
un tas atspogulo pasreizéjo
interesi par tieSsaistes tirgus
uzraudzibu, riska novértésanas
metodologijam, komunikacijas
pastiprinatajiem un ielu
tirdziniem.

Starpposma sanaksmes

- Divas starpposma sanaksmeés
tika prezentéts katra darbiba
panaktais progress, un tirgus
uzraudzibas iestades ar attieciga
nozares eksperta palidzibu
izstradaja dazadus vadliniju
dokumentiem.

- Temata sarezgitibas dél notika
tresa starpposma sanaksme par
tieSsaistes tirgus uzraudzibas
darbibam.

Riki

Galigie zinojumi tiek sagatavoti par katru Horizontalo

Datu vak$ana un analize

- lzmantojot dazadus rikus,
pieméram, aptaujas, intervijas un
dokumentu izpéti, darbuznéméjs
apkopoja nepieciesamo
pamatinformaciju.

. Rezultati tika analizéti, lai
noteiktu vajadzibas, trikumus un
problémas.

- Projekta mérki un darba plans tika
vél vairak precizéti un kopigoti
iekséja Wiki platforma kopa ar
sakotnéja pétijuma rezultatiem.

Secinajumi, ieteikumi un

zinojumi

- Nosléguma sanaksmiju laika
tirgus uzraudzibas iestades
apstiprinaja attiecigo
dokumentu galigo versiju un
apsprieda gito pieredzi un
iespéjamos ieskatus katra
Horizontalaja darbiba.

- Visam iestadém tiek nodroSinati
darba/vadliniju dokumenti un
citi zinaSanu apmainas riki, lai
palidzétu pielietot glito pieredzi
praksé.

Kanali

darbtbu un par CASP2022 projektu kopuma. Tie ir pieejami

visas oficialajas ES valodas, ka art norvéqu un islandie3u
valoda, un ir izplatiti visam tirgus uzraudzibas iestadém.

2

Sakuma sanaksmes

. lesaistitas tirgus uzraudzibas
iestades katras Horizontalas
darbibas sakuma sanaksmé
apsprieda mérkus un
sasniedzamos rezultatus.

- Pamatojoties uz dokumentu
izpétes un datu vaksanas
rezultatiem, S1 pieeja tika
pilnveidota.

- Péc sanaksmes darba dokumenti
tika kopigoti Wiki platforma, kur
tirgus uzraudzibas iestadém bija
iespéja apmainities ar viedokliem.

Aré&ja komunikacija

Aréjas komunikacijas pasakumi
tika uzsakti nosléguma pasakuma,
ieziméjot 2-3 nedélas ilgas Eiropas

meéroga informacijas kampanas
sakumu.

Komunikacijas materiali tiek izplatTti, izmantojot:

- Tirgus uzraudzibas iestazu nacionalos sazinas kanalus
- Attiecigo presi un citas ieinteresétas personas
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