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Osszefoglald

Célok

A «Koordinalt termékbiztonsagi tevékenységekkel
kapcsolatban» (CASP) 2022 projekt célja, hogy az Eurdpai Unid
és az Eurdpai Gazdasagi Térség valamennyi piacfelligyeleti
hatésaga kozotti egytttmiikodeés révén fokozza a termékek
biztonsagat az eurdpai egységes piacon.

A CASP2022 Kommunikacios emlékeztetd tevékenység két fé
célkitlizés koré 6sszpontosult:

- A piacfeltigyeleti hatésagoknak eszkézoket és Utmutatast
kell nydjtaniuk a kiilonb6z6 meédiatipusok felhasznaldsaval
torténd hatékonyabb nemzeti/helyi szintli kommunikacidhoz;

- A CASP-tevékenységekhez készitett kommunikaciés anyagok
jobb terjesztése és felhasznaldsa érdekében kozos stratégia
kidolgozdsa és megtervezése.

/4
Eredmenyek
1. Utmutaté dokumentum, amely 6sszefoglalja a «CASP
kommunikacidval kapcsolatos kdzos megkozelitéseket
és bevalt gyakorlatokat»;
2. Kommunikaciés emlékezteté workshopok és tréningek
az eredményll szolgald vided részletekkel.

CASP20220)

Kovetkeztetések és ajanlasok

A tevékenység célja a piacfelligyeleti hatédsagok
termékbiztonsaggal kapcsolatos belsé és kiilsé6 kommunikacios
eréfeszitéseinek javitasa volt. A kommunikacios emlékeztetd
tevékenysége a kommunikacios eszkézok és forrasok
hasznalataval kapcsolatos konkrét igényeket, kihivasokat

és bevalt gyakorlatokat azonositotta annak érdekében,

hogy elésegitse a piacfelligyeleti hatésagok aktivabb
szerepvallalasat a kommunikacios anyagok kidolgozasa

és terjesztése terén.

Belsé kommunikacio

A piacfelligyeleti hatésagok nagy hasznat vehetik a
kommunikacidval kapcsolatos tapasztalatok és anyagok
megosztasanak. Kilondsen a kisebb hatdsagok, illetve
azok, amelyek nem rendelkeznek specialis kommunikaciés
szakértelemmel, tanulhatnak mas kollégak tapasztalataibol
és eszkozeibdl, hogy javitsak kommunikacids stratégiaik
hatékonysagat.

A termékbiztonsaggal foglalkozé kommunikaciés
szakemberek eurdpai halézatanak létrehozasa a kovetkezé
[épés a kommunikacios témakban valé egyuttmiikodést
lehetévé tevd tovabbi kapcsolatok létrehozasa érdekében.

Kiils6 kommunikacié

A tapasztalatok alapjan a termékkategériakra vagy
termékbiztonsagi kérdésekre 6sszpontositd kommunikacios
kampanyok tematikus megkdzelitése bizonyult a
leghatékonyabbnak.

Annak érdekében, hogy a kommunikaciés kampanyok
hatékonyabbak legyenek, és a kiilonb6z6é orszagok
fogyasztoi korében nagyobb visszhangot keltsenek,

a kommunikacids eszkozoknek tartalmazniuk kell a
tarsmarkdazds vagy a lokalizacié lehetéségeit.

A piacfelligyeleti hatésag-felmérés eredmeényeivel
6sszhangban harom lehetséges egyiittmuikodési
tertiletet hataroztak meg:

1. a kommunikacios részleggel nem rendelkezd kisebb
hatésagokat arra lehet 6szténdzni, hogy osszak meg a
CASP kreativ eszkozeit a weboldalukon és a kdzdsségi
médiaban;

2. a kisebb kommunikacids részleggel rendelkezé nagyobb
hatésagokat felkérhetik tarsmarkazasi mliveletek
végrehajtasara;

3. az er6s kommunikacios részleggel rendelkezé nagyobb
hatésagok fogékonyak lehetnek a teljes korti honositasi
ajanlatra.



1. rész - casp2022 Zardjelenté - Kommunikaciés emlékeztetd c As p2 D 2 QU

1. Kommunikacios emlekezteto tevekenyseg
attekintese

1.1. Bevezetés és fo célkitlizések

A tevékenység célja az volt, hogy a piacfelligyeleti A tevékenység konkrét célkitlizései az alabbiakban kertilnek
hatosagok - fliggetlendl attol, hogy részt vesznek-e meghatarozasra.

kommunikacios tevékenységekben sajat hatésagaikban - A piacfeliigyeleti hatésagok szamara olyan eszkézok
vagy sem - megvitathassak a kiilonboz6 kommunikacios és Utmutatas biztositasa, amelyekkel hatékonyabban
igényeket és kihivasokat, valamint megosszak egymassal kommunikalhatnak nemzeti/helyi szinten a kiilénbdzé

a bevalt gyakorlatokat, sablonokat és utmutatast a sikeres médiatipusok felhasznalasaval;

kommunikacios kampdanyokhoz. A tevékenység a kommunikacios
szakemberek haldzatanak kiépitése és fenntartasa érdekében

a piacfeltigyeleti hatésagok kozétti csere és egylttmiikodés
elémozditasara is 6sszpontositott.

- A CASP-tevékenységekhez készitett kommunikacids anyagok
jobb terjesztése és felhasznaldsa érdekében kozos stratégia
kidolgozasa és megtervezése.

1.2. A részt vevo piacfeliigyeleti hatosagok attekintése

Az alabbi tablazat szerint 13 kilonbdz6 tagallam 17 piacfeligyeleti hatosaga vett részt a kommunikacios
emlékeztetd tevekenyseégben.



https://login.microsoftonline.com/b24c8b06-522c-46fe-9080-70926f8dddb1/oauth2/authorize?client%5Fid=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&response%5Fmode=form%5Fpost&response%5Ftype=code%20id%5Ftoken&resource=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&scope=openid&nonce=8E63F77FF32F0EB1EFC6812D8CC6CC4283C6808649A84170%2DDF1C900F86DEEAD861B2E10C7A8F531F190BAA5DE920788892F637B4F4EE7638&redirect%5Furi=https%3A%2F%2Feceuropaeu%2Esharepoint%2Ecom%2F%5Fforms%2Fdefault%2Easpx&state=OD0w&claims=%7B%22id%5Ftoken%22%3A%7B%22xms%5Fcc%22%3A%7B%22values%22%3A%5B%22CP1%22%5D%7D%7D%7D&wsucxt=1&cobrandid=11bd8083%2D87e0%2D41b5%2Dbb78%2D0bc43c8a8e8a&client%2Drequest%2Did=1613bea0%2D5033%2D6000%2Dbb23%2D1c5b9704b659
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2. F6bb tevekenységek es eredmeények

2.1. A tevékenység meghatarozasa

A Kommunikaciés emlékeztetd tevékenyseég célja az volt, hogy
Utmutatast és eszkozoket biztositson a civil szereplék szamara
a hatékonyabb nemzeti/helyi szint(i kommunikaciéhoz, valamint
hogy aktivabb szerepet vallaljanak a kiilsé kommunikaciés
anyagok eléallitdsaban és terjesztésében. A tevékenység

soran a piacfeltigyeleti hatésagok hangsulyoztak annak
szlikségességét is, hogy jobban megértsék és kicseréljék

a mas EU/EGT-orszagokban dolgozd kollégaik intézményi
felépitésével és munkajaval kapcsolatos informaciokat. Annak
érdekében, hogy a piacfelligyeleti hatésagok jobban 6ssze
tudjanak kapcsolddni és egytt tudjanak mikodni, egy felmérést
dolgoztak ki a piacfeltigyeleti hatésagok kompetencidinak tovabbi
feltérképezésére.

Mig a piacfeltigyeleti hatésag-felmérés eredményei
kiindulépontot szolgaltattak az utmutatdé dokumentumba
beépitendd eszkozok és stratégidk kidolgozasahoz, a
kommunikacios igényekrél szolo interaktiv workshop lehetéveé
tette a piacfelligyeleti hatédsagok szamara, hogy prioritasként
hatarozzak meg a témakat a piacfeliigyeleti hatésagok

napi kommunikacids eréfeszitéseit tamogatd és megerdsitd
videdfilmek kidolgozasahoz.




1. I‘éSZ - CASP2022 Zardjelenté - Kommunikacids emlékeztet6 cAs P2 U 2 QU

2.2. Munkamodszer

A vided részletek és az utmutaté dokumentum kidolgozasa a
regiondlis biztonsagi hatésagokkal szoros egylttmUkodésben
tortént, hogy a kihivasokroél és a lehetséges megoldasokrél
folytatott megbeszélések 6sszhangban legyenek a prioritdsaikkal
és igényeikkel.

———_—-——_—-——_ﬂ

1. abra - munkamddszer

[____________________1

1. Tartalmi Utmutaté
dokumentum

2. Tartalom vided
részleteket

Az eredmények
terjesztése



1. rész - casp2022 Zardjelenté - Kommunikaciés emlékeztetd

A tevékenység soran végzett munkat az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

A tevékenység elétt

CASP20220

1. tabldzat - A Kommunikacids emlékeztetd tevékenység dsszefoglaldsa

Projektindit6 megbeszélés

Kozbensé talalkozo 1

Az 1. és a 2. kozbensd talalkozé kozott

Kozbensé talalkozo 2
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A 2. kozbensad iilés és a zaro iilés kozott

- A piacfelligyeleti hatésagok felmérése elinditva és szétosztva a piacfeltigyeleti hatésagok kozott az EU/EGT-ben
- Az Utmutaté dokumentum tovabbfejlesztése a piacfeliigyeleti hatésagok hozzajaruldsa és visszajelzései alapjan

Zaro iilések

- A jelenlegi 2022-es kommunikacios emlékeztetd tevékenység eredmeényeinek bemutatdsa és megvitatdsa/visszajelzése
- Vitak a kommunikaciés emlékeztetd halozat jovébeli formajardl:
« Eléadas a CASP2022 kommunikaciés megkdozelitésrél

Utmutaté dokumentum:
- Az Utmutaté dokumentum feliilvizsgalt valtozatanak megvitatasa

Videé részleteket
- Harom vided részlet végleges kivalasztasanak bemutatasa?

Piacfeliigyeleti hatésag-felmérés
- A piacfelligyeleti hatdsag felmérés eredményeinek bemutatasa

A zard iilés utan

- Bevalt gyakorlatok/kommunikaciés kampanyok megosztasa a piacfeltigyeleti hatdsagok kdzott a wikiben

! Link az j Kommunikacios emlékeztetd Wikihez (EU bejelentkezés szikséges):
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/pages/viewpage.action?spaceKey=ProductSafety&title=COMMUNICATION+ACTIVITIES

2 Amunkacsoport 6t témdt valasztott ki. A harom elsé témakor tartalmat a zard Glésen mutattdk be és fogadtdk el. A fennmaradd két téma még “folyamatban lévé
munka” volt, és a CASP2022 Wiki segitségével késdbb kertil benyujtasra.
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CASP20220)

2.3. Megoldasok azonositasa, valamint eszkozok és eredmények

fejlesztése

Utmutaté dokumentum

A tevékenység soran a piacfelligyeleti hatésagokkal szoros
egylttmUikddésben kidolgoztak egy utmutaté dokumentumot,

amely dsszefoglalja a «CASP-kommunikacidval kapcsolatos kézds
megkozelitéseket és bevalt gyakorlatokat». A dokumentum célja,

hogy iranymutatdst és eszkdzoket nyujtson a piacfelligyeleti
hatésagok belsd és kiilsé kommunikaciéjanak fellenditéséhez,
valamint 6sztondzze aktiv koordinacigjukat a kommunikacios anyagok
kidolgozasaban és terjesztésében.

Az Utmutaté dokumentum meghatarozza a piacfeltigyeleti
hatésagok kommunikacids eréfeszitéseik egyesitésének lehetéségeit
a piacfelligyeleti hatdsagok kozotti, valamint a piacfeltigyeleti
hatdsagok és az Eurdpai Bizottsag Igazsagligyi és Fogyasztdpolitikai
Féigazgatdsaga kozotti tovabbi egylittmiikodés fokozasa érdekében.
Kiilonbozé mddszereket foglal magaban, amellyel a piacfelligyeleti
hatésagok nemzeti és eurdpai szinten hogyan javithatjak az egységes
piacon a fogyasztoknak és az EO-knak cimzett kommunikacios
lizenetek minéségét és hatékonysagat. A termékbiztonsagi
kommunikaciéval foglalkozé szakemberek eurdpai haldzatanak
létrehozasa, amelyet a tevékenység soran a kovetkezd lépésként
hataroztak meg, lehetévé teszi tovabba, hogy az piacfelligyeleti
hatésagok a jovében is folytassak a tapasztalatok és a kreativ
eszkdzok megosztasat.

JEHEIELE

Kommunikacids
emlékeztetd

Piacfeliigyeleti hatosag-felmérés

A tevékenység soran a piacfeltigyeleti hatésagok kifejezték
azt az erds igénylket, hogy jobban megértsék és kicseréljék
a mas EU/EGT-orszagokban dolgozd kollégaik szervezetével,
kompetencidival és kommunikaciés munkajaval kapcsolatos
informaciokat. A piacfelligyeleti hatésagok kozotti, valamint
az Eurdpai Bizottsag lgazsdgligyi és Fogyasztdpolitikai
Féigazgatdsaga és a piacfelligyeleti hatdsagok kozotti
kommunikacié és koordinacid javitdsa érdekében felmérést
dolgoztak ki és inditottak el az EU/EGT-ben mUikédé
piacfeligyeleti hatésagok kérében. a felmérésre 23 EU/EGT-
orszag 69 piacfelligyeleti hatédsaga valaszolt. A felmérés
fébb eredményeit az utmutaté dokumentum kiemeli, hogy a
piacfelligyeleti hatésagok kénnyebben tudjanak kapcsolatot
teremteni és egylttmUkodni az illetékes kollégaikkal.

A felmérésre adott valaszok alapjan a kilsé kommunikaciés
kampanyok tekintetében az egytttm(ikédés harom szintjét
lehetett meghatarozni a 2. dbra szerint.

2. dbra - Piacfeliigyeleti hatdsag felmérés - az egytittm(ikodés szintjei

A kisebb kommunikaciés részleggel

8 nagyobb piacf
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Workshop a video részletekkel
kapcsolatban

Az Utmutatdé dokumentumon kiviil a tevékenység célja az volt,
hogy kommunikacios témaju video részleteket készitsenek,
amelyek célja, hogy segitsenek a piacfelligyeleti hatésagoknak
azonositani a kommunikacids eréfeszitések kombinalasanak
lehetéségeit, és javitsak kommunikacios eszkdzeik

CASP20220)

mindségét és hatékonysagat. Egy interaktiv Mural workshop
eredményeként végul kivalasztottak azt az 6t témat, amelyek a
markaismertség megteremtésének és a kommunikaciés anyagok
népszerlsitésének fé fokuszaban allnak majd.

3. dbra - vided részleteket

Kis riasztasi Kommunikacids Tarsmarkazasi A 4 elsddleges Miért az
gyljtemeény tapasztalatok iranyelvek és kozossegi Instagram?
NI megosztasa példak médiacsatorna
- Vizudlis 6tletek attekintése - Az Instagram
gyljteménye - Kommunikacioés - Irdnyelvek és vizualis fontossaganak
(szezonalis tizenetek) akcio vialgy'kampény példak . Pélpl(fk a kﬁzbsskégi magyarazata
- PPT sablon eirasd - PPT sablon media tzenetekre - Videds bemutato
+ videé bemutaté - PPT sablon + videé bemutaté - Videds bemutatd

+ vided bemutatd

Egy sablont és egy videods oktatéanyagot terveztek a konkrét
témakra és alkalmakra vonatkozd kis figyelmeztetések
létrehozasara, hogy a piacfelligyeleti hatdsagok szlikség esetén
gyorsan tudjanak célzott kommunikacios lizeneteket késziteni.
Egy masik sablon és Utmutatd készult, hogy a regionalis
hatésagoknak lehetdséglk legyen megosztani a kampanyokkal
kapcsolatos tapasztalataikat és tanulsagaikat, hogy mas
regiondlis hatdsagok inspiraciot és informaciét merithessenek
a kampanyok sikereibél és kudarcaibdl.

A piacfelligyeleti hatdsagok azon kérésének megfeleléen,

hogy a kommunikacids eszkézok sajat kampanyaikhoz vald
adaptalasanak lehetéségét lehetévé tegyék, elkészilt egy

vided oktatéanyag, amely tartalmazta a tarsmarkdzasi
iranyelveket. A rendelkezésre allé CASP kommunikaciés anyagok
tarsmarkazasanak megkonnyitése érdekében példak és sablon is
készlltek.

Végezetll két vided részlet a kozdsségi média kommunikacios
célu hasznalatara 6sszpontosit, amelyet a tevékenység soran

a piacfelligyeleti hatésagok szamara vezet6 trendként és
kihivasként azonositottak. Mig az egyik bemutatja az elsédleges
kozosségi médiacsatornakat, és példakat javasol a kdzosségi
meédian keresztil kézvetitett hatékony izenetekre, a masik vided
az Instagramra, mint a kommunikaciés kampanyokba bevonandd
fontos csatornara 6sszpontosit.

10
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3. Kovetkeztetések

3.1. Belso kommunikacio

Kiilonb6z6 piacfeliigyeleti hatosag kompe-
tenciak és kommunikacids szakértelem

A piacfelligyeleti hatésagok strukturdja, szervezete és kompeten-
cidi nagymeértékben eltérnek - ugyanez vonatkozik a piacfelligye-
leti hatésagok kommunikacios osztdlyaira is, a piacfeltigyeleti
hatésagok feltérképezése szerint, amely a kovetkezd kdvetkezte-
téseket eredmeényezte:

Kevés részt vevé piacfelligyeleti hatésag szamolt be arrol,
hogy nagy kommunikacids részleggel rendelkezik;

egyes részt vevd piacfelligyeleti hatdsagok kis részleggel
rendelkeznek, kevés alkalmazottal;

masok a minisztériumon bellli kdzponti osztalyra utalnak,
amelyhez tartoznak;

a részt vevo piacfelligyeleti hatdsagok fele nem rendelkezik
kommunikacids osztallyal.

3.2. Kiulsé kommunikacio

Termékkategoriakra vagy termékbiztonsagi
kérdésekre 6sszpontosité tematikus
megkozelités

Tobb piacfeltigyeleti hatdésag hangsulyozza a terileten szerzett
tapasztalatait, és azt allitja, hogy a kommunikacids intézkedések
hatékonyabbak, ha egy adott termékkategdridaval kapcsolatos
problémakhoz kapcsolédnak. Példaul a csecsemdk sziileit
konnyebb bevonni, ha a gyermekapolasi cikkekkel vagy jatékokkal
kapcsolatos problémakrdl beszélgetiink veliik. [me néhany példa
erre az aktudlis megkozelitésre:

irorszagban tobb tonna veszélyes jatékot semmisitettek
meg. A Verseny- és Fogyasztdvédelmi Bizottsag latvanyos
képekkel kommunikalt a jatékok biztonsagardl; a helyi média
nagy visszhangot kapott. Lasd: https://www.youtube.com/
watch?v=AXezLVIQmwO.

Lettorszagban a magnesek és gombelemek fogyasztasa

CASP20220)

A termékbiztonsaggal foglalkozé kommu-
nikaciés szakemberek eurépai halézata

A piacfelligyeleti hatésagok nagy hasznat vehetik a kommunika-
cioval kapcsolatos tapasztalatok és anyagok megosztasanak.
Kilonosen a kisebb vagy specialis kommunikacids szakértelem-
mel nem rendelkezé piacfelligyeleti hatésagok tanulhatnak mas
kollégak tapasztalataibol és eszkdzeibdl, hogy javitsak kommu-
nikacids stratégidik hatékonysagat. A jelenlegi helyzet javitasa,
valamint a kommunikacids témakkal kapcsolatos eszmecsere
és egylttmUikodés folytatdsa érdekében a jovében létrehoztak
a termékbiztonsagot elésegité kommunikacios emlékeztetdinek
eurdpai haldzatat. Tovabbi informacidért kérjiik, forduljon a
JUST-B4®@ec.europa.eu cimre.

A kommunikacios tevékenységek wiki oldala az alabbi linken

érhet6 el: KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG - EU Fogyasztoi

termékbiztonsag - EC Extranet Wiki (europa.eu) https://we-

bgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/pages/viewpage.action?space-

Key=ProductSafety&title=COMMUNICATION+ACTIVITIES

(A hozzaféréshez EU bejelentkezés sziikséges).

miatt korhazba kerdlt hét gyermek, a PTAC kommunikacios
anyagokat készitett a magneses és gombelemes jatékokrdl
sz0lo biztonsagi kampanyokhoz (https://www.ptac.gov.lv/lv/
rotallietu-drosums).

Franciaorszagban a DGCCRF a veszélyes termékekkel
kapcsolatos fogyasztéi és médiatudatossagot
termékcsoportok vizsgalatarol sz6lo jelentéseken keresztiil
noveli. Lasd (példaul): https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/
securite-des-objets-electriques-des-taux-de-non-conformite-
et-de-dangerosite-trop-eleves.

Litvaniaban, amikor a VVTAT elkezdett a veszélyes
termékekrél publikalni a kozosségi médiahaldzatan, a kévetbik
szama rendkivil gyorsan, mintegy 5000-re nétt.
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/display/
casp2022/2.1.5+Creative+assets+and+communication+
material
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1. I'éSZ - CASP2022 Zaréjelenté - Kommunikaciés emlékeztetd GAS P2 [] 2 2 U

A tarsmarkazas és a kreativ eszkozok A piacfeltigyeleti hatdsag-felmérés eredményeinek megfeleléen
lokalizalasanak lehetc’iségei harom lehetséges egylttmUikodési terdilet van:

Annak érdekében, hogy a kommunikdaciés kampanyok
hatékonyabbak legyenek, és a nemzeti fogyasztdokkal
0sszhangban legyenek, a kommunikacios eszkozoknek

tartalmazniuk kell a tarsmdrkdazas vagy a lokalizacidé
lehetdségeit. 2. a kisebb kommunikdcids részleggel rendelkezé nagyobb

piacfelligyeleti hatésagokat felkérhetik a tarsmarkazasi
mUiveletek elvégzésére,

1. a kisebb, kommunikacids részleggel nem rendelkezd
piacfelligyeleti hatdsagokat arra lehet 6szt6n6zni, hogy
osszak meg a CASP kreativ eszkozeit a weboldalukon és
a kozosségi médiaban;

A tarsmarkazasi miivelet a partner piacfelligyeleti hatdsag
logojanak a CASP kreativ eszkdzeibe torténd beépitésébdl

all. Lehetéség van arra is, hogy a partner piacfeliigyeleti 3. az er6s kommunikacios részleggel rendelkez6é nagyobb
hatdsagokra jellemzé cselekvésre valé felhivast illesszen be placfelLng.Yelep’hatosagok fogékonyak lehetnek a teljes
(pl. egy helyi weboldalra mutatd linket). Ez egy lehetéség a lokalizacios ajanlatra.

partner piacfeltigyeleti hatdsdg jelenlétének megerdsitésére
a CASP kreativ eszkdzeinek felhasznaldsaval.

A lokalizacié egy intenzivebb egytittm(ikodés. A partner
piacfelligyeleti hatésag a kreativ eszkozoket részenként kapja
meg (képek, logok, layout sablonok, szerkeszthet6 vided stb.).

A partner piacfelligyeleti hatésag ezutdn képes lesz a CASP
lizeneteit a helyi korilményekhez és a helyi tervezéshez igazitani.

Példa egy korabbi CASP programbdl Példa egy tarsmarkas adatlapra

) P 20200 EN
| Jeedpteands === B
@ P CASP20220

The Coordinated Activities for the Safety of Products (CASP) projects enable all market surveillance
authorities from European Union and European Economic Area countries to cooperate in reinforcing the
safety of products placed on the European Single Market.

Product scope

‘appeal and are accessible to chidren below 14 years of age.

4 > Y-
W | eeedons <
Ao |MED 04

BLOCKS OF
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Testing and results
Overall test results (N=145) Measures adopted for samples that
did
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65 4s%)
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2. réSZz - CASP2022 Zardjelenté BASPQUZQU
1. Mi az a CASP?

A koordinalt termeékbiztonsagi tevékenyseégek (CASP) az Eurdpai Unio / Eurépai Gazdasagi Téerseg
orszagainak piacfeligyeleti hatésagai szamara az egytttmukodeést és az egyseéges piacon forgalomba
hozott termeékek biztonsaganak megerdsitéseét teszik lehetdve.

A koordinalt termeékbiztonsagi tevekenysegek (CASP) 2022 négy
Horizontalis es hat Termekspecifikus tevekenysegettartalmaz.

A Horizontalis tevékenységek forumot biztositanak a piacfeltigyeleti hatésdgok szamara az Gtletek és a legjobb
gyakorlatok cseréjéhez. Egy mUszaki szakértd iranyitdsaval kozos piacfelligyeleti megkozelitéseket, eljarasokat és gyakorlati
eszkozoket dolgoznak ki.

SCR-

Kommunikaciés  Kockazatérté- Online Az utcai piacokon
emlékeztetd  kelés és -kezelés piacfeliigyelet arusitott aruk
és termékek

A Termékspecifikus tevékenységek sordn olyan kilonboz6 tipusu termékeket tesztelnek, amelyek kockdzatot jelenthetnek
a fogyasztok szamara. A termékeket az érintett piacfelligyeleti hatésdgok valasztjak ki és gydijtik dssze, és egy kozosen
elfogadott vizsgdlati terv alapjan vizsgaljak meg.

A

Magneses Vegyszerek Babakocsik  Ozon légtisztitok Utazasi Higiéniai
jatékok a jatékokban és sterilizatorok adapterek termékek

Szerepek és feleldsseqi korok

EISMEA
- Az ajanlatkérd hatdsdg - az Eurépai Bizottsag Jogérvényesdlési és Fogyasztdpolitikai
Féigazgatésag (DG JUST) nevében kezeli a vallalkozéval valé adminisztrativ kapcsolatot

r - Ellendrzi és jovahagyja az 6sszes szerzédéses teljesitést \

Vallalkozo EY/Pracsis Az Eurdpai Unid / DG JUST
- Koordinalja a tevekenysegek Abai Aai - Felligyeli a koordinalt termékbiztonsagi
végrehajtasat és szervezését El:lI‘OPaI Ga,Zdasagl tevékenységek (CASP) projektek tervezését

. 'bl'l.actl':)r;i};ai és logisztikai hatteret Terseg tagallamok e TS — eégt\ée;?r'egﬁjtétlgﬁ

iztosi . . . - Biztositja az iv vez , irdnyi

- Felelds a jelentéstételért, a pIaCfElUQVeleu és sikeres végrehajtast
kommur’\ik'é\'ciéért és az eredmények hatéségai . Ira’mynjutata's”bi_ztositésé\_/al ta’lmpgatja
terjesztéséért a résztvevo piacfelileti hatésagokat

wo -

Miiszaki szakérté (Horizontalis tevékenységenkéntegy)
- MUszaki tanacsadast és irdnymutatdst nyujt a piacfelligyeleti hatésagoknak
- Segit a mintavételi és vizsgalati terv elkészitésében és a legmegfelelébb laboratdrium kivalasztasaban
- Elemzi az eredményeket, segit az azonositott kockazatok értékelésében, és ajanlasokat tesz
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2. réSz - CASP2022 Zarbjelenté GAS p2 [] 2 2 U

2. Horizontalis tevékenysegek munkaterv

Mar. Apr. M4j. Jun. Jal. Aug. Sze. Okt. Nov. Dec. Jan. Feb. Mar. Apr. Ma&j. Jun. Jul. Aug. Sze.

Nyitd Elsé kozbenso Zaré Zard
esemeény talalkozok megbeszélések esemény

Projektindito Masodik kdzbensé
megbeszélések talalkozok

Kommunikaciés tevékenységek
(belsé kommunikacié a Wikin, kiilsé6 kommunikacios
anyagok készitése).

KULSO
KEZDET TEREPMUNKA JELENTESTETEL KOMMUNIKACI®

Kommunikaciés
terv kidolgozasa.

Masodelemzés Tovabbi kutatdsok a meghatdrozott témakban a projektinditd Zaré megbeszélés - a A kommunikaciés
megbeszélések soran végeredmények ismertetése  kampany elinditasa

Kezdeti kovetkeztetések A tevékenységek megkozelitéseinek végleges validalasa A tanulsagok validalasa és

levonasa megvitatasa

Célkitlizések Kozbenso taldlkozok lebonyolitdsa, inputok beépitése Zarojelentések elkészitése

finomhangolasa

Projektinditd6 megbeszélés - A munka-/utmutatd dokumentumok véglegesitése és a Terjesztés A hatds értékelése
a megkozelitések finomitasa tuddsmegosztasi eszkdzok létrehozasa

@
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2. rész - CASP2022 Zardjelenté

CASP20220)

3. A Horizontalis tevékenysegek megkdzelités

attekintese

A koordinalt termékbiztonsagi
tevékenységeket (CASP)
megel6z6 folyamat

- Az Eurdpai Bizottsag Jogérvé-
nyestilési és Fogyasztdpolitikai
Féigazgatdsaga (DG JUST) prio-
ritas-meghatarozé gyakorlatot
végzett a piacfelligyeleti hatésagok
kozos érdeklédésére szamot tartd
témainak kivalasztasara.

« A koordinalt termékbiztonsagi
tevékenységek (CASP) 2022 Hori-
zontalis tevékenységeit az Eurdpai
Bizottsag Jogérvényesiilési és
Fogyasztopolitikai Féigazgatdsaga
(DG JUST) altal szervezett kon-
zultacio keretében valasztottak ki,
és azok az online piacfeltigyelet, a
kockazatértékelési modszerek, a
kommunikacids lizenetek felerésité-
se és az utcai piacok iranti aktualis
érdeklédést tikrozik.

Kézbensé talalkozék

- Két kozbensd talalkozo
soran bemutattak az egyes
tevékenységek elérehaladasat,
és a piacfelligyeleti hatésagok
az illetékes terileti szakértd
segitségével tovabbfejlesztették
a kilonboz6 utmutatd
dokumentumokat.

- A téma osszetettsége miatt
egy harmadik kdzbensé
talalkozoéra is sor kertlt az online
piacfeltigyeleti tevékenység
szamara.

Eszkozok

Zardjelentések késziilnek minden egyes Horizontalis
tevékenységrél és a koordindlt termékbiztonsagi
tevékenységek (CASP) 2022 projekt egészérél. Ezek az
EU valamennyi hivatalos nyelvén, valamint norvégul
és izlandiul is elérhet6k, és valamennyi piacfeltigyeleti

hatésag szamara kikuldésre kertiltek.

Adatgyiijtés és adatelemzés
« Kiilonbozo eszkdzok, példaul
felmeérések, interjuk és
masodelemzések segitségével
a vallalkozo 6sszegyUjtotte a
szlikséges hattérinformaciokat.

« Az eredményeket az igények,
hianyossagok és kihivasok
azonositasa céljaval elemezték.

- A projekt célkitizéseit
és munkarendjét tovabb
finomhangoltak és a kezdeti
kutatas eredményeivel egyutt
megosztottak a belsé Wiki
platformon.

Kévetkeztetések, ajanlasok és

jelentések

- A zaré megbeszéléseken a piac-
felligyeleti hatésagok validaltak a
vonatkozo dokumentumok végle-
ges valtozatat, és megvitattak az
egyes Horizontalis tevékenységek
soran levont tanulsagokat és
lehetséges betekintéseket.

- A munka-/utmutaté dokumentu-
mokat és egyéb tuddsmegosztasi
eszkozoket a tanulsagok gya-
korlati megvaldsitasa érdekében
minden hatdsag rendelkezésére
bocsatjak.

Csatornak

terjesztik:

csatornai

2

Projektindité megbeszélések

« A részt vevo piacfellgyeleti
hatdsagok az egyes Horizontalis
tevékenységek projektindito
megbeszélésein megvitattak a
célokat és a célkittizéseket.

- A masodelemzések és az
adatgyljtés eredményei
alapjan a megkozelitést tovabb
finomitottak.

- A talalkozot kdvetben a
munkadokumentumokat
megosztottak a Wiki platformon,
ahol a piacfelligyeleti
hatdsagoknak lehetéségiik volt
véleményt cserélni.

Kiilsé kommunikacio

A 2-3 hetes paneurdpai tajékoztato
kampany kezdetét jelz6é
zarérendezvényen megkezdddtek
a kiils6 kommunikacids
tevékenységek.

A kommunikaciés anyagot a kdvetkezd csatornakon

- Az EB koordinalt termékbiztonsagi tevékenységek
(CASP) honlapja
- A piacfeltigyeleti hatésagok nemzeti kommunikacids

- Az érintett sajto és mas érdekelt felek
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