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Tiivistelma

Toimen tavoitteet

Koordinoitu toiminta tuoteturvallisuuden puolesta (CASP)
auttaa kaikkia Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen
maiden markkinavalvontaviranomaisia tekemaan yhteistyodta
Euroopan sisdmarkkinoille saatettavien tuotteiden
tuoteturvallisuuden parantamiseksi. Tassd toiminnassa
keskityttiin matka-adaptereihin. Tuotteista otettiin naytteet,
ja ne testattiin yhteisesti sovittujen kriteerien mukaisesti
osallistuvien markkinavalvontaviranomaisten valitsemassa
eurooppalaisessa laboratoriossa.

Soveltamisalaan kuuluvat tuotteet

Tuotteet olivat yksinkertaisia ja yleiskdyttoisia matka-
adaptereita.

Tarkeimmat testauskriteerit

Testaussuunnitelmaan sisaltyi valikoima lausekkeita IEC-
standardista 60884-2-5:2017 Pistokkeet ja pistorasiat
kotitalouksiin ja vastaaviin tarkoituksiin — Osa 2-5:
Erityisvaatimukset adaptereille (sisaltaa liitteen AA Matka-
adapterit). Standardia kaytetdaan yhdessa standardin

IEC 60884-1:2002, Muutos 1:2006 ja Muutos 2:2013
Pistokkeet ja pistorasiat kotitalouksiin ja vastaaviin
tarkoituksiin - Osa 1: Yleiset vaatimukset kanssa

Tulokset

73 matka-adapterista 58 ei tayttanyt vahintdaan yhta
testaussuunnitelman vaatimuksista.

Kaikki matka-adapterit osoittautuivat poikkeuksellisen
kuumuuden ja tulipalon kestaviksi, mika on merkittava
parannus verrattuna aiempiin sahkoélaitteita koskeviin
CASP-hankkeisiin.

Varoitusten, merkintdjen ja ohjeiden tarkastukset osoittivat,
ettd 73 ndytteestd 62 ei tayttanyt testaussuunnitelmassa
esitettyja vaatimuksia. Matka-adapterit on suunniteltu vain
tilapaiseen kayttoon, ja on tarkeda, etta kuluttajilla on kaikki
tarvittavat tiedot tuotteiden turvallista kdyttéa varten.

CASP20220)

Keskeiset suositukset
Kuluttajille

Osta vain luotettavista vahittaismyyntikanavista.

Lue varoitukset, merkinnat ja ohjeet huolellisesti ja noudata niita.
Al ylikuormita adaptereita.

Tarkista, etta verkkojdnnite sopii laitteeseesi.

Matka-adapterit on tarkoitettu vain tilapdiseen kayttoon matkoilla.

Talouden toimijoille
Tarkista, ettd tuotteet on testattu asianmukaisesti.
Tunne toimittajasi.

Kiinnita huomiota varoitusten, merkintdjen ja ohjeiden
taydellisyyteen ja tarkkuuteen.

Markkinavalvontaviranomaisille

Pida matka-adapterit valvonnassa: sahkdlaitteita on testattu eri
CASP-hankkeissa® jatulokset osoittavat, etta suuri osa naytteista
ei tdytd madriteltyjen testaussuunnitelmien vaatimuksia.
Varoitusten, merkintdjen ja ohjeiden silmamaarainen tarkastus voi
antaa alustavan viitteen tuotteen laadusta.

Paatelmat

Testituloksissa todettiin, ettd 79 prosenttia testatuista naytteista ei
tayttanyt vahintdan yhta suoritettujen sahkdisten ja mekaanisten
testien vaatimuksista ja ettd niissd oli vahintaan yksi varoituksiin,
merkintdihin ja ohjeisiin liittyvd vaatimustenvastaisuus.

Testauskampanjassa havaittiin useita sahkéiskun vaaraa lisddvid
vaatimustenvastaisuuksia, muun muassa seuraavat: puuttuvat
tai tehottomat sulkimet, altistuminen jannitteisille pistotulpille ja
riittdmdttdmat maadoitusjarjestelyt.

Markkinavalvontaviranomaiset antoivat kuusi ilmoitusta Safety Gate -
jarjestelmdstd tdman tuotekohtaisen toimen tulosten perusteella
(seitsemadn ilmoitusta on viela vireilld). Tarkeimpid toimenpiteita,
joita toteutettiin vaatimustenvastaisten tuotteiden osalta, olivat 12
tuotteen takaisinveto loppukdyttdjiltd, kahden tuotteen poistaminen
markkinoilta ja viiden tuotteen myynnin keskeyttaminen.

1 Akkuja testattiin CASP 2019 -ohjelmassa: https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/caspBatteries;
Latauslaitteita testattiin CASP 2019 -ohjelmassa: https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/caspChargers;
Kaapeleita testattiin CASP 2020: https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/casp2020Cables
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1. Yleiskatsaus toimesta

1.1. Osallistuvat markkinavalvontaviranomaiset

Matka-adapterien tuotekohtaiseen toimintaan osallistui yhteensa 10 markkinavalvontaviranomaista
kahdeksasta EU:n jasenvaltiosta.

Taulukko 1 - Luettelo osallistuvista markkinavalvontaviranomaisista

1.2. Soveltamisalaan kuuluvat tuotteet ja testauskriteerit

1.2.1. Soveltamisalaan kuuluvat tuotteet

Markkinavalvontaviranomaiset sopivat, etta tuotteen matka-adapterit, jotka koostuvat yhdesta tai useammasta
maaritelma rajoitetaan yksinkertaisiin ja yleiskayttoisiin pistorasiasta, jotka voidaan yhdistaa muihin pistokkeisiin
matka-adaptereihin. Yksinkertainen matka-adapteri sahkomekaanisen kytkimen avulla, mahdollistavat usein
kattaa vain tietyn alueen ja on yleensa kooltaan pienempi. adapterin kaytdén useissa, joskus jopa kaikissa maailman
Maaritelmansa mukaan se koostuu ainoastaan yhdesta maissa. Yleiskayttéinen matka-adapteri on yleensa
kansallisesta jarjestelmasta tulevasta pistokkeesta toisen suurikokoisempi kuin yksinkertainen versio.

kansallisen jarjestelman pistorasiaan. Yleiskayttdiset

YKSINKERTAINEN YLEISKAYTTOINEN
MATKA-ADAPTERI MATKA-ADAPTERI
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1.2.2. Testauskriteerit

Koska télla hetkelld ei ole olemassa yhdenmukaistettua ja pistorasiat kotitalouksiin ja vastaaviin tarkoituksiin — Osa 1:
standardia, joka koskisi erityisesti ndita tuotteita, Yleiset vaatimukset kanssa Otokseen valitut tuotteet testattiin
markkinavalvontaviranomaiset ja tekninen asiantuntija taulukossa 2 lueteltujen lausekkeiden perusteella.

sopivat, etta testaussuunnitelmaan sisallytetaan vaatimukset Laboratoriotestien lisaksi markkinavalvontaviranomaiset
standardista IEC 60884-2-5:2017 Pistokkeet ja pistorasiat tarkistivat my6s mukana olevat varoitukset, merkinnat ja ohjeet
kotitalouksiin ja vastaaviin tarkoituksiin — Osa 2-5: kansallisilla kielilla. Tekninen asiantuntija laati tarkistuslistan
Erityisvaatimukset adaptereille (sisdltaa liitteen AA Matka- tarkeimmista vaatimuksista antaakseen lisdohjausta

adapterit). Standardia kdytetdadn yhdessa standardin IEC markkinavalvontaviranomaisille.

60884-1:2002, Muutos 1:2006 ja Muutos 2:2013 Pistokkeet

Taulukko 2 - Testaussuunnitelma

VAATIMUS

o
Q
(J] )
X [}
= & 6 Arviot
2 > £ 7 Luokitus
N 2 § 8 Merkinta
%3 9 Mittojen tarkistus
0y 'E =) 10 Suojaus sahkoiskua vastaan
3 g i 11 Maadoitus
g 3A 14 Adapterien rakenne
2 = g 17 Eristysvastus ja sahkolujuus
o 2 18 Maadoituskoskettimien toiminta
=T 22 Pistokkeen vetdmiseen tarvittava voima
?i © £7 24 Mekaaninen lujuus
vgsg 25 Lammonkestavyys
‘a =<
g % = -r-rg 28 Poikkeuksellisen kuumuuden ja tulipalon kestavyys seka rata-kestavyys (CASP2022:lle ei tehty ratatesteja)

2. Naytteenotto ja testaus

2.1. Otantajakauma ja ndytteenottokanavat

Otanta tehtiin kunkin markkinavalvontaviranomaisen suorittaman 73 ndytettd, jotka lahetettiin laboratorioon testattavaksi.
esivalinnan perusteella kunkin markkinan erityispiirteiden Ndytteenotto tapahtui sekd verkossa (16 %) ettd fyysisissa
mukaisesti. Markkinavalvontaviranomaiset kerasivét yhteensa myymaloissé (84 %).

Taulukko 3 - Osallistuvien markkinavalvontaviranomaisten keraamien ndytteiden maara

Irlanti Kilpailu- ja kuluttajansuojakomissio 4 6
Kypros Kuluttajansuojapalvelu, energia-, kauppa- ja teollisuusministerid 4 3
Sahko- ja mekaanisten palvelujen osasto, liikenne-, viestintd- ja 1 7
rakennusministerio
Malta Maltan kilpailu- ja kuluttajaviranomainen 4 5
Puola Kilpailu- ja kuluttajansuojavirasto 8 4
Ranska Tullin ja valillisten verojen padosasto 2 (0]
Ruotsi Ruotsin sahkoturvallisuusvirasto 7 3
Saksa Disseldorfin aluehallinto 1 2
Kélnin aluehallinto 3 2
Suomi Turvallisuus- ja kemikaalivirasto (Tukes) 3 4
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2.2. Testausprosessi

Testauslaboratorio tdtd toimintaa varten valittiin toukokuussa
2022 kaynnistetylla tarjouskilpailulla. Tarjouspyyntdasiakirjat
lahetettiin 54:lle EU:n jasenmaissa ETA-alueella toimivalle
laboratoriolle, jotka oli yksildity hankeryhman laboratorioiden
sitouttamisstrategian perusteella. Kutakin laboratoriota pyydettiin
toimittamaan tarjous, joka sisélsi tarjouspyyntdasiakirjassa
mainitut osatekijat, kuten yksityiskohtaiset tiedot hinnoittelusta
seka liiteasiakirjat, jotka sisdlsivat todisteita sertifioinnista,
asiantuntijoiden kokemuksesta ja testausselosteet. Nelja
laboratoriota jatti tarjouksen annetussa maaraajassa.
Tarjouksen kattavuuden ja kilpailukyvyn perusteella kolme
laboratoriota valittiin ennalta ja kutsuttiin haastatteluun, jossa
keskusteltiin tarkemmin niiden tarjouksista. Valikokouksessa

Heindkuu Elokuu Syyskuu

Naytteenottoprosessin
alku

Naytteenottoprosessi

Lokakuu
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markkinavalvontaviranomaisille esiteltiin vertailevia analyyseja
laboratorioilta saatujen tarjousten teknisestd laadusta ja
taloudellisista ndakokohdista. Markkinavalvontaviranomaiset
valitsivat laboratorion, joka sai eniten lopullisia pisteita
tarjouksensa laadun ja taloudellisen kilpailukyvyn perusteella.

Laboratorion valinnan jalkeen markkinavalvontaviranomaisille
annettiin kaksi kuukautta aikaa kerdtd ndytteet ja lahettda

ne laboratorioon. Ndytteenottoprosessia laajennettiin, jotta
markkinavalvontaviranomaiset voivat ottaa naytteita myos
muista tuotteista. Testausprosessi ei viivastynyt, ja se saatiin
padtdkseen 12. joulukuuta 2022. Laboratoriokokous pidettiin
24. ja 25. tammikuuta 2023.

Kuva 1 - Naytteenotto- ja testausprosessin aikataulu

Marraskuu Joulukuu Tammikuu

Naytteenottoprosessin
paattyminen
Laboratoriotapaaminen
24.-25. tammikuuta

Testausprosessi

3. Testitulokset

3.1. Yleiskatsaus testituloksista
ja tarkeimmat havainnot

Laboratorion testaamista 73 ndytteesta 15 taytti kaikki
lopullisessa testaussuunnitelmassa esitetyt vaatimukset, kuten
kuvasta 2 kay ilmi.

Suurin osa ndytteista (84 %) oli ostettu fyysisistd myymaldista.
Testituloksissa ei ollut merkittavia eroja vahittdismyyntikanavien
valilla: 83 prosenttia verkossa keratyista naytteista ja 79
prosenttia fyysisistd myymaloista keratyista naytteista ei
tayttanyt testaussuunnitelman vaatimuksia.
Markkinavalvontaviranomaiset tarkastivat varoitukset, merkinnat
ja ohjeet kansallisilla kielilld. 73 naytteestd 62 ei tayttanyt
vaatimuksia. Yleisimpia vaatimustenvastaisuuksia olivat:
varoitukset, merkinnat ja ohjeet eivat olleet virallisella kielelld,
yhden yhteyspisteen puuttuminen, tyyppi-, era- tai sarjanumeron
puuttuminen tai muut harhaanjohtavat merkinnat.

Kun otetaan huomioon seka laboratorion tekemat testit etta
markkinavalvontaviranomaisten tekemat varoitusten, merkintéjen
ja ohjeiden tarkastukset, yhteensa 64 ndytettd ei tayttanyt
vdhintdan yhta vaatimusta.

Kuva 2 - Testin kokonaistulokset
(ilman varoituksia, merkintéja ja ohjeita) (N=73)

Taytti

vaatimukset 15 (21%)

Ei tayttanyt
vaatimuksia

58 (79%)

Kuva 3 - Yleiset testitulokset
(mukaan lukien varoitukset, merkinnat ja ohjeet) (N=73)

Taytti

vaatimukset 9 (12%)

Ei tayttanyt
vaatimuksia

64 (88%)
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3.2. Testitulokset lausekkeittain

|IEC 60884-2-5:2017:n lausekekohtaisia tuloksia tarkasteltaessa tayttanyt litteen AA matka-adaptereita koskevia vaatimuksia.

havaittiin, etta ertyisen paljon vaatimustenvastaisuuksia [6ytyi Kuvassa 4 esitetaan yksityiskohtaisempi yleiskatsaus
suhteessa lausekkeisiin 8 (Merkinta), 9 (Mittojen tarkistus) ja 10 lausekekohtaisista testituloksista.
(Suojaus sahkoiskulta). Kaikkiaan 57 matkasovitinta 73: sta ei

Kuva 4 - Testitulokset lausekkeittain (N=73)

6. Arviot 7.
7. Luokitus 3
8. Merkinté 1

9. Mittojen tarkistus

=

10. Suojaus sahkdiskua vastaan
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11. Maadoitusmadraykset
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14, Matka-adapterien rakenne
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17. Eristysvastus ja sahkolujuus
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N

18. Maadoituskoskettimien toiminta
22. Pistokkeen vetdmiseen tarvittava voima
24. Mekaaninen lujuus

25. Limmankestévyys

~
W W

28. Eristemateriaalin poikkeuksellisen kuumuuden ja tulenkestavyys, sekd ratakestévyys 7
Liite AA Matka-adapterit 16 57
Taytti Ei tayttanyt .
vaatimukset vaatimuksia . Ell=ke 0 10 20 30 40 50 60 70 80
3.3. Tulokset tuotetyyppia kohden
Kuva 5 - Testitulokset tuoteryhmittdin (N=73)
Eniten vaatimustenvastaisia ndytteita [0ytyi tuotetyypista
yksinkertaiset matka-adapterit. Kaikkiaan 84 prosenttia 35
yksinkertaisista adaptereista ja 75 prosenttia yleiskdyttoisista 31
matka-adaptereista ei tayttanyt vahintdaan yhta o0
testaussuunnitelman vaatimuksista. 27
25
20
15
10
5
0
Yksinkertaiset Yleiskayttoiset
matka-adapterit matka-adapterit

Ei tayttanyt

Taytti
vaatimuksia

vaatimukset
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3.4. Paatelmat testituloksista

Sdhkoiset ja mekaaniset testit

Testituloksissa todettiin, ettd 58 testatuista 73 naytteesta ei
tayttanyt vahintdaan yhden asianomaisen turvallisuusstandardin
lausekkeen vaatimuksia. Kaiken kaikkiaan epaonnistumisaste on
korkea, ja monet vaatimustenvastaisuudet saattavat aiheuttaa
vakavan riskin kuluttajille.

Valtaosassa ndytteistd, jotka eivat tayttaneet vaatimuksia, oli
puutteita, jotka liittyivat niiden rakennustapaan. Vakavimpia
havaittuja ongelmia ovat:

a) Jannitteellisten pistokenastojen saavutettavuus.
Matka-adapterin jannitteisten pistokenastojen koskettaminen
altistaa kayttajan sahkoiskun vaaralle. Jannitteiset nastat
ovat se pistokkeen osa, joka johtaa sdhkovirtaa. Nastat on
yleensd valmistettu metallista. Kun matka-adapteri kytketdan
pistorasiaan, nama nastat kytketddn sahkdverkkoon. Nastojen
on oltava tdysin pistokkeen sisalld, jotta kayttdja ei voi koskea
niihin pistokkeen ollessa kaytossa. Jos matkasovittimen
suunnittelussa tai rakenteessa on vikoja, nastat eivat
valttamatta ole tdysin pistokkeen sisalla.

(=)
=

Tehottomat tai puuttuvat sulkimet. Tama tarkoittaa sit4,
ettd pistorasian jannitteisid nastoja ei ole suojattu riittavasti,
ja kuluttajat, erityisesti lapset, voivat tyontda metalliesineita
pistorasian koskettimiin, jolloin vaarana on, ettd he
koskettavat jannitteisia osia ja saavat sahkdiskun.

Ylikuumeneminen adapterin sisallad. Joissakin tuotteissa
pistorasian koskettimet tarttuivat laitteen pistokkeeseen
hyvin l6ysdsti, mika aiheutti ylikuumenemisvaaran adapterin
sisallda. Tama ylikuumeneminen voi sulattaa ympardivan
muovieristeen, jolloin sisdlla olevat jannitteiset sahkdosat
voivat paljastua.

n
—
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d) Riittamattomat maadoitusjarjestelyt. Joissakin
ndytteissa ei ollut maadoitusliitantdad, mutta niissa sallittiin
pistoketyypit, joita kdytetddn yksinomaan maadoitusta
vaativien laitteiden liittdmiseen. Maadoitus on yksi keino
antaa lisdsuojaa, jos adapteriin kytkettyyn laitteeseen tulee
sahkdvika. Muissa naytteissa naytti olevan maadoitus, mutta
testeissa havaittiin vikoja maadoituspiireissa.

Myonteista oli, ettd syttyvien materiaalien havaitsemiseen
suunnitelluissa testeissa ilmeni, ettd yhdessdkaan naytteessa
ei ollut muoviosia, jotka olisivat todennakdisesti syttyneet
tuleen. Tama on merkittava parannus aiemmin CASP-hankkeissa
testattuihin edullisiin tuotteisiin (kuten kaapeleihin ja latureihin).

Varoitukset, merkinnat ja ohjeet

Markkinavalvontaviranomaiset tarkastivat varoitukset, merkinnat
ja ohjeet kansallisilla kielilld. Tarkastuksissa kavi ilmi, etta

85 prosenttia naytteista ei tayttanyt vaatimuksia. Yleisimpia
vaatimustenvastaisuuksia olivat: varoitukset, merkinnat ja
ohjeet eivat olleet virallisella kielelld, puuttuva yksi yhteyspiste,
puuttuva tyyppi-, erd- tai sarjanumero.

Matka-adapterit on suunniteltu vain tilapdiseen kayttoon,

ja on tarkedd, etta kuluttajilla on kaikki tarvittavat tiedot
matkasovittimien turvallisesta kdytdstd. Kuluttajia on
varoitettava, mikdli adapteri mahdollistaa yhdelle jannitteelle
suunnitellun laitteen liittdmisen toisen maan sahkéjarjestelmaan,
mutta ei muunna jannitettd. Mitdan testatuista matka-
adaptereista ei oltu suunniteltu muuntamaan jannitettd, mutta
joistakin puuttui vaadittu varoitus.

Lisdksi joistakin tuotteista puuttui merkintd valmistajasta

tai maahantuojasta. Tamankaltaisten tietojen puuttuminen
vaikeuttaa markkinavalvontaviranomaisten toimenpiteita. Jos
esimerkiksi julkaistaan takaisinvetoilmoitus, kuluttajien on
tiedettdva tarkalleen, mistd tuotteesta on kyse.
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4. Riskinarviointi ja toimenpiteet

4.1. Riskinarvioinnin tulokset

Yleiskayttdiset matka-adapterit voidaan saattaa markkinoille
vain, jos ne tayttavat pienjannitedirektiivin (LVD)? turvallisuus-
vaatimukset. Yksinkertaisten adapterien on taytettava yleisen
tuoteturvallisuusdirektiivin (GPSD)># vaatimukset. Kun arvioidaan,
aiheuttaako tuote riskin, ldhestymistavan on perustuttava EU:n
padtokseen (EU) 2019/417 (RAPEX-ohjeet?). Riskinarviointien
laatimiseksi markkinavalvontaviranomaiset kdyttivat Euroopan
komission riskinarviointityokalua (RAG®).

Kuvassa 6 esitetadn vaatimustenvastaisten nadytteiden riskitasot
(jotka perustuvat riskinarviointilaitosten suorittamaan
riskinarviointiin).

4.2. Korjaavat toimenpiteet

Testaustulosten ja tehtyjen riskinarviointien perusteella
markkinavalvontaviranomaiset paattavat, mihin korjaaviin
toimenpiteisiin on ryhdyttava niiden tuotteiden osalta,

jotka eivat ole EU:n lainsaddanndn ja/tai sovellettavien
standardien mukaisia, jotta vaarallisten tuotteiden saattaminen
sisamarkkinoille voidaan estdd. Kuvassa 7 esitetadn korjaavat
toimenpiteet, jotka on toteutettu niiden tuotteiden osalta, jotka
eivat tayttdneet testausvaatimuksia.

Kun vakava riski havaitaan, markkinavalvontaviranomaisilla

on lakisdateinen velvollisuus tehda ilmoitus Safety Gate -
jdrjestelmadn (yleisestd tuoteturvallisuutta koskevan direktiivin
(2001/95/EY) 12 artiklan 1 kohdan mukaisesti). RAPEX-ohjeissa’
suositellaan myds ilmoitusten tekemistda vahemman kuin
vakavan riskin aiheuttavien tuotteiden osalta toteutetuista
toimenpiteista.

Yhteisen testauskampanjan kdynnistamien toimien seurauksena
14. huhtikuuta 2023 mennessé kuudesta tuotteesta on

tehty ilmoitukset, ja seitsemaa tuotetta koskevat ilmoitukset
ovat vireilla.

N

EUR-Lex - 32014L0035 - FI - EUR-Lex (europa.eu)
EUR-Lex - 32001L0095 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

» oW

EUR-Lex - 4390682 - Fl - EUR-Lex (europa.eu).
Se tulee voimaan 12. kesakuuta 2023 ja sitd sovelletaan 13. joulukuuta 2024 alkaen.

o w

RAG ECL V10 (europa.eu)
EUR-Lex - 4390682 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

~

Commission Implementing Decision (EU) 2019/417 of 8 November... - EUR-Lex (europa.eu)
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Kuva 6 - Yleiskatsaus vaatimustenvastaisten

ndytteiden riskitasoihin (N=64)

34
11
1
Keskitaso Matala Ei
raportoitu

Kuva 7 - Toimenpiteet, joita sovellettiin naytteisiin,
jotka eivat tayttaneet vaatimuksia (N=64)
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5
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. Myynnin lopettaminen

Asetus (EU) 2023/988 yleisestd tuoteturvallisuudesta julkaistiin Euroopan unionin virallisessa lehdessa 23. toukokuuta 2023:
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Taloudellista toimijaa
pyydetadn muuttamaan/
parantamaan tuotetta

Pyydetdan talouden
toimijaa merkitsemaan
tuote asianmukaisin
varoituksin
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5. Paatelmat ja suositukset

5.1. Paatelmat

Kaiken kaikkiaan epdonnistumisprosentti tassa toiminnassa oli
korkea: 79 prosenttia otokseen valituista matka-adaptereista
ei tayttanyt vahintaan yhta testaussuunnitelmassa asetetuista
vaatimuksista.

Testauskampanjassa havaittiin useita sahkodiskun vaaraa lisadvia
vaatimustenvastaisuuksia, muun muassa seuraavat: puuttuvat
tai tehottomat sulkimet, altistuminen jannitteisille pistotulpille ja
riittdmattomat maadoitusjarjestelyt.

Kaikki ndytteet tayttivat lausekkeen 28 (poikkeuksellisen
kuumuuden ja tulipalon kestévyys) vaatimukset, koska
yhdenk&an naytteen muoviosista ei todettu olevan
helpostisyttyvda. Tama osoittaa myodnteista kehitystd, kun tuloksia
verrataan aiempien sahkolaitteisiin keskittyvien CASP-hankkeiden
tuloksiin (CASP2019 latureista® ja CASP2020 kaapeleista®).

5.2. Suositukset sidosryhmille

Seuraavat suositukset perustuvat testausprosessin tuloksiin ja
markkinavalvontaviranomaisten hankkeen aikana keskendan
kdymiin keskusteluihin..

Kuluttajille

Osta matka-adaptereita vain luotettavista
vihittdismyyntikanavista

Lue varoitukset, merkinnat ja ohjeet huolellisesti ja
noudata niita.

Jos ostat laitteen Euroopasta, tarkista, etta matka-adapterissa
on Euroopan unionissa sijoittautuneen oikeushenkilon
nimi ja fyysinen osoite. Jos matka-adapterissa ilmenee
turvallisuusongelma tai vika, Euroopan unioniin sijoittautunut
oikeushenkild voidaan asettaa vastuuseen, ja hdneen voi ottaa
yhteyttd tarvittavaa tukea ja apua varten.

Varmista, ettd adapteri on kytketty kunnolla pistorasiaan ja
etta laite on kytketty kunnolla adapteriin.

Matka-adapterit on tarkoitettu vain tilapdiseen kayttoon.
Ala ylikuormita adaptereita ja varmista, etté verkkojénnite
sopii laitteeseen.

Valta matka-adapterien kayttda, jos ne ovat vaurioituneet.

8 https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/caspChargers
9 https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/casp2020Cables

Markkinavalvontaviranomaisten tekemat varoitusten, merkintdjen
ja ohjeiden tarkastukset kansallisilla kielilld osoittivat lisaksi, ettd
85 prosenttia naytteista ei tayttanyt vaatimuksia. Varoitukset,
merkinnat ja ohjeet ovat tarked osa minka tahansa tuotteen
riskiprofiilia, silld ne antavat kuluttajille tarkeda tietoa siita,
miten matka-adaptereita kaytetdan turvallisesti.

Kaikissa naytteissd, jotka eivat tayttaneet sahkdisten ja
mekaanisten testien vaatimuksia, oli ainakin yksi varoituksiin,
merkintdihin ja ohjeisiin liittyva ongelma.
Markkinavalvontaviranomaiset antoivat kuusi Safety Gate -
ilmoitusta tdman tuotekohtaisen toimen tulosten perusteella
(seitseman ilmoitusta on vield vireilld) ja pyysivét talouden
toimijoita ottamaan tuotteet pois markkinoilta, vetdmaan ne
takaisin loppukayttgjilta tai lopettamaan myynnin, kun tuotteiden
arvioitiin aiheuttavan vakavan, suuren tai keskisuuren riskin.

Eurooppalaisille ja kansallisille
viranomaisille

Keskity edelleen matka-adaptereihin. Tama toiminta ja
aiemmat CASP-hankkeet ovat osoittaneet, ettd tamantyyppisissa
tuotteissa on ongelmia. CASP-hankkeeseen osallistuvia
markkinavalvontaviranomaisia kannustetaan levittamaan
tuloksia hankkeen vaikutusten ja nakyvyyden maksimoimiseksi
ja kuluttajien turvallisuuden lisdamiseksi kaikkialla EU:ssa ja
ETA:ssa.

Ole tietoinen varoituksia, merkintgja ja ohjeita koskevista
vaatimuksista ja suorita alkutarkastukset. Kaikkiin matka-
adaptereihin on merkittava eurooppalaisen yhteyspisteen oikea
nimi ja postiosoite sekad asianmukaiset jdljitettdvyystiedot,
joiden avulla vaaralliset matka-adapterit voidaan palauttaa
(verkkosivusto ei riita yhteyspisteen osoitteeksi).

Viranomaiset voivat itse tarkastaa monet vaatimukset ilman
laboratoriota (esim. merkinnat/ohjeet, holkittomat nastat,
sulkimien puuttuminen, yksinapainen asennus).
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Talouden toimijoille

Ole tietoinen sovellettavasta lainsdaddédnnosta ja
tarkista, ettd tuotteet on testattu asianmukaisesti.
Ryhdy kaikkiin tarvittaviin varotoimiin varmistaaksesi, ettad
tuotteet ovat tdysin pienjannitedirektiivin (2014/35/EU), yleisen
tuoteturvallisuusdirektiivin (2001/95/EU) ja sovellettavien
standardien vaatimusten mukaisia. Kaikkien toimijoiden on
ymmarrettdvad oma roolinsa toimitusketjussa ja taytettdava
omat velvollisuutensa markkinoilla myymiensa tuotteiden
turvallisuuden osalta.

Tunne toimittajasi. Tarkista ja todenna niiden toimittajien
henkiléllisyys, joiden kanssa olet tekemisissa.

Ymmadrra varoitusten, merkintéjen ja ohjeiden merkitys.
Puutteellisiin varoituksiin, merkintdihin ja ohjeisiin liittyy erityisia
riskejd , silla minka tahansa sahkétuotteen virheellinen kayttd voi
johtaa vammoihin.

CASP20220)

Standardointielimille

Tehddan matka-adaptereita koskevista vaatimuksista
kuluttajaystavallisempid. Ei ole vaatimusta varmistaa,
ettd adapterissa on merkinta siitd, etta se ei maadoita,

kun siihen kytketdan luokan | laite. Jos tdtd ei voida estaa
rakennevaatimuksilla (esim. BS 1363 -standardin mukaisilla
pistokkeilla), tulee lisata vaatimus, jolla varmistetaan
asianmukainen varoitusmerkinta.

Standardeihin on sisdllytettava luettavuusvaatimus.
Standardit sallivat valetut merkinnat, mutta kontrastivérien
puuttuminen tekee niistd usein vaikeasti luettavia. Lisdksi nama
tuotteet ovat pienia, ja kaytettavissa oleva tila on rajallinen,
minka vuoksi osa tekstistd on hyvin pientd ja vaikeasti luettavaa.

Selkeytetddn matka-adapterien USB-porttia ja
maadoitusta koskevaa kattavuutta ja vaatimuksia.
Adaptereita koskevassa standardissa kielletaan luokan Il symboli,
mutta EN 62368 edellyttda sitd luokan Il USB-tuotteissa.
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1. Mika CASP on?

Koordinoitu toiminta tuoteturvallisuuden puolesta (CASP) mahdollistaa sen, etta Euroopan unionin ja
Euroopan talousalueen maiden markkinavalvontaviranomaiset voivat tehda yhteisty6ta ja parantaa Euroopan
sisamarkkinoille saatettujen tuotteiden tuoteturvallisuutta.

CASP 2022 sisaltaa kuusi tuotekohtaista toimea ja nelja
horisontaalista toimea.

Tuotekohtaisissa toimissa testataan erityyppisia tuotteita, jotka voivat aiheuttaa riskin kuluttajille. Asianomaiset
markkinavalvontaviranomaiset valitsevat ja kerddvat tuotteet, ja ne tutkitaan yhteisesti sovitun testaussuunnitelman

e A A, UL D

Lelut, joissa on Kemikaalit Lastenrattaat Otsoni- Matka-adapterit Hygieniatuotteet

magneetteja leluissa ilmanpuhdistimet
ja -sterilisaattorit

mukaisesti.

Horisontaaliset toimet tarjoavat markkinavalvontaviranomaisille foorumin ajatusten ja parhaiden kaytantdjen vaihtoon.
Niissa kehitetddn teknisen asiantuntijan yhteisida lahestymistapoja, menettelyja ja kaytannon valineita markkinavalvontaa

varten.

Viestinnan Riskien arviointi Verkkokaupan Katu- ja
tehostaminen ja hallinta markkina- torikaupassa
valvonta myytavit
tavarat ja
tuotteet

Roolit ja vastuualueet

EISMEA
- Hankintaviranomainen - hallinnoi hallinnollista suhdetta toimeksisaajan kanssa oikeus- ja kuluttaja-asioiden padosaston puolesta
- Valvoo ja hyvaksyy kaikki sopimustulokset

) 2 N

T0|mek5|saaja EY/Pracsis _ DG JUST
Egggﬁ:ggllntt?;mlen toteuttamista ja Euroopan unioni—/Euroopan - Valvoo CASP-hankkeiden suuntrgtéi[[lta;%g
- Tarjoaa teknist';ij; logis'gista} tu!§ea“ ' talousalue-maiden - Varmistaa operatiiviseljjoljgamisen,
- Vastaa raportoinnista, viestinndsta ja . . . hallinnoinnin ja onnistuneen tdytantéénpanon
tulosten jakamisesta markkinavalvontaviranomaiset - Tukee osallistuvia

markkinavalvontaviranomaisia

\ / antamalla ohjeistusta

Tekninen asiantuntija (yksi tuotekohtaista toimea kohti)
- Tarjoaa teknista neuvontaa ja ohjausta markkinavalvontaviranomaisille
- Auttaa ndytteenotto- ja testaussuunnitelman laatimisessa ja sopivimman laboratorion valinnassa
« Analysoi tuloksia, auttaa tunnistettujen riskien arvioinnissa ja ehdottaa suosituksia
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2. Tuotekohtaisen toimen tyosuunnitelma

Ma Huh Tou Kes Hei Elo Syy Lok Mar Joul Ta Hel Ma Huh Tou Kes Hei Elo Syy

Avajaistapahtuma Valikokoukset Viimeiset Paatdéstapahtuma
Paatoskokoukset

Aloituskokoukset Laboratoriotapaamiset

Jatkuva sisdinen viestintd Wiki Confluence -alustalla

ALOITUS NAYTTEENOTTO JA TESTAUS RAPORTOINTI ULKOINEN
VIESTINTA

Tyopoytatutkimus Laboratorioiden tarjouskilpailumenettely Riskien arviointi Tiedotuspaketin
laatiminen

Arviointihaastattelut Laboratorion valinta ja sopimukset Markkinavalvontavirano- Viestintdviestien
maisten toteuttamien laatiminen

toimien koordinointi

Testaus- ja naytteenot-  Naytteenotto ja kuljetus Loppuraporttien Viestintakam-
tosuunnitelmaluonnos laatiminen panjan
kdynnistdaminen
Laboratorioiden Testausprosessi ja testiraportit Naytteiden havitta- Vaikutusten
kartoitus minen tai palauttaminen  zrviointi
markkinavalvontavi-
ranomaisille

13



Osa 2 - cASP2022 Loppuraportti

CASP20220)

3. Tuotekohtaisten toimien vdlineet ja prosessit

Prosessi ennen koordinoitua
toimintaa tuoteturvallisuuden
puolesta

Oikeus- ja kuluttaja-asioiden
padosasto madrittelee
painopisteet tuoteryhmien
valitsemiseksi. Osallistuvat
markkinavalvontaviranomaiset
valitsivat kuusi CASP 2022
-tuoteryhmaa oikeus- ja kuluttaja-
asioiden padosaston jarjestamassa
kuulemisessa.

Néytteiden kerdaminen ja
kuljetus
Markkinavalvontaviranomaiset
keradvat asiaankuuluvat
naytteet kansallisilta
markkinoiltaan ja rekisterdivat
ne kodifiointitiedostoon.
Alustavien tarkastusten jdlkeen
markkinavalvontaviranomaiset

lahettavat naytteet laboratorioon.

Skenaarioiden lataaminen
RAG-tydkaluun

Hankkeen aikana kehitetyt
skenaariot ladataan
RAG-tyokaluun.

Tyokalut

Testaus- ja
ndytteenottosuunnitelmien
vahvistaminen

Tekniset asiantuntijat laativat
suunnitelmat markkinavalvon-
taviranomaisten palautteen ja
kaytettavissa olevan budjetin
perusteella. Luonnokset esitelldan
aloituskokouksessa, minka jalkeen
markkinavalvontaviranomaiset
viimeistelevat ja vahvistavat ne
Wikin kautta.

Testaus ja testausraporttien
toimittaminen

Laboratorio testaa naytteet
sovitun testaussuunnitelman
mukaisesti ja lataa

testiraportit Wikiin.
Markkinavalvontaviranomaiset
pyytavat tarvittaessa selvityksia
ja hyvaksyvat raportit.

Markkinavalvontaviranomaisten
hyvaksymat toimet
Markkinavalvontaviranomaiset
toteuttavat asianmukaiset toimet
kyseisten tuotteiden osalta ja
ilmoittavat niista Safety Gate
-jarjestelmaan.

Kanavat

Laboratorion valinta
Toimeksisaajan tiimi kartoittaa
laboratoriot ja ottaa niihin
yhteytta hintojen ja muiden
tietojen keraamiseksi.
Tarjouskilpailu kaynnistetaan
aloituskokouksen jalkeen, ja
tarjoukset arvioidaan. Osallistuvat
markkinavalvontaviranomaiset
valitsevat laboratorion
vdlikokouksissa.

Riskien arviointi

Tekninen asiantuntija ja
markkinavalvontaviranomaiset
laativat laboratoriotapaamisessa
valittujen naytteiden perusteella
skenaarioita ja analysoivat riskeja.
Markkinavalvontaviranomaiset
tekevat riskinarvioinnin kaikista
ndytteistd, jotka eivat tayta
lakisaateisia vaatimuksia.

Ulkoinen viestinta

Ulkoiset viestintdtoimet
kdynnistetaan
pdatdéstapahtumassa. Tasta
alkaa kahdesta kolmeen viikkoa
kestdva Euroopan laajuinen
viestintakampanja.

Kustakin tuotekohtaisesta toimesta ja koko CASP 2022
-hankkeesta tehdadn kuluttajille ja yleisélle suunnattuja
audiovisuaalisia klippeja.

CASP 2022 -hanketta ja kutakin tuotekohtaista toimea varten
laaditaan taloudellisille toimijoille suunnattuja infografiikoita.
Kustakin toimesta ja CASP 2022 -hankkeesta laaditaan
loppuraportit. Ne kddnnetaan kaikille EU:n virallisille kielille
seka norjan ja islannin kielille.

Viestintamateriaalia levitetdan seuraavilla kanavilla:

- Euroopan komission CASP-verkkosivusto

- Markkinavalvontaviranomaisen kansalliset
viestintakanavat

- Olennainen lehdist6 ja muut sidosryhmét
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