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CASP2022 Loppuraportti - Riskien arviointi ja hallinta

Tiivistelma

Tavoitteet

CASP2022 -hankkeet (koordinoitu toiminta tuoteturvallisuuden
puolesta) auttavat kaikkia Euroopan unionin ja Euroopan
talousalueen maiden markkinavalvontaviranomaisia
tekemadan yhteistydtd Euroopan sisdamarkkinoille saatettavien
tuotteiden tuoteturvallisuuden parantamiseksi. CASP2022
-ohjelman riskien arviointia ja hallintaa (RAM) koskeva
horisontaalinen toimi perustuu aiempaan tyohon ja pyrkii
tarjoamaan kdytannon valineita ja ratkaisuja uusiin RAM-
haasteisiin vastaamiseksi. Tana vuonna keskityttiin tehokkaiden
strategioiden luomiseen riskien arviointia ja taktista
riskinhallintaa varten.

Tulokset

1. Ohjeasiakirja riskiperusteisesta padtoksenteosta
vaarallisiin tuotteisiin kohdistuvia
taytantoonpanotoimia varten. EU:n markkinoilla
ilmenevista riskeista ja niiden tunnistamisesta ja
kasittelysta.

2. Analyyttisid menetelmid, vilineita ja tietokantoja
koskeva ohjeasiakirja. Ohjeasiakirja, jossa annetaan
markkinavalvontaviranomaisille kaytannén neuvoja
analyysimenetelmisien, vdlineiden ja tietokantojen
kdyttoon uusien vaarallisten tuotteiden ja riskien
havaitsemiseksi ja hallitsemiseksi.

3. Tapaustutkimusten kokoaminen. Nelja valittua
tapaustutkimusta, jotka on tarkoitus sisdllyttdd vaarallisia
tuotteita koskevien taytantéénpanotoimien riskiperusteisen
padtoksenteon ohjeasiakirjaan.
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Pdaatelmat ja suositukset

Markkinavalvontaviranomaisten haasteena on

priorisoida toimia ja keskittya tiettyihin tuotteisiin, koska
yhtendismarkkinoilla on saatavilla suuri maara tuotteita.
Resurssien optimoimiseksi strateginen, riskiperusteinen
ladhestymistapa on ratkaisevan tédrkea, jotta ponnistelut
voidaan suunnata eniten huolta kuluttajien terveyden
ja turvallisuuden kannalta aiheuttaviin tuotteisiin.
Tama auttaa lieventdmadn riskeja ja ehkaisemdan
turvallisuusongelmia ennen kuin niista aiheutuu haittaa
kuluttajille ja varmistaa, etta markkinavalvontaviranomaiset
keskittyvat kiireellisimpiin asioihin. Johdonmukainen
markkina-analyysi ja riskinarviointi ovat tarkeita, jotta
markkinavalvontaviranomaiset voivat tehda tehokasta
yhteistyota. Erityisen tdrkeita ne ovat uusien riskien
kasittelyssa. Markkinavalvontaviranomaisten on omaksuttava
ennakoiva ldhestymistapa uusien suuntausten ja tulevien
uhkien tunnistamiseksi ja edistettava kuluttajien luottamusta
ja reilua kilpailua markkinoilla.

Suositukset kansallisille viranomaisille

» Ennakoi markkinasuuntauksia ja havaitse uudet
vaaralliset tuotteet ja riskit ennen kuin ne levidvat laajalle.

e Priorisoi tehokkaimmat toimenpiteet ja keskita resurssit
riskeihin, jotka todenndkdisimmin aiheuttavat haittaa tai
joilla toteutuessaan olisi suurin vaikutus.

o Kaytd seitsemanvaiheista RAM-menetelmaa riskien
tunnistamiseen, arviointiin ja hallintaan.
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1. Yleiskatsaus riskien arviointi- ja hallintatoimeen

1.1. Johdanto ja paatavoitteet

Kun sdhkéinen kaupankaynti lisddntyy, uusia tuotteita tuodaan CASP2022 RAM -toimi tarjoaa

markkinoille, uutta teknologiaa hyddynnetdan ja tuotteita markkinavalvontaviranomaisille ohjeistusta, jotta ne
toimitetaan suoraan EU:n yhteismarkkinoiden ulkopuolelta, voivat tehda padtoksensad tieto- ja riskiperusteisesti
markkinavalvontaviranomaiset kohtaavat uusia haasteita. Kaikki tapaustutkimusten ja analyysimenetelmien avulla. Tassa
tdma lisdd monimutkaisuutta ja kustannuksia. Jotta uusiin piorisoidaan markkinavalvontaviranomaisten keskittymista
haasteisiin voidaan vastata, tarvitaan yhteinen lahestymistapa markkinoille tulevien tuotteiden suureen madraan ja ongelmiin,
suuntausten tunnistamiseksi ja ennaltaehkdisevien toimien joiden vaikutukset ovat toteutuessaan suurimmat. Nain ne voivat
toteuttamiseksi. Teollisuuden, saantelyviranomaisten, maksimoida taytantéonpanotoimien vaikutuksen ja valttaa
kuluttajajarjestdjen ja markkinavalvontaviranomaisten vélinen kalliita riskinhallintaprosesseja.

yhteistyd on olennaisen térkedd markkinoilla olevien tuotteiden Vuoden 2022 Riskien arviointi- ja hallintatoimi suunniteltiin
turvallisuuden ja laadun varmistamiseksi. jatkamaan tysta edellisvuosien tulosten pohjalta’.

- Mallien kehittaminen seitsemadlle - Ohjeasiakirja riskeista,
tuoteryhmalle jotka aiheuttavat eniten
Todennakdisyyksien arviointiohjeet arviointihaasteita (perustuen

markkinavalvontaviranomaisten
palautteeseen)
- Ohjeasiakirja strategioista

- Suuntaviivat, joissa vahvistetaan
moitteettoman riskinhallinnan

periaatteet riskinhallinnan haasteiden voittamiseksi
Molemmat ohjeasiakirjat perustuivat
tapauskohtaisiin tyépajoihin.
Toimessa keskityttiin vahvistamaan - saada parempi kasitys kansallisten markkinavalvonta-
markkinavalvontaviranomaisten strategisia valmiuksia ja viranomaisten vahvuuksista ja haasteista;
auttamaan niitd suuntaamaan niukkoja resursseja tehokkaimpiin . laatia ohjeasiakirjoja riskiperusteista paatsksenteosta ja
toimiin. Toimi auttoi markkinavalvontaviranomaisia tunnistamaan analyysimenetelmista, valineistd ja tietokannoista;

mahdollisesti vaarallisia tuotteita/aloja/talouden toimijoita
ja neuvoi nadiden riskien tarkeysjdrjestykseen asettamisessa.
Toimella oli seuraavat tavoitteet:

keskustella tapaustutkimuksista ja valita teknisen
asiantuntijan ja riskien arviointitoimeen osallistuvien

markkinavalvontaviranomaisten erityisasiantuntemuksen
kehittéda seitsemdnvaiheisen lahestymistapa yhteiseksi perusteella joukko niita.

menetelmaksi, jonka avulla voidaan suorittaa riskien arviointia
ja maarittaa painopistealueet markkinavalvontaviranomaisten
tarpeiden ja kiinnostuksenkohteiden mukaan;

1.2. Yleiskatsaus osallistuvista markkinavalvontaviranomaisista

Riskien arviointi ja hallinta horistontaaliseen toimeen osallistui yhteensa kuusi
markkinavalvontaviranomaista kuudesta jasenvaltiosta, kuten jaljempana esitetaan.

Taulukko 1 - Osallistuvat markkinavalvontaviranomaiset

Liittovaltion julkishallinnon talous - laadun ja turvallisuuden padosasto

Kilpailu- ja kuluttajansuojakomissio

Tyotarkastusosasto, ty6-, hyvinvointi- ja sosiaalivakuutusministerio

Slovenian tasavallan markkinatarkastusvirasto

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto (Tukes)

Teollisuus- ja kauppaministerio

 Niihin voi tutustua osoitteessa CASP SharePoin


https://login.microsoftonline.com/b24c8b06-522c-46fe-9080-70926f8dddb1/oauth2/authorize?client%5Fid=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&response%5Fmode=form%5Fpost&response%5Ftype=code%20id%5Ftoken&resource=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&scope=openid&nonce=DB3BE76D1BBEE4AF6A770B488F14EF37478D3FBFEE073032%2D219FA6FDC4BD0C673E968E781AEA6079FE0F9DEFA2E030F01F177EB3C391612C&redirect%5Furi=https%3A%2F%2Feceuropaeu%2Esharepoint%2Ecom%2F%5Fforms%2Fdefault%2Easpx&state=OD0w&claims=%7B%22id%5Ftoken%22%3A%7B%22xms%5Fcc%22%3A%7B%22values%22%3A%5B%22CP1%22%5D%7D%7D%7D&wsucxt=1&cobrandid=11bd8083%2D87e0%2D41b5%2Dbb78%2D0bc43c8a8e8a&client%2Drequest%2Did=f09ac8a0%2D0065%2D6000%2Deb5f%2D6f646cadcd9d
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2. Tarkeimmat toimet ja tulokset

2.1. Toimen soveltamisala

Riskien arviointi- ja hallintatoimen tavoitteena oli tdnd vuonna
luoda jasennelty lahestymistapa ja valineet uusien

riskien maarittamiseksi ja hallitsemiseksi tilanteessa, jossa
markkinasuuntaukset kehittyvat nopeasti, uutta lainsaadantoa
otetaan kdyttdon ja resurssit ovat niukkoja. Toiminnan
tavoitteena oli my6s tunnistaa yhteisida suuntauksia ja luoda
menetelmid, joiden avulla markkinavalvontaviranomaiset
voivat toteuttaa ennaltaehkaisevia toimia uusien riskien varalta.
Tapaustutkimuksia ja asiaankuuluvia tietoja kdytettiin toimen
tukena. Yleisend tavoitteena oli kehittad tai tunnistaa:

asiantuntijaohjeita ja nayttoa riskiperusteisesta
paatoksenteosta vaarallisia tuotteita koskevien
kohdennetuista taytantéonpanotoimista;

vilineet ja tietokannat uusien vaarallisten tuotteiden
ja riskien havaitsemiseksi;

analyysimenetelmat, joita viranomaiset voivat kayttaa
uusien vaarallisten tuotteiden ja riskien tehokkaaseen
havaitsemiseen;

yhteiseen riskianalyysimenetelmadan perustuvien tarkastusten

vertailuarvot ja -tekniikat;

EU:n markkinoille tulevien tuotteiden valvontaan liittyvat
riskiprofiilien parametrit/indikaattorit.

Seuraavat toiminnan sopimusperusteiset tuotokset madritettiin:

laaditaan CASP2022 riskien arviointia ja hallintaa
koskeva ohjeasiakirja, joka kdsittelee riskiperusteista
pddtoksentekoa vaarallisia tuotteita koskevista
kohdennetuista tdytantéonpanotoimista;

laaditaan CASP2022 riskien arviointia ja

hallintaa koskeva ohjeasiakirja, joka kdsittelee
analyysimenetelmid, vilineita ja tietokantoja uusien
vaarallisten tuotteiden ja riskien havaitsemiseksi;

laaditaan kokoelma tapaustutkimuksia, jotka
sisdllytetdan riskiperusteista padtoksentekoa
koskevaan ohjeasiakirjaan vaarallisia tuotteita
koskevista kohdennetuista taytédntoonpanotoimista.
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2.2. Tyoskentelytapa

Tapaustutkimuksia ja ohjeasiakirjoja kehitettiin tiiviissa
yhteistydssa markkinavalvontaviranomaisten kanssa, jotta
varmistettiin, etta niiden painopisteet ja tarpeet tulivat
huomioiduksi seka haasteiden ettd mahdollisten ratkaisujen
osalta. Lahestymistapa esitetdadn yksityiskohtaisesti alla
olevassa kuvassa.

_

Paatoskokous

- Tuotosten luonnos
esitellaan

- Kerataan markkina-
valvontaviranomais-
ten palaute
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Kuva 1 - Yleiskatsaus ldhestymistapaan

_———_-———-—_-———_—-1

Tuotosten

kehittaminen ja

viimeistely

- Lopulliset muutok-
set sisdllytetaan
tuotoksiin ja toimi
paatetdan
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Yhteenveto suoritetusta tydsta on seuraavassa taulukossa.

Taulukko 2 - Yhteenveto CASP2022 riskien arviointi- ja hallintatoimesta

Ennen toimea

.

Projektiryhma teki laajan asiakirjatutkimuksen.

Euroopan komission oikeus- ja kuluttaja-asioiden padosaston (DG JUST) yhteyshenkildita haastateltiin.

Kyselyn ja painopisteiden madrittelyn avulla selvitettiin:

- markkinavalvontaviranomaisten osaaminen, profiilit, resurssit ja tiedot aiemmista riskien arviointi- ja hallintatoimista;

- haasteet, odotukset ja tarpeet;

- nykyiset tietoldhteet, vélineet ja menetelmat, joita markkinavalvontaviranomaiset kayttavat riskien arvioinnissa ja hallinnassa.

Aloituskokous

Keskusteltiin aiempien CASP RAM -toimien (2019-2021) tuloksista ja madriteltiin tarkemmin CASP2022 RAM -toiminnan laajuus.

Tdmadn jdlkeen keskusteltiin tdmdnvuotisen toiminnan lahestymistavan hienosdddésta:

- esiteltiin seitsemanvaiheinen ldahestymistapa ja sen taustalla olevat ohjaavat kysymykset;

- markkinavalvontaviranomaiset aanestivat siita, mihin vaiheisiin keskityttaisiin, ja paattivat keskittaa ponnistelut kahteen alku-
ja loppulohkoon.

Erilaisia vuorovaikutteisia harjoituksia esiteltiin.

Lisaksi yksilditiin markkinavalvontaviranomaisten vahvuudet ja heikkoudet.

Keskusteltiin riskien tunnistamisen ja priorisoinnin menetelmista.

Tilaisuudessa jarjestettiin vuorovaikutteisia istuntoja, joissa kasiteltiin markkinavalvontaviranomaisten haasteita, parhaita

kaytantoja ja palautetta.

Aloituskokouksen ja 1. vilikokouksen valilla

Markkinavalvontaviranomaisia kannustettiin osallistumaan kahteen Wiki-konsultaatioon:

- yksi kasitteli niita valineita ja menetelmia, joita markkinavalvontaviranomaiset kayttavat niissa seitsemanvaiheisen
lahestymistavan neljassa vaiheessa, joihin riskien arviointi- ja hallintatoimessa keskitytaan;

- toisessa markkinavalvontaviranomaiset kutsuttiin ehdottamaan mahdollisia tapaustutkimusaiheita ja tuomaan esiin
keskeisia uusia riskejd kokemustensa perusteella. Toisessa vaiheessa edelld kdsiteltyja valineitd, menetelmia
ja strategisia lahestymistapoja sovellettiin valittuihin tapaustutkimuksiin.

1. vilikokous

Menetelman neljd keskeista vaihetta esiteltiin, mukaan lukien:

- yleiskatsaus riskien arviointi- ja hallintatoimen neljassa keskeisessa vaiheessa kaytettaviin tyékaluihin ja menetelmiin;
- luettelo sovellettavista vertailuarvoista;

-0 mallin kdytannon esittely leijulaudan tapaustutkimuksen avulla.

Vuorovaikutteinen seindmaali-istunto, jossa kartoitettiin tunnistettujen vdlineiden (harjoitus 1) ja menetelmien (harjoitus 2)
puutteet/heikkoudet, vahvuudet ja edut.

Markkinavalvontaviranomaisten panoksen pohjalta valitut tapaustutkimukset:

- uudet riskit, joihin on kiinnitettdvd enemmdn huomiota;

- alat, joilla on suurimmat riskit.

Menetelma/ldahestymistapa maariteltiin tarkemmin.

Lahestymistavan testaamisen ja tdytantdonpanon helpottamiseksi valittiin kolme tapaustutkimusta.
Tydskentelymenetelmdsta paatettiin (sekamuotoinen lahestymistapa: riski-, alakohtainen ja tuotepohjainen).

1. valikokouksen ja 2. vilikokouksen vililla

Markkinavalvontaviranomaiset jaettiin erityisryhmiin kiinnostuksen ja asiantuntemuksen mukaan, ja toimeksisaaja aloitti
tapaustutkimustydn lahettamalla ohjeet menetelman 1. vaiheen, eli markkinariskien tunnistamisen, suorittamisesta.
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Valikokous 2

2. valikokouksen ja loppukokouksen valilla

Paatoskokous

Paatoskokouksen jdlkeen

2.3. Ratkaisujen tunnistaminen seka vdlineiden ja tuotosten kehittaminen

Kehitettiin seitsemanvaiheinen ldhestymistapa, jota voidaan kayttda strategisen riskien arviointi- ja
hallintajarjestelman toteuttamiseen.

Kuva 2 - Strategisen riskien arviointi- ja hallintajarjestelmén vaiheet

7 Varautuminen 1 Markkinariskin

ja taktinen tunnistaminen
suunnittelu

2 Strategian
kehittdminen

5 Toimenpiteen 3 Painopisteiden
toteuttaminen ja onnistumisen
ja tietojen J mittareiden

kerddaminen maddrittely

4 Taktisen
toiminnan
maarittaminen
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Koko toiminnan ajan keskityttiin kahteen ensimmaiseen ja kahteen viimeiseen vaiheeseen - yhteensa neljaan vaiheeseen -
markkinavalvontaviranomaisten paatsksen mukaisesti. Tekninen asiantuntija opasti markkinavalvontaviranomaisia neljan vaiheen
suorittamisessa ja tapaustutkimuksia varten tarvittavien tietojen kerdamisessa Wikin avulla.

VAIHE KUVAUS JA SUUNTAVIIVAT
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Tamanvuotisen harjoituksen tuloksena kehitettiin lisaksi kolme
tuotosta:

1. Ohjeet riskiperusteisesta paatoksenteosta vaarallisiin
tuotteisiin kohdistuvia kohdennettuja taytédntédnpanotoimia
varten

Riskiperusteista paatoksentekoa koskeva ohjeasiakirja koostuu
luvusta, jossa kasitellaan erityyppisia riskejd ja vaaroja, luvusta,
jossa kasitelldan riskiperusteisen paatoksenteon merkitysta
kohdennettujen taytantéénpanotoimien kannalta, luvusta, jossa
kasitelldan EU:n markkinoilla ilmenevid uusia riskejg, ja viimeisesta
luvusta, joka keskittyy taman vuoden aikana kehitettyjen
tapaustutkimusten analyysiin (ks. Taulukko 3).

Tama ohjeasiakirja on laadittu, jotta markkinavalvontaviranomaiset
voivat vastata havaittuihin yhteisiin haasteisiin:

nopeasti kehittyva tuotetarjonta uusien markkinasuuntausten
mukaisesti;

uudet lainsaadannoélliset vaatimukset;
niukat resurssit.

Toisin kuin aiempina vuosina, tdmadn toimen tavoitteena oli tuoda
esiin yhteisid suuntauksia ja ehdottaa standardoituja menetelmig,
jotta valvontaviranomaiset voivat toteuttaa yhdenmukaisia
varotoimia. Tamanvuotisen toimen erottaa muista keskittyminen
riskien arviointi- ja hallintajéarjestelman strategiseen tasoon.

2. Ohjeet analyysimenetelmistd, -valineista ja
-tietokannoista uusien vaarallisten tuotteiden ja riskien
havaitsemiseksi

Analyysimenetelmia, -vdlineitd ja -tietokantoja koskeva
ohjeasiakirja koostuu johdantoluvusta, jossa selitetaan riskien
arviointi- ja hallintajarjestelmag, toisesta luvusta, jossa kdsitellaan
riskien strategisen arvioinnin ja hallinnan eri vaiheita, ja

CASP20220

kolmannesta luvusta, jossa keskitytdan seitsean vaiheen neljaan
keskeiseen valineeseen, menetelmaan ja tietokantaan.

Tavoitteena on tarjota kaytanndn valineitd, joiden avulla
markkinavalvontaviranomaiset voivat kdsitelld ajankohtaisia
kysymyksig, joita on kohdattu myds aiemmin, ja vahvistaa
parhaista kaytanndistd saatuja kokemuksia.

Toimen aikana maadriteltiin markkinavalvontaviranomaisten
nykyiset kdytannot ja paivittaiset haasteet sen varmistamiseksi,
ettd lopulliset asiakirjat vastaavat niiden tarpeita. Jarjestettiin
harjoituksia nykyisista kdytanndistd, vertailuanalyysistd, haasteista
ja vaikutuksista (hyodyntaen markkinavalvontaviranomaisten
kokemuksia niiden paivittaisesta markkinavalvontatydsta).

3. Tapaustutkimusten kokoaminen riskeistd, jotka
sisdllytetadn ohjeeseen riskiperusteisesta padtoksenteosta
vaarallisiin tuotteisiin kohdistuvia kohdennettuja
taytantoonpanotoimia varten

Tapaustutkimusten tarkoituksena on tarjota markkinaval-
vontaviranomaisille joukko kdytannon esimerkkeja ohjeiden
toisessa luvussa esitetyn teoreettisen mallin analyysimenetelmig,
-vélineitd ja -tietokantoja koskevien ohjeiden soveltamisesta uusien
vaarallisten tuotteiden ja riskien havaitsemiseksi.

Toimen aikana markkinavalvontaviranomaiset tydskentelivat
seitsemdnvaiheisen ldhestymistavan soveltamisen

parissa todellisten tapaustutkimusten yhteydessa.
Markkinavalvontaviranomaiset danestivat tarkeimmista uusista
riskeista seka aloista, joilla riskit ovat suurimmat, ja ehdottivat
erityisid tuotteita, jotka soveltuisivat tapaustutkimuksiin. Tdman
tuloksena muodostettiin jaljempand olevassa taulukossa esitetyt
minihankeryhmat. Lisgksi tekninen asiantuntija laati toimen lopussa
neljannen tapaustutkimuksen tuotteista, joissa on sulautettuja
ohjelmistoja, joihin voidaan murtautua.

Taulukko 3 - Valitut tapaustutkimukset

TAPAUS 1 TAPAUS 2 TAPAUS 3 TAPAUS 4

markkinoida sellaisina)

Neokuutiot Alylaitteet Alylaitteet, joissa on sulautettu
ohjelmisto, joka voidaan
hakkeroida

Lelut (vaikka niitd ei Sahkolaitteet ja -valineet Alylelut

vammat

Tukehtuminen; sisaiset

Mekaaninen; ylikuumeneminen Yksityisyys; turvallisuus

Belgia

Rlskltyyppl

Slovenia; Tsekki; Kypros Tekninen asiantuntija ja

toimeksiantaja
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3. Paatelmat ja suositukset

3.1. Yleiset padtelmat

Markkinavalvontaviranomaisilla on suuri tehtava maaritella
tuoteturvallisuuden ja taytantéonpanotoimien painopisteet,
koska sisamarkkinoilla kdydaan kauppaa suurella maaralla
tuotteita. Resurssiensa optimoimiseksi ja vaikutuksen
maksimoimiseksi on tarkeaa, etta markkinavalvontaviranomaiset
omaksuvat strategisen, riskiperusteisen léhestymistavan, jossa
keskitytdan ensisijaisiin toimiin. Tdma lahestymistapa auttaa
ehkdisemaadn turvallisuusongelmia ennen kuin niistd aiheutuu
haittaa kuluttajille, lieventdamaan riskejd, kun ne on havaittu, ja
varmistamaan, ettd markkinavalvontaviranomaiset keskittyvat
kiireellisimpiin huolenaiheisiin.

Jotta yhteistyota voidaan tehda tehokkaasti ja uusiin

riskeihin voidaan puuttua, johdonmukainen markkina-

analyysi ja riskinarviointi ovat ratkaisevan tdrkeita.
Markkinavalvontaviranomaisten on omaksuttava ennakoiva
asenne uusien suuntausten ja tulevien uhkien tunnistamiseksi,
jotta kuluttajien luottamus sdilyy ja varmistetaan
oikeudenmukainen kilpailu markkinoilla. Kayttamalld tieto- ja
riskiperusteista ldhestymistapaa markkinavalvontaviranomaiset
voivat varmistaa, etta ne toteuttavat tehokkaimmat toimet
tuoteturvallisuuden ja oikeudenmukaisuuden edistamiseksi
markkinoilla.

).

3.2. Suositukset kansallisille
viranomaisille

Seuraavat suositukset ovat toimen aikana kaytyjen keskustelujen
tulosta.

» Ennakoi markkinasuuntauksia. Pitamalla markkinoita
tarkasti silmdlla markkinavalvontaviranomaiset voivat
havaita vaaralliset tuotteet ja riskit ennen kuin ne levidvat
laajalle. Nain voidaan nopeasti ryhtyd toimiin ongelmien
ratkaisemiseksi, mika saattaa estad kuluttajille aiheutuvan
vahingon ja valttaa kielteiset seuraukset.

« Tehokkaimpien toimenpiteiden priorisointi. Kun
mahdolliset riskit on tunnistettu, on tarkeaa asettaa
tehokkaimmat kaytettavissa olevat toimet ja toimenpiteet
tarkeysjarjestykseen. Tama tarkoittaa resurssien keskittamista
riskeihin, jotka todenngkdisimmin aiheuttavat haittaa tai joilla
olisi toteutuessaan suurimmat vaikutukset.

o Kaytd seitseméanvaiheista lahestymistapaa riskien
arviointiin ja hallintaan. Tamad tarjoaa jasennellyn
lahestymistavan riskien tunnistamiseen, arviointiin ja
hallintaan. Noudattamalla tiukkaa ja nayttéon perustuvaa
prosessia markkinavalvontaviranomaiset voivat varmistaa,
etta niiden riskinhallintatoimet ovat perusteltuja ja tehokkaita.

« Markkinavalvontaviranomaisten on tehtdva
tiivistd yhteistydtd muiden viranomaisten kanssa.
Markkinavalvontaviranomaiset ovat ratkaisevassa asemassa
tuoteturvallisuuden varmistamisessa. Tehokkuuden ja
vaikuttavuuden edistamiseksi on tarkedd, ettd ne tekevat
tiivista yhteistydtd muiden asiaankuuluvien viranomaisten,
kuten markkinaviranomaisten, poliisin ja tullin kanssa.

LK
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1. Mika CASP on?

Koordinoitu toiminta tuoteturvallisuuden puolesta (CASP) mahdollistaa sen, etta Euroopan unionin /
Euroopan talousalueen-maiden markkinavalvontaviranomaiset voivat tehda yhteistyotd ja parantaa
sisamarkkinoille saatettujen tuotteiden turvallisuutta.

CASP2022 sisaltaa nelja horisontaalista toimea ja kuusi
tuotekohtaista toimea.

Horisontaaliset toimet tarjoavat markkinavalvontaviranomaisille foorumin ajatusten ja parhaiden kaytantdjen
vaihtoon. Teknisen asiantuntijan johdolla ne kehittavat yhteisia lahestymistapoja, menettelyja ja kdytdannon vdlineita
markkinavalvontaa varten.

Viestinnadn Riskien arviointi Verkkokaupan Katu- ja
tehostaminen ja hallinta markkina- torikaupassa
valvonta myytdvit tavarat

ja tuotteet

Tuotekohtaisissa toimissa testataan erityyppisia tuotteita, jotka voivat aiheuttaa riskin kuluttajille. Asianomaiset
markkinavalvontaviranomaiset valitsevat ja kerddvat tuotteet, ja ne tutkitaan yhteisesti sovitun testaussuunnitelman
mukaisesti.

5.0

Lelut, joissa on Kemikaalit Lastenrattaat Otsoni- Matka-adapterit Hygieniatuotteet
magneetteja leluissa ilmanpuhdistimet
ja -sterilisaattorit

Roolit ja vastuualueet

EISMEA

- Hankintaviranomainen - hallinnoi hallinnollista suhdetta toimeksisaajan kanssa oikeus- ja kuluttaja-asioiden padosaston puolesta
- Valvoo ja hyvaksyy kaikki sopimustulokset

) 2 N

T0|mek5|saaja EY/Pracsis Euroopan unioni-/ DG JUST
Koordinoi toimien toteuttamista ja Euroopan talousalue-maiden - Valvoo CASP-hankkeiden
organisointia . . . suunnittelua ja toteutusta

- Tarjoaa teknistd ja logistista tukea markkinavalvontaviranomaiset - Varmistaa operatiivisen johtamisen,

- Vastaa raportoinnista, viestinndsta ja hallinnoinnin ja onnistuneen tdytantéénpanon
tulosten jakamisesta - Tukee osallistuvia

markkinavalvontaviranomaisia

\ / antamalla ohjeistusta

Tekninen asiantuntija (yksi horisontaalista toimea kohti)
- Tarjoaa teknistd neuvontaa ja ohjausta markkinavalvontaviranomaisille
- Auttaa ndytteenotto- ja testaussuunnitelman laatimisessa ja sopivimman laboratorion valinnassa
- Analysoi tuloksia, auttaa tunnistettujen riskien arvioinnissa ja ehdottaa suosituksia
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2. Horisontaalisen toimen tydsuunnitelma

Ma Huh Tou Kes Hei Elo Syy Lok Mar Joul Ta Hel Ma Huh Tou Kes Hei Elo Syy

Ma Huh Tou Kes Hei Elo Syys Lok Mar Joul Ta Hel Ma. Huh Tou Kes Hei Elo Syy

Avajaistapahtuma Ensimmadiset Paatdskokoukset Paatéstapahtuma
valikokoukset

Toiset
Aloituskokoukset vélikokoukset

Viestintdatoimet
(sisdinen viestinta Wikissd, ulkoisten
viestintamateriaalien valmistelu)

. ULKOINEN
ALOITUS KENTTATYO RAPORTOINTI VIESTINTA

Tiedotussuunnitel-
man laatiminen

Tyopoytatutkimus Lisatutkimus aiheista, jotka on madritelty aloituskokouksissa Padtoskokoukset — lopullisten  Tiedotuskampanjan
tulosten esittely kaynnistaminen
Alustavien paatelmien Toimien ldhestymistapojen lopullinen validointi Saatujen kokemusten
tekeminen validointi ja niista
keskusteleminen
Tavoitteiden tarkentaminen  Vdlikokousten jarjestaminen, panosten sisallyttaminen Loppuraporttien laatiminen
Aloituskokoukset — Tyo-/ohjeasiakirjojen viimeistely ja tyokalujen kehittaminen Levittaminen Vaikutusten arviointi
Ldhestymistapojen osaamisen jakamiseen

tarkentaminen

@
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CASP20220)

3. Yhteenveto horisontaalisen toimen
lahestymistavasta

Prosessi ennen koordinoitua
toimintaa tuoteturvallisuuden
puolesta

- Oikeus- ja kuluttaja-
asioiden padosasto
maadritteli painopisteet,
jotka auttoivat valitsemaan
markkinavalvontaviranomaisille
yhteiset tarkasteltavat aiheet.

- Horisontaaliset CASP2022
-toimet valittiin oikeus- ja
kuluttaja-asioiden padosaston
jarjestamassa kuulemisessa,
ja niissa nakyy tamanhetkinen
kiinnostus verkkokaupan
markkinavalvontaan,
riskinarviointimenetelmiin,
viestinnan tehostamiseen ja
katu- ja torikauppaan.

Vilikokoukset

- Kahdessa vadlikokouksessa
kerrottiin kunkin
toimen etenemisesta ja
markkinavalvontaviranomaiset
tydstivat eri ohjeasiakirjoja
asianomaisen asiantuntijan
avustuksella.

- Aiheen kompleksisuuden vuoksi
jarjestettiin myds erillinen
kolmas vélikokous verkkokaupan
markkinavalvonnasta.

Tiedonkeruu ja analysointi

- Toimeksisaaja kerdsi tarvittavat
taustatiedot kayttamalla
erilaisia tyokaluja, kuten
kyselyitda, haastatteluja ja
tyopoytatutkimusta.

« Tuloksia analysoitiin tarpeiden,
puutteiden ja haasteiden
tunnistamiseksi.

- Hankkeen tavoitteita ja
tyosuunnitelmaa tarkennettiin
edelleen, ja ne jaettiin sisdisella
Wiki-alustalla alkuperaisen
tutkimuksen tulosten rinnalla.

Paatelmat, suositukset

ja raportointi

- Paatdskokouksissa
markkinavalvontaviranomaiset
vahvistivat asiaankuuluvien
asiakirjojen lopullisen version
ja keskustelivat kunkin
horisontaalisen toimen aikana
saaduista kokemuksista
ja niiden aikana tehdyista
havainnoista.

- Kaikille viranomaisille
toimitetaan tyo-/
ohjausasiakirjat seka valineet
osaamisen jakamiseksi.

Tama auttaa soveltamaan
kaytdannossa toimien aikana
opittuja asioita.

2

Aloituskokoukset

. Osallistuvat
markkinavalvontaviranomaiset
keskustelivat tavoitteista ja
tuloksista kunkin horisontaalisen
toimen aloituskokouksessa.

- Tyopoytatutkimuksen ja
tiedonkeruun tulosten perusteella
lahestymistapaa tarkennettiin
edelleen.

- Kokouksen jalkeen tydasiakirjat
jaettiin Wiki-alustalla, jossa
markkinavalvontaviranomaisilla
oli mahdollisuus vaihtaa
nakemyksia.

Ulkoinen viestinta

Ulkoinen viestintatoiminta
kaynnistyi pddtéstapaamisessa,
jolloin alkoi kahdesta kolmeen
viikkoa kestava Euroopan laajuinen
tiedotuskampanija.

Tyokalut

Loppuraportit laaditaan jokaisesta horisontaalisesta
toimesta seka koko CASP2022 -hankkeesta.

Ne ovat saatavilla kaikilla EU:n virallisilla kielilla

seka norjaksi ja islanniksi, ja niitd jaetaan kaikille
markkinavalvontaviranomaisille.

Kanavat

Viestintamateriaalia levitetdan seuraavilla kanavilla:

- Euroopan komission CASP-verkkosivusto

- Markkinavalvontaviranomaisen kansalliset
viestintakanavat

- Olennainen lehdistd ja muut sidosryhmat
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