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CASP2022 Zavéreéna zprava - Dozor nad online trhem

Shrnuti

Cile

Projekty koordinovanych ¢innosti pro bezpecnost vyrobkd
(CASP) maji usnadnit spolupraci mezi vsemi organy dozoru nad
trhem z Evropské unie / Evropského hospodafského prostoru

s cilem zvysit bezpecnost vyrobk( na jednotném evropském
trhu. Horizontalni ¢innost CASP2022 v oblasti dozoru nad online
trhem (OMS) se soustredila na pokrok v usili z predchozich

let a na vytvoreni praktickych ndstrojll a rad pro dalsi feSeni
problém0 OMS. Cile letoSni cinnosti byly:

zlep3eni znalosti a schopnosti organti dozoru nad trhem,
pokud jde o pravomoci v oblasti zkuSebnich nakupt a
odstrariovani internetovych stranek, které jim byly udéleny
nafizenim (EU) 2019/1020 o dozoru nad trhem s vyrobky
a jejich souladu s predpisy (nafizeni o dozoru nad trhem)*
a pfipravovanym nafizenim o obecné bezpe¢nosti vyrobkd
(GPSR),

vypracovani pristupll k fesSeni problém@ s vyrobky
prodavanymi online hospodarskymi subjekty ze tfetich zemi,

zkoumani vyuziti blockchainu pro Ucely dozoru nad trhem,

zefektivnéni hlaseni nebezpecnych vyrobkl signatariim
Zavazku bezpecnosti vyrobk( (Pledge).

Vysledky

NafFizeni (EU) 2019/1020 — prvni zku$enosti, osvédéené
postupy, dal&i postup. Tento dokument poskytuje cenné
informace o stavu zucastnénych organd dozoru nad trhem

s ohledem na provadéni novych pravomoci v oblasti zkusebnich
nakupl a odstrafiovani internetovych stranek, které jim byly
udéleny nafizenim, a upozorfiuje na osvédcené postupy, jak je
provadét co nejefektivnéji.

Sablona pro Gginnéjsi podavani zprav signataFam
zavazku Pledge. Spolecné (signatafi zavazku Pledge a
organy dozoru nad trhem) byla vypracovana Sablona, ktera

ma pomoci organtm dozoru nad trhem poddvat signatarim
zavazku Pledge zpravy o jejich zjisténich organizovanéjsim

a efektivnéjsim zplsobem. To organtim dozoru nad trhem
pomUZe Ucinngéji informovat o vysledcich a signatarim zavazku
Pledge to umoZni dodrZovat zavazky.

Knihovna dostupnych nastrojii OMS. Tato knihovna
obsahuje soubor nastrojd, které byly vyvinuty v rdmci ¢innosti
OMS a které maji organtim dozoru nad trhem pomoci fesit
rlizné problémy souvisejici s bezpecnosti vyrobkd. Praktické
prirucky poskytuji navod krok za krokem, jak jednotlivé nastroje
efektivné pouZzivat.

! https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32019R1020
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Zavéry a doporuéeni

S rostoucim vyznamem elektronického obchodovani je pro
zajisténi bezpecnosti spotrebitelt dozor nad online trhem
stdle dllezitéjsi. K dispozici jsou pokyny a nastroje vyvinuté
v ramci soucasnych a predchozich projekt(i CASP, které
organdim pomahaji ticinné provadét opatfeni a hlasit
nebezpecné vyrobky. K dispozici je také knihovna dalSich
uzitecnych zdroju, které pomahaji identifikovat a zmirfiovat
rizika spojena s bezpectnosti vyrobkd.

Pro spotFebitele
Informujte se o tom, od koho nakupujete.

Informujte se o moznych nebezpecich a problematickych
vyrobcich.

Pravidelné navstévujte portaly s informacemi o stazeni
vyrobkdl.

Pro online prodejce
Internetovi prodejci by méli zvazit pripojeni se k Zavazku
bezpecnosti vyrobkd.

Signatafi Zavazku bezpecnosti vyrobk( by méli
spolupracovat s organy dozoru nad trhem pfi odstrarfiovani
nebezpecnych vyrobk( z internetu a plnéni svych zavazku.

Pro organy dozoru nad trhem

Odstrariovani internetovych stranek je silnym nastrojem,
proto donucovaci pravomoci vyuzivejte efektivné.

Vramci vySetfovani pouzivejte bezplatné nastroje
s otevienym zdrojovym kédem.

Rozvijejte a udrzujte povédomi o technologii blockchain
v souvislosti s rozvojem dodavatelského fetézce.

VyuZivejte a propagujte dostupné poznatky a nastroje.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32019R1020
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1. Pfrehled Cinnosti v oblasti dozoru nad online

trhem

1.1. Uvod a hlavni cile

Rozmach internetového maloobchodu ztéZuje organiim MSA

udrZet krok s rychlymi zménami spotfebitelskych preferenci a
sloZitosti, kterou prinasi technologie. Vznik novych obchodnich
modeld, jako je prima preprava, a obecna preshranicni povaha

pravomoci k zajisténi ucinného dozoru nad trhem a jeho cilem
je Fesit problémy, které se v tomto odvétvi vyskytuji. Zkusebni
nakupy (moZnost nakupu vzork( vyrobk( pod kryci identitou) a
odstrariovani internetovych stranek (umoziujici organdm MSA

elektronického obchodu kromé toho pro organy MSA predstavuji
fadu pravnich a jurisdikenich vyzev. Zasadni vyznam ma
pfizplsobeni a zaclenéni OMS do kaZdodenni ¢innosti pfislusnych
organ(i MSA a podpora pouzivani digitalnich nastroj. Nové
nafizeni o dozoru nad trhem udéluje organtim MSA Fadu

omezit pfistup k online rozhranim) jsou pravomoci, které musi
organy MSA vyuZit, aby se vyporadaly s rostouci sloZitosti dozoru
nad trhem v digitalni éfe.

Cinnost OMS v roce 2022 byla navrzena tak, aby navazovala na
vysledky predchozich let? (viz tabulka niZe).

CASP OMS 2020 CASP OMS 2021

Ulozisté digitalnich nastrojd Pokyny k provadéni OMS

Osvédcené postupy pro zkusebni nakupy Soubor pro spolupraci s organy dozoru nad trhy mimo EU k lepsi

Protokol pro spoluprdci se socilnimi sit&mi preshranicni spolupraci

Vyména dat s platformami elektronického obchodovani Sada pro dropshipping pro organy dozoru nad trhem

Horizontalni ¢innost OMS 2022 se zaméfila na dalsi zlepSeni
ucinnosti schopnosti zicastnénych orgdn MSA v oblasti OMS
a na pomoc pracovnikdim dozoru nad trhem pfi sledovani toku

vypracovani sablony pro lepsi hlaseni nebezpecnych vyrobki
signatarlim zavazku Pledge,

soubor dostupnych nastrojd OMS s praktickymi pfiruckami pro

vyrobk{ vstupujicich do EU a pfi reakci na néj. Bylo dosaZeno

S provadéni pro organy MSA,
téchto hlavnich cili:

urceni zplsobu nakladani s vyrobky vyrobenymi mimo EU/EHP

shrnuti zkusenosti organi MSA - identifikace problémd, a zasilanymi p¥imo spotfebiteltim v EU

kterym orgdny MSA celi pfi vyuZivani novych pravomoci
udélenych jim nafizenim o dozoru nad trhem, pokud jde
0 zku3ebni nakupy a odstrariovani internetovych stranek
a sdileni osvédcenych postupl souvisejicich s témito
pravomocemi,

prozkoumani potencidlniho vyuZiti blockchainu pro ucely
dozoru nad trhem,

usporadani praktického seminafe o OMS na zakladé témat
vybranych organy MSA.

1.2. Pfehled zucastnénych organtl dozoru nad trhem

Horizontalni ¢innosti OMS se zucastnilo celkem 12 organd dozoru nad trhem z deviti ¢lenskych statd, jak
ukazuje tabulka nize.

Tabulka 1 - Zu€astnéné organy dozoru nad trhem

Belgie Federalni agentura pro léciva a zdravotnické vyrobky

Federalni verejné sluzby zdravi, bezpecnost potravinového retézce a Zivotni prostredi

Federalni verejna sluzba pro hospodarstvi — Generalni feditelstvi pro kvalitu a bezpe¢nost

Cesko Ministerstvo primyslu a obchodu
Ceska obchodni inspekce
Finsko Finska agentura pro bezpetnost a chemickeé latky (Tukes)
Irsko Komise pro hospodafskou soutéZ a ochranu spotfebitele
LotySsko Stredisko pro ochranu prav spottebitel
Norsko Norské feditelstvi pro civilni ochranu
Slovensko Slovenska obchodni inspekce
Slovinsko Trzni inspekce Slovinské republiky
Svédsko Svédska agentura pro chemické latky

2 Tyto informace jsou k dispozici na strance CASP SharePoint: https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/
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2. Hlavni ¢innosti a vysledky

2.1. Stanoveni rozsahu ¢innosti

Rozsah ¢innosti OMS byl stanoven béhem zahajovaci schiizky (KoM) a dale upfesnén na nasledujicich
priibéZnych schizkach.

Smluvni vystupy

Vytvoreni Sablony pro lepsi hlaseni nebezpecnych vyrobkd signatafim zavazku Pledge (obsahujici minimalni informace, které
maji byt zahrnuty do vladnich oznameni).

Vypracovani dokumentu o prvnich zkusenostech organi MSA s provadénim nového nafizeni o dozoru nad trhem.

Sestaveni knihovny nastrojd pro dozor nad online trhem, které byly vyvinuty v ramci projekt& CASP a vyuZivaji technologie, a
moZnych metod a vypracovani praktickych prirucek, které budou organy MSA pouZzivat pfi své kaZzdodenni praci.

Dalsi prvky
Usporadani seminafe OMS na zakladé potfeb organt MSA a vybranych témat, véetné praktickych simulaci:

o definovani konceptu technologie blockchain, zjisténych vyzev a potencidlnich ptinost a zkoumani jejiho vyuziti pro ucely
dozoru nad trhem (se zvlastnim zaméFenim na to, jak zlepsit sledovatelnost a oznameni tykajici se obav o bezpe¢nost
vyrobku),

0o zkoumani pfipadd pouZiti pfimé prepravy a zdtraznéni potencialnich osvédcenych postup,

0 vymeéna zkusenosti organti MSA s pravomocemi udélenymi narizenim o dozoru nad trhem, poskytovani rad, jak je co
nejlépe vyuZit, a upozornéni na problémy.

Identifikace vyzev a vyvoj pfistupll v souvislosti s pfimou prepravou.

Podpora synergii s horizontalni ¢innosti ZboZi a vyrobky prodavané na pouli¢nich trzich (Pouli¢ni trhy) prostfednictvim
usporadani spole¢ného zasedani.

Podpora probihajicich diskusi o rozsiteni/modernizaci zavazku Pledge.
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2.2. Pracovni pFistup

NiZze uvedena mapa procest znazorfiuje metodiku pouZitou béhem ¢innosti OMS.

Obrazek 1 - PFehled pFistupu
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Provedené prace jsou shrnuty v nasledujici tabulce.

Tabulka 2 - Shrnuti €innosti CASP2022 v oblasti dozoru nad online trhem

Pfed éinnosti

Priprava organti MSA na tuto ¢innost sdilenim: predchozich vysledkd?, textu zavazku Pledge?, navrhu nového nafizeni o obecné
bezpecnosti vyrobk(®, nafizeni o dozoru nad trhem®, stru¢nych informaci k vybranym témattm pro leto3ni ¢innost.

Byl zahajen prlizkum a stanoveni priorit s cilem lépe porozumét ocekavanim organt MSA, jejich soucasné urovni znalosti a p¥istupu
k OMS, problémdm, s nimiZ se setkavaji, a osvédtenym postuplim a konkrétnim tématdm, ktera je zajimaji.

Byly predstaveny a projednany vysledky pfedchozich €innosti OMS.

. Byly pfedstaveny vysledky priizkumu rozsahu a stanoveni priorit.
Rozsah &innosti OMS CASP2022 byl dale upFesnén.
Bylo definovano téma seminafe OMS (na zaklad& priizkumu, ktery byl zahdjen s cilem urcit nejzajimavé;jsi témata pro
zUcastnéné organy MSA) a bylo provedeno cviceni v ndstroji Mural s cilem shromazdit nazory organi MSA na dalsi vyzvy a
osvédcené postupy souvisejici s konkrétnimi tématy.
Byla vytvofena miniprojektova skupina, ktera se zabyvala pFimou pFepravou.

1. Pledge
Byl projednan pfistup k vyvoji $ablony zavazku Pledge a pomoci nastroje Mural byl shromaZdén potencidlni obsah.

2. Uredba o nadzoru trga
Byla vytvofena miniprojektova skupina, ktera se zabyvala pravomocemi udélenymi organtim MSA naFizenim o dozoru nad trhem.

Mezi KoM a prvni IM

- Urceni, kdo miZe v praxi odstrafiovat internetové stranky.
Kompilace zjist&nych problémi a znamych osvéd&enych postupii tykajicich se pfimé pFepravy.

1. Pledge
Byly projednény zavazky Pledge a dokonceni seznamu Udaj(, které je tfeba doplnit.

2. NaFizeni o dozoru nad trhem
Byly shromazdény zkusenosti, problémy a osvédcené postupy tykajici se vybranych pravomoci organi MSA udélenych nafizenim o
dozoru nad trhem (tj. zkuSebni nakupy a odstrariovani internetovych stranek).

3. Knihovna nastroji OMS
Byl sestaven seznam dostupnych nastrojii pro dozor nad online trhem.

Organy MSA byly konzultovany (prostrednictvim nastroje Slido) ohledné toho, které zicastnéné strany maji byt pozvany na
seminafi OMS, a ohledné navrhti na simulacni cviceni tykajici se pfimé prepravy.
Nastroj Mural byl pouzit ke shromazdovani varovani spottebitell s cilem zvysit povédomi o pfimé pfepravé a vypracovat postup na
vysoké Urovni tykajici se toho, jak jednat s ohledem na p¥imou prepravu.

- Odbornici na blockchain predstavili hlavni vlastnosti technologie blockchain a zplsoby jejiho vyuZiti ke sledovani a dohledavani
vyrobkd.

1. Pledge
Byl pfedstaven stav seznamu udaju, které maji byt pfidany do Sablony zavazku Pledge vypracované prislusnymi organy MSA.

3. Knihovna nastroju OMS
Byly pfedstaveny dva webové nastroje, které byly pfidany na seznam ndstroji OMS (webscraper.io a SAFE).

3 V8echny vystupy OMS vytvofené v ramci predchozich €innosti CASP jsou k dispozici na adrese
https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx

4 https://commission.europa.eu/system/files/2022-11/voluntary_commitment_document_2021_v5_0.pdf

5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0346

& https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32019R1020

~


https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0346
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32019R1020
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Tabulka 2 - Shrnuti €innosti CASP2022 v oblasti dozoru nad online trhem

Mezi prvni a druhou IM

Vytvoreni mapy procest na vysoké Urovni tykajici se toho, jak ptistupovat k pfimé prepravé.
Prostfednictvim konzultace na Wiki byly shromazdény zkusenosti organti MSA v souvislosti s jejich pravomocemi v oblasti
zkusebnich nakupd.

Byl vymezen obsah semindfe OMS.
- Mini skupina pro p¥imou pfepravu predstavila shromazdéné podklady a osvédcené postupy.
Probéhlo spole¢né zasedani s ¢innosti Pouli¢ni trhy, které se zaméfilo na:
o prezentaci dostupnych ndstroji OMS a vymeénu zkuSenosti,
o dalsi zkoumani moZného vyuZiti technologie blockchain pro dozor nad trhem.

1. Pledge

Byly predloZeny a projednany minimalni informace, které maji byt obsazeny ve vladnich oznamenich s ohledem na Sablonu zavazku
Pledge.

2. NaFizeni o dozoru nad trhem

Mini skupina pro nafizeni o dozoru nad trhem pFedstavila shrnuti diskusi a shromazdéné osvédcené postupy.

Seminar OMS

Vyuziti blockchainu pro Ucely dozoru nad trhem - ukazka toho, jak blockchain vyuzit ke sledovani vyrobkd a jak jej lze vyuzit v
celém dodavatelském fetézci.

- Jak zachazet s pfimou prepravou - prezentace ctyr ptipadd, které upozoriiuji na kroky, jeZ je pri prodeji vyrobk prostfednictvim
primé prepravy tfeba podniknout.
VyuZivani pravomoci v oblasti zkusebnich ndkupt a odstrariovani internetovych stranek - sdileni zkusenosti organti MSA s
vyuzivanim téchto pravomoci pfi kazdodennim dozoru nad trhem.

Prezentace a diskuse / zpétna vazba k vysledkiim aktudlni ¢innosti OMS CASP2022.

Zavérecna schizka
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2.3. Identifikace FeSeni a vyvoj nastroji a vystupl

1. Na¥izeni (EU) 2019/1020 — prvni
zkuSenosti, osvéd&ené postupy, dalsi postup

Prostfednictvim spoluprdce v miniprojektové skupiné byly
zUcCastnénymi organy MSA, technickym odbornikem a dodavatelem
spolecné vypracovany pokyny tykajici se prvnich zkuSenosti organd
MSA s ohledem na nové pravomoci udélené nafizenim o dohledu
nad trhem. Pozornost byla vénovana zkusebnim nakuptlim a
odstranovani internetovych stranek a pokyny zahrnuiji:

zkuSenosti orgdn(l MSA s vyuzivanim téchto nové udélenych

pravomoci,

aktualni problémy, s nimiz se organy MSA potykaji,

zjisténé osvédcené postupy.
Tento dokument je pokracovanim a doplnénim projektu CASP 2021
v oblasti dozoru nad online trhem, ktery byl vytvofen v pfedchozim
roce a je k dispozici na strance CASP SharePoint”.

2. Knihovna dostupnych nastroju pro dozor
nad online trhem

V rdmci ¢innosti CASP OMS byla v uplynulych ¢tyfech letech

vyvinuta celd fada nastrojd, pokynt a praktickych rad, které jsou

k dispozici na strance Evropské komise CASP SharePoint®. Ty

byly pfedstaveny a projednany v rdmci leto3ni ¢innosti (spolecné

zasedani se zucastnénymi organy MSA z ¢innosti OMS a Pouli¢ni

trhy). Leto3ni ¢innost se kromé toho zaméfila na nasledujici

tfi nastroje OMS a v jejim ramci byly vypracovany pfirucky k

usnadnéni jejich zavadént:
Webovy prohledavaci nastroj pro elektronicky dohled
Evropské komise. Systém pro sledovani toho, zda se vyrobky,
na které se vztahuji oznameni v systému Safety Gate, stdle
prodavaji prostfednictvim internetovych obchodt. Nastroj
elektronického dohledu Evropské komise automatizuje tkoly
OMS a byl vyvinut na zakladé specifickych potfeb organt
MSA. M4 zastfesujici rozmér EU a je pribéZné aktualizovan na
zakladé zpétné vazby od organli MSA.
Webscraper.io. Vyvojarsky nastroj integrovany do prohlizece
Chrome jako rozsiteni vytvorené pro pfizplisobené ziskavani dat
z internetovych stranek.
Webovy prohleddvaci nastroj SAFE. Nastroj vyvinuty
Danskym uradem pro bezpectnostni technologie, ktery vyuziva
rozpozndvani obrazu a strojové uceni k hledani vyrobkd na
internetu, na néz se vztahuji oznameni v systému Safety Gate a
ICSMS.

3. Sablona pro G&inné&jsi podavani zprav
signatafim zavazku Pledge

V priibéhu celé ¢innosti byla v Gizké spolupraci s organy MSA a
signatafi zavazku Pledge vypracovavana sablona. Organy MSA i
signatafi zavazku Pledge vypracovali prislusné seznamy tdajq,
které maji byt do Sablony doplnény. Organy MSA byly vyzvany,
aby se prostrednictvim Wiki podélily o prispévky a navrhy, a byly
pravidelné konzultovany, coz vedlo ke spoletné vypracovanému
seznamu prvkd, které je tfeba pfidat do vladnich ozndmeni.

7 https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Online-market-surveillance.aspx
8 https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP

w
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3. Zavéry a doporuceni

3.1. Obecné zavéry

Vzhledem k tomu, Ze elektronické obchodovani roste
exponencidlné, bude vyznam OMS i nadale rist. Aby bylo
zaruceno hladké fungovani organi MSA a aby spottebitelé byli
chranéni pred nebezpecnymi vyrobky, je nezbytné fesit vznikajici
problémy. Nové nafizeni o dozoru nad trhem zavedlo nové
pravomoci a povinnosti i pro organy dozoru nad trhem. S cilem
podpofit organy MSA pfi vyuZivani novych pravomoci udélenych
jim nafizenim mohou spole¢né vypracované pokyny pomoci
zorientovat se v jejich potatecnich zkuSenostech. Kromé toho

3.2. Doporuceni

Pro spotFebitele

Informujte se o tom, od koho nakupujete. Pfi nakupu
online se ujistéte, Ze mate fyzickou a e-mailovou adresu
vyrobce. V pripadé problémd tak mdZete s vyrobcem jednat
efektivnéji a problém vyresit.

Informujte se o moZnych nebezpeéich a
problematickych vyrobcich. Nakup produktt online s sebou
nese vlastni rizika. Proto byste se méli pravidelné divat do
systému Safety Gate. Kromé toho byste se méli vzdy podivat
na popis produktu.

Pravideln& navitévujte portaly s informacemi o staZeni
vyrobkii. Bud'te v3ak ostraziti. Pokud se vyrobek v systému
Safety Gate nenachdzi, neznamena to automaticky, Ze je
bezpecny.

Pro online prodejce
Internetovi prodejci by méli zvaZit pFipojeni se k
Zavazku bezpeénosti vyrobki nebo navazat tzkou
spolupraci s organy dozoru nad trhem.
Signatafi Zavazku bezpecnosti vyrobkl by méli
spolupracovat s organy dozoru nad trhem pF¥i
odstrafiovani nebezpeénych vyrobki z internetu a plnéni
svych zavazk(.

CASP20220)

byla déle rozvinuta Sablona, ktera ma organtim MSA pomoci
ucinné hlasit nebezpecné vyrobky signatafim zavazku Pledge,
aby se zjednodusil proces hlaseni a aby se zajistilo pfesné a
vcasné sdileni informaci. Organy MSA maji rovnéz pristup ke
knihovné dostupnych nastrojd s rozsahlou skalou zdrojd, které
jim pomohou identifikovat a zmirnit rizika spojena s bezpetnosti
vyrobk( a zajistit bezpecnost vyrobkl na jednotném trhu.

Pro organy dozoru nad trhem

Odstrafiovani internetovych stranek je silnym
nastrojem. Donucovaci pravomoci vyuZivejte efektivné
v ptipadech, kdy nejsou k dispozici jiné ucinné prostredky k
odstranéni zavazného rizika.

Vramci vy$etFovani pouZivejte bezplatné nastroje

s otevienym zdrojovym kédem, a zejména webovy
prohledavaci nastroj pro elektronicky dohled Evropské
komise. Pomoci ndstrojd pro vyhledavani na webu mohou
organy MSA Setfit narocné kontroly online a ziskat klicové
informace o potencidlné nebezpecnych vyrobcich, které jsou
nabizeny k prodeji online.

Rozvijejte a udrZujte povédomi o technologii blockchain
v souvislosti s rozvojem dodavatelského Fetézce.
Technologii blockchain pouZiva stale vice spole¢nosti,

protoZe poskytuje lepsi sledovatelnost, automatizaci a vyssi
bezpecnost. Organy MSA musi mit aktualni informace o
prislusnych technologiich a jejich moZném vyuziti pro ucely
dozoru nad trhem, aby mohly byt pro jejich vySetfovani
ptinosné.

VyuZivejte a propagujte dostupné poznatky a nastroje.
Zajistéte, aby vysledky Cinnosti CASP OMS a vystupy
predchozich ¢innosti byly Siroce rozsitfeny v ramci organ(i
dozoru nad trhem.
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Cast 2 - casr2022 zavéretna zpréva cns P2 [] 2 2 U
1. Co je to CASP?

Koordinovane ¢innosti pro bezpecnost vyrobkd (CASP) umoZziiuji organtm dozoru nad trhem ze zemi Evropske
unie / Evropského hospodarského prostoru spolupracovat a posilovat bezpecnost vyrobk( uvadénych na
jednotny trh.

CASP2022 zahmuje Ctyfi horizontalni ¢innosti a Sest cinnosti
zameéerenych na konkrétni vyrobky.

Horizontalni €innosti poskytuji orgdnim dozoru nad trhem férum pro vymeénu napadd a osvédcenych postup(l.
Pod vedenim technického experta vyvijeji spole¢né pristupy, postupy a praktické nastroje pro dohled nad trhem.

L

Podpora Posuzovani a Dozor nad ZboZi a vyrobky
komunikace Fizeni rizik online trhem prodavané na
pouliénich trzich

Cinnosti zamé&Fené na konkrétni vyrobky testuji rtizné typy vyrobk, které mohou predstavovat riziko pro spotebitele.
Vyrobky jsou vybirany a shromazdovany pfislusnymi organy dozoru nad trhem a jsou pfezkoumavany za pouZiti spole¢né
dohodnutého planu testovani.

. U, U, .U

Hragky s Chemické latky Détské Ozonové Eisticky Cestovni Hygienické
magnety v hraékach ko&arky vzduchu a adaptéry vyrobky
sterilizatory

Role a povinnosti

EISMEA )
- Vefejny zadavatel - spravuje administrativni vztah s dodavatelem jménem GR JUST
- Sleduje a schvaluje vsechny smluvni vystupy

) 2 N

Zhotovitel: EY/Pracsis Organy dozoru nad trhem o GRJUST
- Koordinuje provadéni a organizaci cinnosti , o , . - DohliZi na planovani a realizaci

+ Poskytuje technické a logistické zazemi  Clenskych statt Evropske unie / ~ projekti CASP
© Sipord e padsvinizua aminiact  Eyropského hospodiTského B Sk
prostoru - Podporuje zui¢astnéné organy dozoru nad

trhem tim, Ze poskytuje pokyny

w e

Technicky odbornik (jeden na kaZdou horizontalni innost)
« Poskytuje technické poradenstvi a pokyny organim dozoru nad trhem
- Pomdha s vypracovanim planu odbéru vzork( a testovani a vybérem nejvhodnéjsi laboratofe
- Analyzuje vysledky, pomaha s hodnocenim identifikovanych rizik a navrhuje doporuceni
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fést 2 - CASP2022 ZavéreEna zprava cAS P2 [] 2 2 U

2. Pracovni plan horizontalnich cCinnosti

Bfre Dub Kvé Cvn Cvc Srp Zar Rij Lis Pro Led Unor Bfe Dub Kv& Cvn Cvc Srp Sep.

Zahajovaci akce Prvni pribézné Zavérectné Zavéretna
schiizky schlizky akce

Zahajovaci Druha priibézné
schlizky schlizky
Vypracovani Komunikaé&ni éinnosti
komunikaéniho (interni komunikace na Wiki, pFiprava externich
planu. komunikaénich materiald).
EXTERNI
Sekundarni vyzkum Dalsi vyzkum témat definovanych béhem Zavérefna setkani — Zahajeni
zahajovacich schlizek prezentace konecnych komunikacni
vysledku kampané
Vyvozeni pocatecnich Konec¢na validace Validace a diskuse o
ZAVerh pistupt k ¢innostem ziskanych zkusenostech
Dolad'ovani cili Vedeni prabéznych schiizek, Vypracovani zavérec¢nych
integrace vstupt zprav
Zahajovaci schlzky — Dokonceni pracovnich/poradenskych dokument( Siteni vysledka Hodnoceni dopadu
zdokonalovani pristupCi a tvorba nastrojl pro sdileni znalosti
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Cast 2 - cAsp2022 zaveretna zprava

CASP20220)

3. Prehled pfistupu horizontalnich ¢innosti

Proces pfed CASP

- GR JUST provedlo stanoveni
priorit s cilem vybrat témata
spole¢ného zajmu organt
dozoru nad trhem.

- Horizontalni ¢innosti CASP2022
byly vybrany na zakladé
konzultaci organizovanych
GR JUST a odréZeji soutasny
zajem o dozor nad online trhem,
metodiky posuzovani rizik,
podporu komunikace a pouli¢ni
trhy.

Prubézné schizky

- Béhem dvou priibéznych schlzek
byl pfedstaven pokrok v kazdé
¢innosti a organy dozoru nad
trhem s pomoci pFislusného
odbornika pokrocily v praci na
riznych pokynech.

- Vzhledem ke slozZitosti tématu se
konala treti pribézna schlizka
pro ¢innost dozoru nad trhem
on-line.

Nastroje

Pro kazdou horizontalni ¢innost a pro projekt CASP2022
jako celek jsou vypracovany zavére€né zpravy. Jsou

k dispozici ve vSech ufednich jazycich EU a v norstiné a
islandstiné a byly predany véem organtim dozoru nad

trhy.

Sbér a analyza dat

- Pomoci réiznych nastrojd, jako
jsou prtizkumy, rozhovory a
sekundarni vyzkum, dodavatel
shromazdil potfebné zakladni
informace.

- Vysledky byly analyzovany
s cilem identifikovat potfeby,
mezery a vyzvy.

- Cile projektu a pracovni plan byly
dale doladény a sdileny na interni
platformé Wiki spolu se zjiSténimi
pocatecniho vyzkumu.

Zavéry, doporuéeni

a hlaseni zprav

- Béhem zavérecnych schlizek
organy dozoru nad trhem
potvrdily konecnou verzi
prislusnych dokument( a
projednaly ziskané zkuSenosti a
mozné poznatky v ramci kazdé
horizontalni ¢innosti.

- V8em organdm jsou
poskytovany pracovni/metodické
dokumenty a dalSi nastroje pro
sdileni znalosti, které pomahaji
uvadét poznatky do praxe.

Kanaly

nad trhem

Zahajovaci schiizky

- Zucastnéné organy dozoru nad
trhem projednaly cile a vystupy
béhem zahajovaci schlizky kazdé
horizontdlni ¢innosti.

- Na zakladé sekundarniho
vyzkumu a vysledkt sbéru dat byl
pristup dale zdokonalen.

- Po zasedani byly pracovni
dokumenty sdileny na platformé
Wiki, kde si organy dozoru nad
trhem mohly vyménovat nazory.

Externi komunikace

Na zavérecné akci byly zahajeny
¢innosti v oblasti externi
komunikace, ktera zahdjila 2-3
tydny trvajici celoevropskou
informacni kampan.

Komunikacni material se Siti pomoci téchto nastroja:
- Internetové stranky EK CASP
- Vnitrostatni komunikacni kanaly organt dozoru

- PFislusny tisk a dalsi zuc¢astnéné strany
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