
Spravodlivosť  
a spotrebitelia

Projekty koordinovaných činností týkajúcich sa bezpečnosti výrobkov (CASP) umožňujú všetkým 
orgánom dohľadu nad trhom z krajín Európskej únie (EÚ) a Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP) 
spolupracovať pri posilňovaní bezpečnosti výrobkov uvádzaných na jednotný európsky trh. 

Táto činnosť bola zameraná na elektrické hračky. 
Výrobky sa testovali podľa spoločne dohodnutých 
kritérií v akreditovanom európskom laboratóriu.

Škála výrobkov

Testovanie a výsledky

Kontroly varovaní, označení 
a pokynov - 52 % neuspelo

Celkovo sa testovalo 130 výrobkov
58 elektrických hračiek s gombíkovými článkami/inými článkami
34 elektrických hračiek na jazdenie
24 elektrických hračiek s lasermi/inými svetlami
14 hračiek na diaľkové ovládanie
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22 výrobkov bolo predmetom 
oznámení v systéme Safety Gate.
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Kľúčové odporúčania

Varovania, označenia a pokyny. Uvedomte si svoje povinnosti 
vyplývajúce z platných právnych 
predpisov. 

• Jasne informujte spotrebiteľov o tom, 
ako dostanú informácie o možných 
opatreniach na stiahnutie z trhu. 

• Oznámenia o stiahnutí výrobku z trhu 
musia byť jasné a prístupné. 

• Pravidelne monitorujte vplyv stiahnutia 
z trhu a podľa toho upravujte stratégiu.

Oznámte incidenty príslušnému 
orgánu. 

Stiahnutia od používateľa. 

Ak hračka predstavuje bezpečnostné 
riziko, hospodárske subjekty majú zákonnú 
povinnosť bezodkladne informovať 
príslušný vnútroštátny orgán členského 
štátu, v ktorom bola hračka sprístupnená. 

Zúčastnené orgány dohľadu nad trhom
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Cyprus  
Úrad na ochranu 
spotrebiteľa

Fínsko  
Fínska agentúra pre 
bezpečnosť a chemické 
látky 

Francúzsko 
Generálne riaditeľstvo 
pre spotrebiteľskú súťaž 
a presadzovanie v oblasti 
podvodov 

Generálne riaditeľstvo pre 
clá a spotrebné dane

Chorvátsko 
Štátny inšpektorát

Írsko  
Komisia pre hospodársku 
súťaž a ochranu 
spotrebiteľa

Island  
Úrad pre bývanie 
a výstavbu

Litva  
Štátny úrad na ochranu 
práv spotrebiteľov

Luxembursko 
Odbor dohľadu nad trhom 

Malta  
Maltský úrad pre 
hospodársku súťaž 
a ochranu spotrebiteľa

Nórsko  
Nórske riaditeľstvo pre 
civilnú ochranu

Rakúsko  
Spolkové ministerstvo 
sociálnych vecí, zdravia, 
starostlivosti a ochrany 
spotrebiteľa 

Rakúska agentúra pre 
zdravie a bezpečnosť 
potravín 

Švédsko  
Švédsky národný úrad pre 
elektrickú bezpečnosť 

Švédska chemická 
agentúra

Hlavné kritériá testovania  
Do testovacieho plánu boli zahrnuté:

• výber ustanovení z európskej normy (EN) 62115:2005 
 + A12:2015 – Špecifikácie elektrickej bezpečnosti pre hračky, 
 ktoré majú aspoň jednu funkciu závislú od elektriny, pričom 

hračkami sú akékoľvek výrobky navrhnuté alebo jasne určené, 
 či už výlučne, alebo nie, na použitie pri hre pre deti mladšie ako 

14 rokov, 

• ustanovenie 5.1 o malých častiach normy EN 71-1:2014 
+ A1:2018 – Bezpečnosť hračiek – Mechanické a fyzikálne 
vlastnosti,

• obsah olova a kadmia vo výrobkoch, testovaný podľa smernice 
 o obmedzení nebezpečných látok (2011/65/EÚ) (RoHS2),

• obsah ftalátov v mäkkých plastoch, testovaný podľa nariadenia 
o registrácii, hodnotení, autorizácii a obmedzovaní chemikálií 

 (ES 1907/2006) (nariadenie REACH).

• Prijmite všetky potrebné opatrenia na 
zabezpečenie úplného súladu výrobkov 
s požiadavkami smernice 

 o bezpečnosti hračiek (2009/48/ES). 
• Norma EN 62115 o bezpečnosti 

elektrických hračiek, RoHS2 
 a nariadenie REACH poskytujú 

spoľahlivé technické riešenia, ktorými 
sa výrobcovia môžu riadiť pri návrhu 

 a výrobe výrobku, aby preukázali súlad 
so záväznými právnymi požiadavkami.

• Venujte osobitnú pozornosť varovaniam 
a označeniam, ktoré sú k elektrickým 
hračkám priložené. Mali by 

 byť k dispozícii v národných jazykoch 
krajiny predaja. 

• Na elektrických hračkách musí byť 
označené: meno/názov a adresa 
výrobcu a dovozcu – a zodpovednej 
osoby v EÚ; informácie, ktoré 
zabezpečia, že výrobok možno 
identifikovať a vysledovať; a vhodné 
varovania a bezpečnostné informácie 
na bezpečné používanie hračky.

Ďalšie informácie nájdete na stránke 


