
Projekty koordinovaných činností týkajúcich sa bezpečnosti výrobkov (CASP) umožňujú všetkým orgánom 
dohľadu nad trhom z krajín Európskej únie (EÚ) a Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP) spolupracovať 
pri posilňovaní bezpečnosti výrobkov uvádzaných na jednotný európsky trh. 

Táto činnosť sa zameriavala na hračky 
z internetových obchodov z krajín mimo EÚ a od 
predajcov z krajín mimo EÚ na trhoch, ktoré orgány 
dohľadu nad trhom označili za prioritu cieleného 
bezpečnostného vyšetrovania.

Škála výrobkov

Testovanie a výsledky

Celkovo sa testovalo 92 výrobkov

Opatrenia prijaté v prípade výrobkov 
testovaných v rámci tejto činnosti

50 hračiek určených pre deti staršie ako 36 mesiacov
42 hračiek určených pre deti mladšie ako 36 mesiacov

NAFUKOVACIE HRAČKY

VZDELÁVACIE HRAČKY

HRAČKY DO KÚPEĽA

LUKY A ŠÍPY

BÁBIKY/SÚPRAVY PRE BÁBIKY DETSKÉ HRKÁLKY

Odstránenie záznamu 
o výrobku online trhoviskom/
internetovým obchodom 
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53 výrobkov bolo predmetom 
oznámení v systéme Safety Gate.

Spravodlivosť  
a spotrebitelia

SK

Hračky z internetových  
obchodov mimo EÚ



Kľúčové odporúčania

Uvedomte si svoje povinnosti 
vyplývajúce z platných právnych 
predpisov. 

Označovanie a balenie. 

Uvedomte si riziká 
zavádzajúceho uvádzania 
výrobkov na trh ako hračiek. 

Zabezpečte spoluprácu medzi 
trhmi a predajcami tretích strán. 

Hlavné kritériá testovania
Vzhľadom na široký rozsah výrobkov bol plán testovania navrhnutý 
tak, aby zahŕňal širokú škálu typov výrobkov. Do plánu testovania 
v rámci tejto činnosti bol zahrnutý výber ustanovení z týchto dvoch 
noriem a požiadavky stanovené v tomto nariadení: 

• EN71-1:2014+A1:2018 Bezpečnosť hračiek – 
 Časť 1: Mechanické a fyzikálne vlastnosti, 

• EN71-3:2019 Bezpečnosť hračiek – 
 Časť 3: Migrácia určitých prvkov, 

• Nariadenie (ES) č. 1907/2006 – REACH (pre tieto látky): 
kadmium, ftaláty, PAH.

Vybrané laboratórium vykonalo mechanické aj chemické skúšky. 
Orgány dohľadu nad trhom vykonali kontroly varovaní, označení 
a pokynov vo svojich národných jazykoch. 

• Všetky hračky by mali byť označené 
typom, číslom šarže, sériovým číslom 
alebo číslom modelu, prípadne inými 
označeniami, ktoré umožňujú ich 
identifikáciu. 

• Na základe požiadaviek nariadenia (EÚ) 
č. 2019/1020  musí byť ku každému 
výrobku, na ktorý sa vzťahuje článok 4, 
ktorý vstupuje do EÚ, priložené meno/
názov a kontaktné informácie osoby 

 v EÚ, ktorá je zaň zodpovedná. 
• Označovanie a výstrahy musia byť 

špecifické pre príslušnú hračku a musia 
byť tiež preložené do národných jazykov 
krajiny, v ktorej sa výrobok predáva. 

• Varovania týkajúce sa veku musia byť 
správne. Hračky jasne navrhnuté pre deti 
mladšie ako 36 mesiacov by mali spĺňať 
požiadavky pre túto kategóriu a nemali 
by byť označené varovaním týkajúcim sa 
veku, ktoré naznačuje, že hračka nie je 
určená pre mladšie deti. 

• Balenie hračiek musí spĺňať prísne 
požiadavky na bezpečnosť hračiek.

• S plastovými hračkami, ako sú hračky do 
vody, projektilové hračky 

 a hračkárske bábiky, sa spájajú osobitné 
nebezpečenstvá a mali by mať osobitné 
varovania.Označovanie je dôležité a malo by sa 

jasne zobrazovať na webových sídlach, na 
ktorých sa výrobky predávajú. 

• Výrobky, ktoré nie sú hračkami, by sa 
nemali uvádzať na trh a navrhovať tak, 
aby mohli viesť rodičov a deti k tomu, 
aby si ich pomýlili s hračkou. 

• Napríklad plávajúce sedadlá nie sú 
hračky a nesmú mať hodnotu hry, ktorá 
by mohla zmiasť spotrebiteľov alebo 
viesť rodičov k tomu, aby počas ich 
používania nechali svoje deti bez dozoru. 
Mali by byť navrhnuté a vyrobené 

 v súlade s požiadavkami GPSD 
týkajúcimi sa pomôcok na učenie 

 a normou EN 13138. Tieto výrobky si 
nevyžadujú označenie CE.

Online trhy a predajcovia by mali úzko 
spolupracovať, najmä pri vykonávaní 
sťahovania od spotrebiteľa. Na 
informovanie spotrebiteľov o stiahnutí 
z trhu alebo akýchkoľvek bezpečnostných 
otázkach týkajúcich sa konkrétnych 
výrobkov by sa mali používať rôzne kanály. 

• Pred uvedením hračiek na trh sa 
uistite, že sú navrhnuté a vyrobené 
v súlade so smernicou o bezpečnosti 
hračiek (2009/48/ES) a príslušnou 
bezpečnostnou normou pre hračky

 (EN 71). 
• Hračky by mali byť správne označené 

CE (to znamená, že boli vykonané 
bezpečnostné kontroly, napr. pokiaľ ide 

 o nebezpečné hladiny chemikálií). Ako 
dôkaz možno požadovať vyhlásenie 

 o zhode.
• Trhy, ktoré sú signatármi záväzku 
 k bezpečnosti výrobkov, by mali vynaložiť 

všetko úsilie na identifikáciu podobných 
záznamov o výrobkoch, na ktoré sa 
vzťahujú upozornenia systému Safety 
Gate, aby sa zabránilo tomu, že sa 
rovnaký nebezpečný výrobok objaví pod 
rôznymi záznamami.

Ďalšie informácie nájdete na stránke
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Zúčastnené 
orgány  
dohľadu  
nad trhom

Belgicko  
Federálna verejná služba 
pre zdravie, bezpečnosť 
potravinového reťazca 
a životné prostredie 
– Federálna inšpekcia 
životného prostredia

Federálna verejná služba 
hospodárstva – Generálne 
riaditeľstvo pre kvalitu 
a bezpečnosť

Česko  
Česká obchodná inšpekcia

Írsko   
Komisia pre hospodársku 
súťaž a ochranu 
spotrebiteľa

Luxembursko  
Odbor dohľadu nad trhom

Malta  
Maltský úrad pre 
hospodársku súťaž 
a ochranu spotrebiteľa

Švédsko  
Švédska chemická 
agentúra


