
Proiectele activităților coordonate privind siguranța produselor (CASP) permit tuturor autorităților de 
supraveghere a pieței (MSA) din țările Uniunii Europene (UE) și din Spațiul Economic European (SEE) să 
coopereze pentru a consolida siguranța produselor introduse pe piața unică europeană. 

Această activitate CASP specifică produselor s-a 
axat pe jucăriile provenite de la magazinele online 
din afara UE și de la vânzătorii din afara UE de pe 
piețele online, care au fost identificate de autoritățile 
de supraveghere a pieței ca fiind o prioritate pentru o 
anchetă țintită privind siguranța.

Domeniul de aplicare

Teste și rezultate

În total, au fost testate 92 de produse

Măsuri luate pentru produsele testate 
în cadrul prezentei activități privind 
siguranța produselor

50 de jucării destinate copiilor de peste 36 de luni
42 de jucării destinate copiilor de sub 36 de luni
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Au fost emise 53 de notificări 
Safety Gate.

Justiție și 
Consumatori

RO
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Recomandări cheie

Fiți conștienți de obligațiile care 
vă revin în temeiul legislației 
aplicabile. 

Etichetarea și ambalarea.

Fiți conștienți de riscurile 
introducerii înșelătoare pe piață 
a produselor ca jucării. 

Asigurați cooperarea între 
piețele online și vânzătorii terți. 

Criterii de testare
Având în vedere domeniul larg de aplicare, planul de testare a fost 
conceput să includă o varietate mare de tipuri de produse. Planul 
de testare pentru această activitate a inclus mai multe clauze din 
următoarele două standarde și cerințele stabilite în următorul 
regulament: 

• EN71-1:2014+A1:2018 Siguranța jucăriilor – Partea 1: 
Proprietăți mecanice și fizice; 

• EN71-3:2019 Siguranța jucăriilor – Partea 3: Migrarea anumitor 
elemente 

• Regulamentul (CE) 1907/2006 – REACH (pentru următoarele 
substanțe): cadmiu, ftalați, HAP.

Atât testele mecanice, cât și cele chimice au fost efectuate de 
laboratorul selectat. Autoritățile de supraveghere a pieței au 
efectuat verificări ale avertismentelor, marcajelor și instrucțiunilor 
în limbile lor naționale.

• Toate jucările trebuie marcate cu 
tipul, lotul, numărul de serie sau al 
modelului sau alte marcaje care permit 
identificarea acestora. 

• Pe baza cerințelor regulamentului 
(UE) 2019/1020 , fiecare produs vizat 
de articolul 4 care intră în UE trebuie 
să fie însoțit de numele și datele de 
contact ale persoanei din UE care este 
responsabilă pentru acesta. 

• Etichetarea și avertismentele trebuie 
să fie specifice jucăriei în cauză și, de 
asemenea, trebuie traduse în limbile 
naționale ale țării în care este vândut 
produsul. 

• Avertismentele referitoare la vârstă 
trebuie să fie corecte. Jucăriile concepute 
în mod clar pentru copiii având sub 36 
de luni trebuie să respecte cerințele 
pentru categoria respectivă și nu trebuie 
să poarte un avertisment referitor la 
vârstă care să indice că jucăria nu este 
destinată copiilor mai mici. 

• Ambalajele jucăriilor trebuie să 
îndeplinească cerințe stricte privind 
siguranța jucăriilor.

• Jucăriile din plastic, cum ar fi cele 
acvatice, jucăriile cu proiectile și păpușile 
de jucărie, prezintă riscuri deosebite 
asociate acestora și trebuie să aibă 
avertismente specifice.

Etichetarea este importantă și trebuie să 
fie afișată clar pe site-urile pe care se vând 
produsele. 

• Produsele care nu sunt jucării nu trebuie 
comercializate și concepute astfel încât 
să determine părinții și copiii să le 
confunde cu o jucărie. 

• De exemplu, scaunele plutitoare nu sunt 
jucării și nu trebuie să se menționeze 
că ar fi jucării, pentru a crea confuzie în 
rândul consumatorilor sau a determina 
părinții să-și lase copiii nesupravegheați 
în timp ce le folosesc. Acestea trebuie 
concepute și fabricate în conformitate 
cu cerințele DSGP privind dispozitivele 
de învățare și cu standardul EN 13138. 
Aceste produse nu necesită marcajul CE.

Piețele și vânzătorii online trebuie să 
coopereze îndeaproape, în special 
când efectuează rechemări. Trebuie 
utilizate diferite canale pentru a informa 
consumatorii cu privire la rechemări sau 
orice problemă de siguranță legată de 
anumite produse. 

• Înainte de introducerea pe piață a 
jucăriilor, asigurați-vă că acestea sunt 
concepute și fabricate în conformitate 
cu Directiva privind siguranța jucăriilor 
(2009/48/CE) și standardul adecvat 
privind siguranța jucăriilor (EN 71). 

• Jucăriile trebuie să poarte marcajul CE 
corect (acest lucru indică faptul că au 
fost efectuate verificări de siguranță, de 
exemplu pentru nivelurile de substanțe 
chimice periculoase). Ca dovadă, se poate 
solicita o declarație de conformitate.

• Piețele online care au semnat 
angajamentul privind siguranța 
produselor trebuie să depună toate 
eforturile pentru a identifica produsele 
similare cu cele care fac obiectul alertelor 
din Safety Gate, pentru a evita ca același 
produs nesigur să apară în diferite locuri.

Mai multe informații la
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Autoritățile de 
supraveghere a 
pieței participante

Belgia  
Serviciul Public Federal 
de Sănătate, Siguranța 
Lanțului Alimentar și Mediu 
- Inspectoratul Federal de 
Mediu

Serviciul Public Federal 
Economie - Direcția 
Generală Calitate și 
Siguranță

Cehia  
Autoritatea cehă de 
inspecție a comerțului

Irlanda  
Comisia pentru concurență 
și protecția consumatorilor

Luxemburg  
Departamentul de 
Supraveghere a Pieței

Malta  
Autoritatea pentru 
concurență și protecția 
consumatorilor din Malta

Suedia  
Agenția suedeză pentru 
produse chimice  


