
I progetti delle Attività Coordinate per la Sicurezza dei Prodotti (CASP) consentono a tutte le autorità 
di vigilanza del mercato dei paesi dell’Unione europea (UE) e dello Spazio economico europeo (SEE) di 
collaborare per rafforzare la sicurezza dei prodotti immessi sul mercato unico europeo. 

La presente attività specifica si è concentrata sui 
giocattoli da negozi web non UE e da venditori di 
paesi terzi sui mercati, riconosciuti prioritari dalle 
autorità di vigilanza del mercato per un’indagine 
mirata sulla sicurezza.

Ambito del prodotto

Test e risultati

Sono stati testati 92 prodotti in totale

Misure adottate nei confronti dei 
prodotti testati all’interno della 
presente attività

50 giocattoli destinati a bambini di età superiore 
a 36 mesi
42 giocattoli destinati ai bambini di età inferiore 
a 36 mesi

ARTICOLI GONFIABILI

GIOCATTOLI EDUCATIVI

GIOCATTOLI PER VASCHE DA BAGNO 

ARCHI E FRECCE

BAMBOLE/SET PER BAMBOLE SONAGLI PER NEONATI

Esclusione dei prodotti 
dal listino da parte del 
mercato/negozio online 

Altro

Divieto temporaneo di 
fornitura Non riportato
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i requisiti

Sono state emesse  53 notifiche  
di Safety Gate.

Giustizia e 
consumatori
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negozi web  
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Raccomandazioni chiave

Essere consapevoli dei 
propri obblighi in virtù della 
legislazione applicabile. 

Etichettatura e imballaggio. 

Essere consapevoli dei rischi 
di commercializzare in modo 
ingannevole i prodotti come 
giocattoli. 

Garantire la cooperazione tra 
mercati e venditori terzi. 

Principali criteri di prova
Considerando l’ampia definizione del prodotto, il piano di test 
è stato progettato per includerne una grande varietà di tipi. 
Nel piano di test sono stati inclusi una selezione delle clausole 
appartenenti alle due norme seguenti e i requisiti stabiliti nel 
regolamento seguente: 

• EN71-1:2014+A1:2018 Sicurezza dei giocattoli – 
 Parte 1: proprietà meccaniche e fisiche; 

• EN71-3:2019 Sicurezza dei giocattoli – 
 Parte 3: migrazione di alcuni elementi; 

• regolamento (CE) 1907/2006 – REACH (per le seguenti 
sostanze): cadmio: ftalati: IPA. 

Sia i test meccanici che quelli chimici sono stati eseguiti dal 
laboratorio selezionato. Le autorità di vigilanza del mercato hanno 
effettuato controlli sulle avvertenze, le marcature e le istruzioni 
nelle rispettive lingue nazionali. 

modello oppure altre indicazioni che ne 
consentano il riconoscimento. 

• Sulla base delle disposizioni del 
regolamento (UE) 2019/1020 , ogni 
prodotto di cui all’articolo 4 che entra 
nell’UE deve essere accompagnato 
dal nome e dalle informazioni di 
contatto della persona nell’UE che ne è 
responsabile. 

• L’etichettatura e le avvertenze devono 
essere specifiche per il giocattolo in 
questione e devono anche essere 
tradotte nelle lingue nazionali del paese 
in cui il prodotto viene venduto. 

• Le avvertenze relative all’età devono 
essere corrette. I giocattoli chiaramente 
progettati per i bambini di età inferiore a 
36 mesi dovrebbero rispettare i requisiti 
per tale categoria e non dovrebbero 
recare un’avvertenza relativa all’età che 
indichi che il giocattolo non è destinato 
ai bambini più piccoli. 

• L’imballaggio dei giocattoli deve 
soddisfare requisiti rigorosi per la 
sicurezza dei giocattoli.

• I giocattoli di plastica quali i giocattoli 
nautici, i giocattoli a proiettile e 
le bambole giocattolo presentano 
particolari pericoli associati e dovrebbero 
recare avvertenze specifiche.

L’etichettatura è importante e dovrebbe 
essere chiaramente mostrata sui siti web 
in cui vengono venduti i prodotti. 
• Tutti i giocattoli devono riportare 

tipologia, lotto, numero di serie e di 

• I prodotti che non sono giocattoli non 
dovrebbero essere commercializzati 
e progettati in modo tale da essere 
confusi da genitori e bambini con un 
giocattolo. 

• Ad esempio, i sedili galleggianti 
non sono giocattoli e non devono 
avere un valore di gioco che possa 
confondere i consumatori o indurre i 
genitori a lasciare i loro figli incustoditi 
durante l’utilizzo. Dovrebbero essere 
progettati e fabbricati in conformità 
con le disposizioni della DSGP relative 
ai dispositivi di apprendimento e la 
norma EN 13138. Questi prodotti non 
richiedono la marcatura CE.

I mercati online e i venditori dovrebbero 
cooperare a stretto contatto, in particolare 
nell’esecuzione di richiami. Dovrebbero 
essere utilizzati canali diversi per fornire 
ai consumatori informazioni in merito a 
richiami o a eventuali problemi di sicurezza 
relativi a prodotti specifici. 

• Prima di immettere i giocattoli sul 
mercato, assicurarsi che siano progettati 
e fabbricati in conformità con la direttiva 
sulla sicurezza dei giocattoli (2009/48/CE) 
e la norma sulla sicurezza dei giocattoli 
appropriata (EN 71). 

• I giocattoli devono essere contrassegnati 
da una marcatura CE corretta (che 
indica che sono stati eseguiti controlli di 
sicurezza, ad esempio, per i livelli chimici 
pericolosi). Può essere richiesta come 
prova una dichiarazione di conformità.

• I mercati che hanno sottoscritto 
l’impegno per la sicurezza dei prodotti 
dovrebbero fare il possibile per 
identificare inserzioni di prodotti simili 
a quelli trattati dagli avvisi Safety Gate, 
per evitare che lo stesso prodotto non 
sicuro appaia in varie inserzioni.

Ulteriori informazioni su
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Autorità di 
vigilanza 
del mercato 
partecipanti

Belgio  
Servizio pubblico federale 
Salute, sicurezza della 
catena alimentare e 
ambiente - Ispettorato 
federale dell’ambiente

Servizio pubblico federale 
dell’economia - Direzione 
generale della qualità e 
della sicurezza

Cechia  
Autorità ceca per 
l’ispezione del commercio

Irlanda   
Commissione per 
la concorrenza e la 
protezione dei consumatori

Lussemburgo  
Dipartimento per la 
vigilanza del mercato

Malta  
Autorità maltese per 
la concorrenza e i 
consumatori

Svezia  
Agenzia svedese per le 
sostanze chimiche


