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CASP2021 Lokaskyrsla - Ahaettumat og stjérnun

CASP2021@

Samantekt a framkvamd

Markmio

Samraemd starfsemi um &éryggi véru (CASP) gerir 6llum
markadseftirlitsyfirvoldum (MSA) rikja Evrépusambandsins
(ESB) / Evrépska efnahagssvaedisins (EES) kleift ad vinna
saman ad pvi ad efla 6ryggi vara sem settar eru & innri
markad Evropu.

Hlidstaedar adgerdir CASP 2021 vegna ahaettumats og
stjérnunar lagdi aherslu & ad auka samraemi { dhaettumati
og aheettustjornun dmatvaelatengdra neytendavara milli
markadseftirlitsyfirvalda i ESB/EES med pvi ad skiptast &
skodunum og gédum vidskiptahattum. bar med byggdi pad a
fyrri CASP adgerdum sem leitadist vid ad samraema nalgun
a dhaettumat og stjérnun med pvi ad veita leidbeiningar

um skadasvidsmyndir, mat & likum og adferdir vid
ahaettustjornunt.

Nanar tiltekid hofou hlidsteedar adgerdir ahaettumats og
stjornunnar 2021 eftirfarandi markmid:

ao kortleggja ahaettur og svaedi sem erfitt er ad meta og
stjorna fyrir markadseftirlitsyfirvold;

- ad deila adferdum og verkfaerum til ad sigrast & pessum
askorunum i gegnum vinnustofur;

ad reeda erfid mal og deila géodum vidskiptahattum
med pvi ad utbua leidbeiningar um ahaettumat og
aheaettustjérnun.

Nidurstoour
Vinnustofur

Tveer vinnustofur voru skipulagdar par sem
markadseftirlitsyfirvold raeddu dskoranir i ahaettumati
og aheettustjornun Ut fra voéldum tilviksrannsdknum med
taeknisérfraedingnum.

Leidbeiningaskjal um ahaettumat

Leidbeiningarskjal um algengar askoranir i ahaettumati

og verkfeeri til ad sigrast a peim voru proud til ad veita
markadseftirlitsyfirvéldum leidbeiningar um hvernig eigi ad
préa skadasvidsmyndir og meta likur.

Leidbeiningaskjal um ahaettumat

Annad leidbeiningaskjal um ahaettustjérnun var Utbuid, sem
veitti markadseftirlitsyfirvéldum verkfaeri og adferdir til ad
sigrast & askorunum i ahaettustjérnun og adstoda vid ad
akveda Urbaetur.

* RAM - Guidance document on the principles of sound risk management

RAM - Guidance document on estimation of probabilities
RAM - Probability estimation

Nidurstédur og radleggingar

Hlidraenar adgerdir ahaettumats og stjérnunar voru
mikilvaegur vettvangur fyrir markadseftirlitsyfirvold sem
toku patt til ad raeda askoranir og gdda vidskiptahaetti
sem tengjast ahaettumati og ahaettustjérnun.
Umraedurnar hjalpudu til vid ad bera kennsl & svid par
sem markadseftirlitsyfirvold purftu meiri adstod svo ad
leidbeiningarnar geetu innihaldid parfamidud verkfaeri
og adferdir til ad sigrast & sameiginlegum askorunum.
A grundvelli umraedu sem fram fér & fundum vegna
adgerdarinnar voru maétadar nokkrar tillogur.

Fyrir neytendur
Athugid Oryggisgatt adur en varan er keypt.

Leitid ad upplysingum um doéruggar eda galladar vorur &
vefsidum markadseftirlitsyfirvalda.

Fyrir rekstraradila

Notid RAG-verkfzerid til pess ad meta dhaettur i tengslum
vid vérurnar.

Verid i samstarfi vid markadseftirlitsyfirvold vardandi
dhzettumat og stjornun.
Geetid ad eigin skyldum samkvaemt gildandi l6ggjof.
Hafid aeetlun um Urbaetur til ad draga ur og utryma
ahaettunni.

Fyrir stadbundin yfirvold
Haldid &fram ad skiptast & skodunum og bestu venjum i

tengslum vid erfid ahaettumats- og dhaettustjérnunarmal
til ad auka samraemi i nalgunum.

Midlid nidurstddum CASP 2021.

Skilgreinid vandamal sem tengjast nyrri ahaettu i
tengslum vid nyjar vorur.
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1. Yfirlit yfir adgeroir

1.1 Kynning og markmiod

Samkvaemt almennri tilskipun um vérudéryggi (2001/95/EC)
(GPSD) verdur vara ad vera 6rugg begar htin er notud vid edlilega
fyrirsjaanlegar adstaedur yfir allan liftima vérunnar. begar

metid er hvort vara hafi i for med sér ahaettu atti matid pvi ad
byggjast & samraeemdum og endurtakanlegum meginreglum
ahaettumats sem meelt er fyrir um i akvordun (ESB) 2019/417
(leidbeiningum Bandalagskerfis um skjot skipti & upplysingum
(RAPEX)2.

pessar adgerdir [6gdu aherslu & ad auka samraemi og samhaefa
ahaettumat og ahaettustjornun ématvaelatengdra neytendavara
i gegnum markadseftirlitsyfirvéld i ESB/EES med pvi ad

skiptast & skodunum og g6dum vidskiptahattum og veita
markadseftirlitsyfirvoldum leidbeiningar um hvernig & ad sigrast
4 sameiginlegum askorunum.
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Nanar tiltekid hofdu hlidraenar adgerdir ahaettumats og
stjornunnar 2021 eftirfarandi markmid:

ad kortleggja dhaettur og svaedi sem erfitt er ad meta og
stjorna fyrir markadseftirlitsyfirvold;

- deila adferdum og verkfaerum til ad sigrast & pessum
askorunum i gegnum vinnustofur;

reeda erfid mal og deila gédum vidskiptahattum med pvi ad
utbua tvé leidbeiningaskjél um framkvaemd ahaettumats og
aheettustjérnunar sem veita radleggingar um ad bera kennsl
a skadasvidsmyndir, meta ahaettulikur og akveda videigandi
urbaetur.

2 Almenn tilskipun um 6ryggi vara (GPSD) gildir um vérur sem eru ztladar neytendum eda liklega, undir edlilega fyrirsjdanlegum adstaedum, til notkunar af neytendum
jafnvel pott paer séu ekki etladar peim (neytendavdrur). HUn & vid um pessar vérur pegar engin sérstok dkvaedi eru med sama markmid i reglum ESB laga um 6ryggi

vidkomandi vara.

4
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1.2 Yfirlit yfir markadseftirlitsyfirvold sem toku patt

Allt 1 allt téku 10 markadseftirlitsyfirvold fra 7 adildarrikjum og einu landi innan
EES patt i hlidstaedum adgerdum ahzettumats og stjérunar, eins og synt er &
myndinni hér fyrir nedan.

Belgia Rikisskrifstofa efnahagsmala — Stjérnarsvid geda og 6ryggis
Bulgaria Landmaelinga- og taeknieftirlit rikisins

Samkeppnis- og neytendaverndarrad

Husnaedis- og mannvirkjastofnun

Lithaen Neytendaréttindastofnun rikisins

Samkeppnis- og neytendamalastofnun Méltu

Tékkland Tékkneska vidskiptaeftirlitsstofnunin
Idnadar- og vidskiptaraduneytio

byskaland Vidskiptaeftirlitsskrifstofa Bremen-rikis

Rikisstjorn Efra Baejaralands - Vidskiptaeftirlitsskrifstofa

5
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2. Helstu verkefni og nidurstodur

2.1 Umfang adgerdarinnar

Til ad koma i veg fyrir ad haettulegar vorur valdi evropskum
neytendum skada, gripa markadseftirlitsyfirvold til adgerda

i dhaettustjérnun sem byggjast & nidurstodum préfanna og/
eda dhaettumati. Oflugt dhaettumat er lykillinn ad pvi ad gripa
til videigandi og arangursrikra adgerda til ad draga ur haettu a
averkum og vernda neytendur.

Askoranir i ahettumati

Ahaettumat akvardar likurnar & pvi ad haetta sem tengist véru
leidi til akvedinna averka. betta felur i sér ad skilgreina alvarleika
averka (tengt tiltekinni haettu) og likum a pvi ad neytendur
slasist af peirri haettu (Utsetning fyrir haettunni). Hid huglaega
edli pess ad akvarda skadasvidsmyndina og likurnar, og margar
(6pekktar) breytur, gera ahaettumatsferlid krefjandi fyrir
markadseftirlitsyfirvold. Til ad fordast handahdéfskennda déma
parf dhaettumat ad byggjast & traustum rokum og skyra allar
forsendur sem gerdar eru i ferlinu. P6 ad RAPEX lei6beiningarnar
kvedi @ um grundvallarreglur ahaettumats og veiti leidbeiningar
um hvernig eigi ad framkvama mat, krefjast akvednar ahaettur
og peettir i ahaettumatsferlinu meiri athygli til ad auka samraemi
i mati markadseftirlitsyfirvalda og tryggja ad ahaettur tengdar
vérunum séu tulkadar og stjérnad a samhaefdan hatt i ESB/EES.

Heaettuhdpar sem hafa verid skilgreindir sem sérstaklega
krefjandi fyrir markadseftirlitsyfirvold ad meta eru:

« eldur og sprenging

* geislun

o efnafraedilegar ahaettur?

o hattur sem stafa af nyjum vérum

Hver hépur inniheldur sérstakar haettur sem parf ad bera kennsl
a sem fyrsta skref dhaettumats. Siendurteknar askoranir sem
stadid er frammi fyrir pegar borin eru kennsl & sérstakar haettur
og réttleetingar a peim forsendur sem gerdar eru vid préun
skadasvidsmynda eru:

« gogn sem vantar og préfunarskyrslur;

« almennur skortur & sérfraedipekkingu & akvednum
ahaettum og véruflokkum.

par sem vidkomandi sérfraedipekking og upplysingar eru ekki

fyrir hendi, purfa markadseftirlitsyfirvold ad gera azetlanir og

forsendur. betta getur dregid Ur trausti peirra & matinu og leitt til

verulegrar ovissu um ahaettustigid.

Askoranir i ahzttustjérnun

Ahzettustjérnun fylgir ahaettumatsferlinu og midar ad pvi ad
draga ur eda Utryma ahaettu. b6 ad nidurstada ahaettumats hafi
ahrif & dkvardanir sem teknar eru sem hluti af dhaettustjérnun,
pd snyst ahaettustjérnun um ad akveda hvada adgerda er best
ad gripa til til ad draga ur eda Utryma Utsetningu neytenda fyrir
haettu. betta krefst pess ad markadseftirlitsyfirvold taki tillit til
fiolda breyta.

Adgerdir til Urbota eru lykilatridi i ahaettustjornun. Radstafanir
til a0 milda eda draga ur ahaettunni geta annadhvort verid
framkvaemdar af frjalsum vilja af rekstraradila eda verid krafist
af markadseftirlitsyfirvéldum. St adgerd til irbota sem a best
vid fer eftir sértaekri ahaettu sem stafar af vorunni, stadsetningu
hennar i birgdakedjunni, neytendum sem nota hana og
arangursrikustu leidinni til ad draga ur eda Utryma ahaettunni.
Ad purfa ad taka tillit til allra videigandi breytna getur gert

pad erfitt fyrir markadseftirlitsyfirvold ad akveda videigandi
ahaettustjérnunarstefnu. Vorur med litilli og medalmikilli ahaettu
geta valdid sérstokum askorunum par sem videigandi Urbaetur
eru hadar mérgum pattum og krefjast oft ndins samstarfs vid
framleidendur. Ad vinna med rekstraradilum og netverslunum til
ad framfylgja radstéfunum er annad sem getur verid krefjandi
fyrir markadseftirlitsyfirvold.

Adferdir og verkfzeri proud i adgerdinni

Ahaettumat og dhaettustyring geta verid flékin verkefni, pé geta
videigandi adferdir og verkfaeri stutt markadseftirlitsyfirvold

a medan a pessu ferli stendur. Innan umfangs adgerdarinnar
reeddu markadseftirlitsyfirvold krefiandi mal og, a grundvelli
pessarar umraedu, bjuggu til leidbeiningar sem innihalda
verkfzeri og adferdir til ad sigrast a algengum askorunum.

3 begar hefur verid flallad um efni { CASP 2020 verkefninu, sem hefur leitt af sér leidbeiningar um mat & likum og stjérnun a efnafraedilegum haettum. Efnahaetturnar sem
flallad er um i CASP 2021 beinist ad ahrifum tiltekinna efna sem ekki hefur adur verid fjallad um.
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2.2 Vinnuaofero

Til pess ad veita markadseftirlitsyfirvoldum frekari leidbeiningar

og auka samkvaemni ahaettumats og aheettustyringaradgerda,

voru hlidstaedar adgerdir dhaettumats og dhaettustjérnunar

skipulagdar i kringum prju meginverkefni til afhendingar:

- leidbeiningarskjal sem skilgreinir paer haettur sem fela i sér
mestar askoranir vid dhaettumat og verkfaerin til ad sigrast a
pessum askorunum;

samantekt a tilviksathugunum um krefjandi ahaettur sem er
ad finna i leidbeiningaskjalinu um dhaettumat (& ad reeda a
sérstokum fundum medan a hlidstaedum adgerdum stendur);

leidbeiningarskjal um stjornun skilgreindrar ahaettu.

Samantekt tilviksathuganna og préun leidbeiningaskjala for
fram i nanu samstarfi vid markadseftirlitsyfirvéld til ad tryggja
ad umraedur um baedi askoranir og hugsanlegar lausnir vaeru
byggdar & aherslum peirra og pérfum. A gangsetningarfundi
adgerdarinnar reeddu markadseftirlitsyfirvéld saman og véldu
mest krefjandi ahaetturnar til ad leggja aherslu a:

eldur og sprenging

geislun

efnafraedilegar ahaettur

haettur sem stafa af nyjum vérum

[ kjblfar gangsetningarfundarins var tilviksrannséknum

sem légdu dherslu & haettuhdpana fjéra safnad saman.
Markadseftirlitsyfirvold logdu fram krefjandi ahaettumatsmal i
gegnum Wiki-siduna; peim til studnings voru tilviksrannséknir
sem voru valdar ur tilkynningum taeknisérfraedingsins Ut
Oryggisgattinni. Tilviksrannséknirnar voru notadar til ad kanna

CASP2021@

helstu askoranir sem markadseftirlitsyfirvold standa frammi
fyrir i tengslum vid dhaettumat.

A fyrsta millifundinum raeddu markadseftirlitsyfirvéld, og
klarudu sameiginlega ahaettumat fyrir hverja voru med

adstod taeknisérfraedingsins. Pokk sé pessum umraedum gatu
verktakinn og taeknifraedingurinn greint helstu askoranir tengdar
hverri haettu sem leidbeiningaskjalid zetti ad einbeita sér ad.

A fundinum raeddu markadseftirlitsyfirvéld einnig niverandi
goda vidskiptahaetti og adrar hugsanlegar lausnir sem geetu
verid med i leidbeiningaskjalinu. Byggt & peim haettum sem
voru valdar og umradunum um tilviksrannséknirnar héf
taeknisérfraedingurinn ad proa fyrsta leidbeiningaskjalid

fyrir dhaettumat (sem var kynnt & seinni millifundinum).
Markadseftirlitsyfirvold voru hvott til ad tja sig um skjalid &
fundinum og veita frekari athugasemdir i gegnum Wiki-siduna.

Sambeerileqgu ferli var fylgt til ad proa leidbeiningaskjal

um dhaettustjérnun. Eftir ad nokkur vidtol og kénnun &
sértaekum askorunum  dhaettustjérnun hofou farid fram,

lagdi seinni millifundurinn dherslu & ad raeda videigandi
aheettustjérnunaradgerdir til ad draga ur og Utryma skilgreindri
aheettu. Pegar umraedum var lokid var fyrirhugud uppbygging
leidbeiningarskjalsins um ahaettustjérnun kynnt fyrir
markadseftirlitsyfirvoldum. Samtélin vid markadseftirlitsyfirvold
a seinni millifundinum hjalpudu taeknisérfraedingnum

ad sérsnida leidbeiningaskjalid ad porfum peirra. Baedi

drog ad skjolum voru kynnt a lokafundinum, par sem
markadseftirlitsyfirvold gatu lagt fram athugasemdir og gefid
endurgjof.
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1

KoM

- Sameiginlegar akvardanir

markadseftirlitsyfirvalda
um endanlegt umfang
adgerdarinnar

- Umraeda um erfid

dhaettumatsmal sem
markadseftirlitsyfirvold
upplifa

- Urval af krefjandi ahaettum

til ad raeda a vinnustofunum

6

2

Samansafn af

krefjandi ahzettu-

matsmalum

- Samansafn af krefjandi
tilviksrannsoknum fengid
ur reynslu markadseft-
irlitsyfirvalda i gegnum
Wiki-vettvanginn

5
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Fyrsti millifundur
(vinnustofur)

- Umraeda og sameiginlegt

ahaettumat & krefjandi
ahaettumalum

- Sampykki

markadseftirlitsyfirvalda
a uppbyggingu
ahaettumatsleidbeininganna

Drog ad Seinni millifundur Samansafn af Drog ad leidbeiningaskjali

leidbeiningaskjali (vinnustofur) askorunum i - Byggt & umraedum um

- Byggt & umraedum & seinni - Kynning & leidarvisi um éhattustjérnun tilYiksrannséknirnar eru fyr.s'Fu
millifundi eru fyrstu drég ad dhaettumat . Netksnnun og vidtsl vio drog ad ahaettumatsleidbeiningum

ahzettumatsleidarvisinum
unnin af taeknisérfraedingi

- Markadseftirlitsyfirvold veita
endurgjof i gegnum Wiki-
vettvanginn

- Umraeda um askoranir {
dhaettustjornun

« Sampykki markadsyfirvalda

a uppbyggingu
ahzettumatsleidbeininganna

8

Lokafundur

- Kynning a lokautgafu
leidbeiningaskjala

markadseftirlitsyfirvold til
ad safna saman askoru-
num i ahaettustjornun

9

Tilkynning

- Adgerdinni lokid med pvi
ad fella lokabreytingar
inn i leidbeiningaskjolin
og bua til lokaskyrslu
hlidstaedra adgerda

unnin af taeknisérfraedingi

- Markadseftirlitsyfirvold veita

endurgjof i gegnum Wiki-
vettvanginn
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2.2.1 bréun a samantekt tilviksrannsdkna a

ahaettumati og leidbeiningarskjalsins

Fyrsta leidbeiningaskjalid var prdad til ad stydja

markadseftirlitsyfirvold i préun dhaettumats, med sérstaka

aherslu a ad:

skilgreina paer haettur og ahaettur sem valda mestum
askorunum fyrir markadseftirlitsyfirvold;

veita leidbeiningar um pessar ahattur og haettur;

skilgreina verkfzeri og adferdir til ad sigrast & peim.

Leidbeiningaskjalid kannar askoranir vid ahaettumat i gegnum

atta tilviksrannsoknir (valdar af markadseftirlitsyfirvoldum og

taeknisérfraedingnum) byggt a fjérum krefjandi haettum sem
tilgreindar voru & gangsetningarfundi adgerdarinnar.

HATTUHOPAR TILVIKSRANNSOKNIR

Eldur og sprenging 1.
2.

3.
4.

Efnafraedilegar ahaettur 5.
6.

Haettur sem stafa af nyjum vérum 7.
8.

Ofhitnun
Eldfim efni

Utfélubla geislun
Hastyrks rafsegulssvid (EMF)

Heettuleg purrefni eda vokvar
Haettulegar gastegundir

Hlutanet (loT)
Drénar

Byggt & vidraedum vid markadseftirlitsyfirvéld, inniheldur
leidbeiningaskjalid verkfaeri og adferdir til ad lagmarka
huglaegni og sigrast a algengum askorunum (svo sem
skorti & sérfraedipekkingu og préfunarskyrslum) sem pau
standa frammi fyrir vid gerd dhaettumats. Asamt pvi ad
veita upplysingar um hvernig & ad finna areidanleg gégn
og upplysingar, veitir leidbeiningaskjalid radleggingar um

1 2

Undirbuningur ad Sampykkt a

drégum a uppbyg-  uppbyggingunni
gingu og s6fnun - Markadseftirlitsyfir-
markabseftirlitsy- vold gerdu athugase-

, mdir vid og sampykktu
firvalda mala fyrirhugada uppbyggin-

+ Teeknisérfraedingurinn gu leidbeiningaskjalsins
utbjo drog ad uppbyggingu

leidbeiningaskjalsins byggt

a umraedum vid markadseft-

irlitsyfirvold & medan a

gangsetningarfundi st

« Erfioum malum sem
markadseftirlitsyfirvold
hofdu upplifad var safnad
saman

o

hvernig markadseftirlitsyfirvold geta proad areidanleg rok fyrir
skadasvidsmyndir og likindamat. Pad inniheldur einnig daemi
um gatlista sem geta hjalpad til vid ad tulka préfunarskyrslur
og leidbeina markadseftirlitsyfirvoldum i gegnum ahaettumat a

vérum sem pau hafa minni reynslu af.

Adferdin sem notud er til ad proa leidbeiningaskjalid er dregin

saman & myndinni hér ad nedan.

3 s 4 s—
Umrzeda um Undirbunin-
erfiéd mal gur ad drogum

- A verkefnafundum leidbeininga
reeddu markadseftirlits- Byggt & endurgjéfinni
yfirvdld og fra markadseftirlitsyfir-
teeknisérfraedingar voldum, Utbjé taekn-

pau mal sem urdu fyrir  ifraaingurinn drog ad
valinu leidbeiningaskijali
- Byggt & peim

umraedum gat

teeknisérfraedingurinn

finstillt leidbeiningarnar

til ad leggja aherslu

a svid par sem

markadseftirlitsyfirvold

purfa frekari

leidbeiningar

5 EEEEEE———

Finstilling byg-
go a endurgjof
markadseftirlits-
yfirvalda

- Markadseftirlitsyfir-
vold foru yfir og gerdu
athugasemdir vid skjalid
(sem var finstillt i kjol-
fario)
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2.2.2 bréun leidbeiningaskjals um
ahzettustjornun

fyrir skilgreindri haettu. Auk pess ad veita leidbeinandi lista

yfir adgerdir til Urbota, inniheldur skjalid einnig leidbeiningar

um hvernig markadseftirlitsyfirvold geta sigrast & algengum
askorunum i ahaettustjérnun, svo sem akvordun um videigandi
Urbaetur fyrir litla til midlungsmikla ahaettu. Ad lokum inniheldur

Leidbeiningaskjalid um ahaettustjérnun var proad til ad stydja
markadseftirlitsyfirvold vid stjérnun skilgreindrar ahaettu.
Tilgangur skjalsins er ad:

veita leidbeiningar um ahaettustjérnun;

raeda askoranir i ahaettustjornun og veita verkfzeri og adferdir

til ad sigrast & peim.

A grundvelli samskipta vid markadseftirlitsyfirvéldfjallar seinna
leidbeiningaskjalid um videigandi og arangursrikar adgerdir i

skjalid gagnlegar radleggingar um hvernig eigi ad vinna med

rekstraradilum og netverslunum ad ahaettustjérnun.

aheettustjérnun til ad draga Ur og Utryma utsetningu neytenda

1

Undirbuningur ad
drégum a
uppbyggin-

gu og sofnun
markadseftirlit-
syfirvalda mala

- Teeknisérfraedingurinn
utbjé drog ad uppbyggin-
gu leidbeiningaskjals um
ahaettustjorn

« Sérteekum askorunum i
aheettustjérn var safnad
saman med kdénnun og
einstaklingsvidtolum vid
markadseftirlitsyfirvold
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2

Sampykkt a

uppbyggingunni
- Markadseftirlitsyfir-
vold gerdu athugase-
mdir vid og sampykktu
fyrirhugada uppbyggin-
gu leidbeiningaskjalsins

3

Umraeda um
erfid mal

- A verkefnafundum
reeddu markadseftirlits-
yfirvold og
teeknisérfraedingar
sértaekar askoranir i
ahaettustjorn.

- Byggt a peim
umraedum gat
teeknisérfraedingurinn
finstillt leidbeiningarnar
til ad leggja aherslu

a svid par sem
markadseftirlitsyfirvold
purfa frekari
leidbeiningar

4 m—

Undirbunin-

gur ad drogum
leidbeininga

- Byggt a endurgjofinni
fra markadseftirlitsyfir-
voldum, utbjo teekn-
ifraedingurinn drog ad
leidbeiningaskjali

Adferdin sem notud er til ad proa leidbeiningaskjalid er dregin
saman a myndinni hér ad nedan.

5 EEEEEE———

Finstilling byg-
gd a endurgjof
markadseftirlits-
yfirvalda

- Markadseftirlitsyfir-
vold foru yfir og gerdu
athugasemdir vid skjalid
(sem var finstillt i kjol-
fario)
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3. Nidurstodur og radleggingar

3.1 Almennar nidurstoour

Hlidstaedar adgerdir ahaettumats og stjérnunar voru mikilvaegur

vettvangur fyrir markadseftirlitsyfirvold sem toku patt til
ad raeda askoranir og géda vidskiptahaetti sem tengjast
aheaettumati og ahaettustjérnun. Umraedurnar hjalpudu til

vid ad skilgreina pau svaedi par sem markadseftirlitsyfirvold
parfnast frekari leidsagnar. Byggt a vinnustofum og endurgjof
fra markadseftirlitsyfirvéldum Utbjo taeknisérfraedingurinn
tvo leidbeiningaskjol. Leidbeiningaskjolin leggja aherslu &
ahaettumat og ahaettustjornun og innihalda skadasvidsmyndir

3.2 Leerdomur

Samskipti a netinu og patttaka
markadseftirlitsyfirvalda. Verktakinn notadi Wiki-
vettvanginn sem samskiptataeki verkefnisins, sem gerdi
6llum markadseftirlitsyfirvoldum sem tdéku patt kleift ad
finna og sampykkja verkefnaskjol fljétt og audveldlega
og skiptast & skodunum og pekkingu medan a adgerdinni
stod. Wiki-vettvangurinn er hentugt tél til ad audvelda
samstarf & netinu og patttoku markadseftirlitsyfirvalda
og aetti ad vera notadur enn meira af 6llum adilum til
ad tryggja ad markadseftirlitsyfirvold séu upplyst og taki
patt & milli funda.

Ad midla og visa til helstu fyrri leidbeininga og
verkfaera. Til ad tryggja ad allir patttakendur hafi
svipada pekkingu & malefnum er varda ahaettumat og
ahaettustjérnun og pekki helstu skjol og verkfaeri ur fyrri
verkefnum er mikilvaegt ad deila og visa i petta efni

fyrir og @ medan a fundum stendur. b6 ad innihald og
afrakstur adgerdarinnar zetti ekki ad endurtaka fra fyrri
arum, getur nuverandi efni verid vidbot vid umraedur,
verkfeeri og adferdir sem verid er ad préa i aframhaldandi
adgerdum.

og aheettulikur fyrir hverja tilviksrannsdkn sem fjallad er um
medan a adgerdinni stendur og setja fram verkfaeri og adferdir
til ad framkvaema 6flugt ahaettumat og prda videigandi og
arangursrikar adgerdir i ahaettustjérnun. bpessi blanda af
leidbeiningum og raunverulegum tilviksrannséknum gerdi
markadseftirlitsyfirvoldum kleift ad beita nyjum hugtékum og
verkfaerum i reynd til ad hjalpa vid mat og stjérnun svipadrar
aheettu i framtidinni.

Ad utvega hagnyt verkfzeri og aztlanir um
ahzettumat og ahaettustjérnun. Auk umraedna og
skodanaskipta, eru leidbeiningar um sértaekar askoranir
sérstaklega mikilvaegar fyrir markadseftirlitsyfirvold.

AJ utvega hagnyt verkfzeri og adferdir til ad sigrast a
askorunum sem tengjast ahaettumati og ahaettustjornun,
og med pvi ad syna hvernig pessum lausnum er beitt,
baedi med vinnustofum og leidbeiningaskjalinu, hefur
reynst vera verdmeett fyrir markadseftirlitsyfirvold.
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3.3 Radleggingar

Ut frd umraadum & fundum vegna adgerdarinnar voru métadar
nokkrar tillégur.

Fyrir neytendur

Athugid Oryggisgatt adur en varan er keypt. Ef
neytendur eru 6vissir um hvort vara kunni ad hafa i for med
sér ahaettu attu peir ad skoda Oryggisgattina til ad athuga
hvort eitthvert markadseftirlitsyfirvaldanna innan ESB/EES
hafi sent inn tilkynningu um vidkomandi voru.

Leitid ad upplysingum um ééruggar eda galladar
vorur & vefsidum markadseftirlitsyfirvalda. Sum
markadseftirlitsyfirvold hafa utbuid sérstakar vefsidur um
voruoryggi sem upplysa neytendur um é6ruggar og galladar
vorurt. Neytendur eettu ad skoda pessar vefsidur reglulega
og fylgja leidbeiningum og radum um hvernig eigi ad skila
eda farga 66ruggum eda golludum vorum.

Fyrir rekstraradila

Gzetid ad eigin skyldum samkvamt gildandi l6ggjof.
Pegar vorur eru settar @ markad purfa rekstraradilar ad
tryggja ad paer séu hannadar og framleiddar i samraemi vid
gildandi lagaskilyrdi.

Notid RAG verkfzerid til pess ad meta ahaettur i
tengslum vid vérurnar. Rekstraradilar sttu ad nota

RAG verkfzerid til ad meta ahaettuna af vérum sem eru
markadssettar og/eda framleiddar af peim til ad tryggja ad
einungis 6ruggar vorur séu markadssettar til neytenda.

Samstarf vid markadseftirlitsyfirvéld um ahzettumat
og ahaettustjérnun. Rekstraradilum ber lagaleg skylda

til ad tilkynna pad til markadseftirlitsyfirvalda pegar upp
koma vandamal vardandi vorudryggi. Rekstraradilar og
yfirvold eettu ad eiga i opnu samtali og taka virkan patt i
aheettumatinu og ahaettustjérnunarferlinu.

Hafa aztlun um adgerdir til irbdta til ad draga

ur og Utryma ahaettunni sem stafar af vérum i
birgdakedjunni eda & markadnum. Gakktu ur skugga
um ad skjolin og uppbyggingin fyrir petta ferli séu pegar

til stadar, svo ad akvardanir geti verid teknar tiltélulega
fliétt og haegt sé ad gripa til adgerda timanlega. Eftirlit
med adgerdum til Urbota til ad akvarda skilvirkni peirra i ad
stjérna og draga ur ahaettu er mikilvaegur hluti af dzetluninni
og getur gefid gagnlega kunnattu fyrir adgerdir i framtidinni.

Fyrir stadbundin yfirvold

Haldidé afram aé skiptast & skodunum og gédum
vidskiptahattum um erfid ahattumats- og
ahzettustjornunarmal til ad auka samraemi i
nalgunum yfirvalda. A medan & adgerdinni st4d raeddu
markadseftirlitsyfirvold ymis mal sem tengjast ahaettumati
og aheettustjornun. pessi skodanaskipti hjalpudu yfirvéldum
ad finna sameiginlegar lausnir & dskorunum og auka
samkvaemni ahaettumats og ahaettustjérnunar innan ESB/
EES.

Midlid nidurstédum CASP 2021. Markadseftirlitsyfirvold
eru hvott til ad midla nidurstédum og afrakstri CASP 2021
verkefnisins.

Skilgreinid vandamal sem tengjast nyrri ahaettu i
tengslum vid nyjar vérur®. Mal zttu ad koma a bord
RAPEX/CSN netkerfa og Evropupingsins pegar porf krefur til
ad efla pekkingarmidlun og préa frekari leidbeiningar.

4 Glejte na primer https://produkter.dk/ ali https://www.farligeprodukter.no/.
° Novi izdelki se nanasajo na na novo razvite ali izboljane izdelke, ki so prvi¢ predstavljeni na trgu in se pogosto zanasajo na nove tehnologije, ki lahko predstavljajo nova tveganja.
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1. Hvao er CASP?

Samreemd starfsemi um 6rygai voru (CASP) gerir markadsetftirlitsyfirvéldum adildarrikja innan
Evrépusambandsins (ESB)/Evrdpska efnahagssvaedisins (EES) kleift ad vinna saman til ad efla 6ryggi
vara sem settar eru & innri markad ESB.

Adgerdir pvert & véruflokka Sértaekar adgerdir sem tengjast Blandadar adgerdir greida fyrir

(HA) bjéda upp a vettvang fyrir tilteknum Adgerdir pvert & laréttum samraedum og sér um
markadseftirlitsyfirvold til ad skiptast & voruflokka (HA) préfa mismunandi profunarherferdir. Nidurstédurnar eru
hugmyndum og gédum vidskiptahattum. tequndir vara sem gaetu stofnad 6ryggi notadar til ad préa sameiginlega nalgun
Undir leidsogn taeknisérfradings eru neytenda i haettu. Vorurnar eru valdar og adferdafraedi.

préadar sameiginlegar nalganir, ferli og og peim safnad saman af vidkomandi

verkfaeri til markadseftirlits. markadseftirlitsyfirvéldum og paer eru

profadar med préfunarazetlun sem var
sampykkt i sameiningu.

CASP 2021 felur i sér prjar hlidstaedar adgerdir, fimm sértaekar adgerdir sem tengjast tilteknum
vorum og eina blandada adgerd. Vibkomandi markadseftirlitsyfirvold geréu forval a pessum
vérum i samradi vid Stjornarsvid réttinda og neytenda hja framkvaemdastjérninni (DG JUST).

Hlidstaedar adgerdir (HAs)

Ahzettumat Haettuvidbunadur og

Q| /| Markadseftirlit

a netinu

og stjornun -stjornun

Sértaekar adgerdir sem tengjast tilteknum vorum (PSAs)

Leikfong fra

netverslunum utan ESB Rafmagnsieikftng

Blondud adgerd

Rafsigarettur og vokvar @ Personuhlifar Heettulegar
eftirlikingar

Hlutverk og abyrgd

EISMEA
- Samningsyfirvald - hefur umsjén med
stjornsyslutengdum samskiptum vid verktaka
af halfu Stjérnarsvids réttinda og neytenda hja
framkvamdastjorninni (DG JUST)
- Hefur eftirlit med og sampykkir allar
samningsbundnar afhendingar

. . GD JUST
Markadseftirlitsyfirvéld - Hefur eftirlit med dzetlanagerd og

Verktakinn EY/Pracsis

- Hefur umsjon med innleidingu og
skipulagningu adgerdanna aaildar"'kja ESB/EES framkvaemd CASP-verkefna

- Veitir taeknilegan og stodbyggdan - Tryggir forystu i verklegum adgerdum,
bakgrunn stjérnun peirra og innleidingu
- Ber abyrgd a tilkynningu, - Adstodar markadseftirlitsyfirvold og veitir
samskiptum og dreifingu nidurstadna — . . . ) peim leidsdgn
Teeknisérfraedingur (einn fyrir hverja

hlidstzeda adgera)
- Veitir markadseftirlitsyfirvoldum taeknilegar
radleggingar og leidsogn
- Adstodar vid drog ad Urtaks- og profunaraaetlun
og velur hagstaedustu préfunarstofuna
- Greinir nidurstodur og hjalpar til vid ad meta
ahzettu og leggur til radleggingar
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2. Vinnuaaetlun hlidreenna adgerda

Jan. Feb. Mar. Apr. Mai Jun. Jul. Ag. Sep. Okt. Nov. Des. Jan. Feb. Mar. Apr. Mai Judn. Jul. @ Ag.

Opnunarathéfn Fyrstu millifundir Pridji millifundur Lokaathéfn
Gangsetningar- Seinni millifundur Loka-
fundir fundir

préun
samskiptadaet-
lunar

m FRAMKVAMD TILKYNNING YTRI SAMSKIPTI

Gagnarannsokn Frekari rannsoknir & umfjollunarefnum skilgreindar Lokafundir - Gangsetning
a gangsetningarfundum lokanidurstodur kynntar | midlunarher-

Samskiptaverkefni (innri samskipti a Wiki, gerd
utanadkomandi samskiptaefnis)

ferd
Upphaflegar alyktanir Endanleg stadfesting & adferdum adgerdarinnar Stadfesting og umraeda e
dregnar um laerdom

Finstilling markmid Millifundir haldnir, inntak sampeaett Drog ad lokaskyrslum

Gangsetningarfundir Fragangur vinnu/leidbeiningaskjélum og framleidsla & Midlun Mat a ahrifum
- betrumbaeting verkfaerum til ad midla pekkingu
a nalgunum
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3. Yfirlit yfir nalgun hliostaedra adgerda

0O- - — - — - -¢

Forferli CASP

- DG JUST hélt fund til ad velja vidfangsefni sem varda
sameiginlega hagsmuni markadseftirlitsyfirvalda.

- Hlidstaedar adgerdir CASP 2021 voru valdar med samradi
a vegum DG JUST og endurspeglar nuverandi ahuga
a markadseftirliti & netinu, ahaettumatsadferdum og
haettustjérnun.

Gagnas6fnun og greining

- Med pvi ad nota ymis verkfaeri, svo sem
kannanir, vidtol og gagnarannsoknir,
safnadi verktakinn naudsynlegum
bakgrunnsupplysingum.

- Nidurstédurnar voru greindar til ad
skilgreina parfir, eydur og askoranir.

- Markmid og vinnuaeetlun verkefnisins
voru finstillt og deilt & innri Wiki-

vettvangnum samhlida nidurstodum fyrstu
rannséknarinnar.

4 3 2

Millifundir

- A tveimur millifundum var
framvinda hverrar adgerdar kynnt
og markadseftirlitsyfirvold komust

Nidurstodur, radleggingar og

tilkynningar

- A lokafundunum stadfestu
markadseftirlitsyfirvold endanlega

Gangsetningarfundir

- Markadseftirlitsyfirvold sem toku
patt reeddu markmidin og verkefni til
afhendingar & gangsetningarfundi hverrar

utgafu viokomandi skjala og reeddu
leerdéma og mdgulega innsyn i hverja
hlidsteeda adgerd.

- Vinnu-/leidbeiningaskjol og 6nnur
verkfeeri til ad midla pekkingu eru veitt
ollum yfirvéldum til ad hjalpa til vid ad
koma leerdédmnum i framkvaemd.

5

Ytri samskipti

Ytri samskiptum var hleypt af
stokkunum & lokavidburdinum sem
markar upphaf 2-3 vikna langrar
samevropskrar upplysingaherferdar.
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lengra med hinar ymsu leidbeiningar
med adstod vidkomandi sérfraedings a
svidinu.

- Vegna pess hve vidfangsefnid er flokid
var haldinn pridji millifundurinn fyrir
markadseftirlit & netinu.

Verkfaeri

Lokaskyrslur voru gerdar fyrir
hverja hlidstaeda adgerd og fyrir CASP
2021 verkefnid i heild sinni. bzer eru
adgengilegar a 6llum opinberum
tungumalum ESB, auk norsku og
islensku, og hefur verid dreift til allra
markadseftirlitsyfirvalda.

Hljé6d- og myndskeid sem draga
saman nidurstédur CASP 2021
verkefnisins voru framleiddar.

hlidstaedrar adgerdar.

- Nalgunin var betrumbeett frekar byggt a

gagnarannséknum og gagnasofnun.

. [kjélfar fundarins var vinnuskjélum

deilt & Wiki-vettvangnum par sem
markadseftirlitsyfirvéldum gafst kostur a
ad skiptast & skodunum.

Rasir
Efni er midlad med:

- Vefsvaedi Orygaisgattar
. Vefsvaedi EC CASP

- Samfélagsmidlum

réttinda- og neytendasvid hja
framkveemdastjérninni (DG JUST)

- Samskiptarasum

markadseftirlitsvalda hvers lands

- Vidkomandi fjélmidlum og 6drum

hagsmunaadilum.
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