
A koordinált termékbiztonsági tevékenységek (CASP) projektek az Európai Unió (EU) és az Európai 
Gazdasági Térség (EGT) országainak valamennyi piacfelügyeleti hatósága (MSA) számára lehetővé 
teszik az egységes európai piacon forgalomba hozott termékek biztonsága megerősítése érdekében 
történő együttműködést. 

Ez a termékspecifikus koordinált termékbiztonsági 
tevékenység az online piactereken kapható, nem 
uniós webáruházakból és nem uniós eladóktól 
származó játékokra irányult; a tevékenységet a 
piacfelügyeleti hatóságok kiemelt jelentőségű célzott 
biztonsági vizsgálatként határozták meg.

Termékkör

Tesztelés és eredmények

Összesen 92 terméket vizsgáltak

A projektspecifikus tevékenység 
keretében vizsgált termékekkel 
kapcsolatban hozott intézkedések

50 játék készült 36 hónaposnál idősebb 
gyermekek számára
42 játék készült 36 hónaposnál fiatalabb 
gyermekek számára
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A terméklista eltávolítása 
az online piactérről/
webáruházból 

Más

A szállítás ideiglenes 
tilalma Nem jelentették
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84%  
Nem felelt meg a 
követelményeknek

16%  
Megfelelt a 

követelményeknek

53 értesítést adtak ki a biztonsági 
riasztórendszeren keresztül.

Jogérvényesülés  
és  
fogyasztópolitika

HU

Nem uniós webáruházakból 
származó játékok



Főbb ajánlások

Legyen tisztában a vonatkozó 
jogszabályok szerinti 
kötelezettségeivel. 

Címkézés és csomagolás. 

Legyen tisztában a megtévesztő 
módon játékként forgalomba 
hozott termékek jelentette 
kockázatokkal. 

Biztosítsa a piacterek és a 
nem uniós eladók közötti 
együttműködést. 

Fő vizsgálati kritériumok
A széles termékkörre való tekintettel a vizsgálati tervet úgy 
alakították ki, hogy az terméktípusok széles skáláját foglalja 
magában. A tevékenység vizsgálati terve az alábbi két szabvány 
meghatározott pontjain és az alábbi rendeletben előírt 
követelményeken alapult: 

• EN71-1:2014+A1:2018 Gyermekjátékszerek biztonsága – 1. 
rész: Mechanikai és fizikai tulajdonságok; 

• EN71-3:2019 Gyermekjátékszerek biztonsága – 3. rész: Egyes 
elemek migrálása; 

• 1907/2006/EK (REACH) rendelet (a következő anyagok 
vonatkozásában): kadmium, ftalátok, PAH.

Mind a mechanikai, mind a vegyi vizsgálatokat a kiválasztott 
laboratórium végezte. A piacfelügyeleti hatóságok elvégezték az 
országuk hivatalos nyelvein készült figyelmeztetések, jelölések és 
használati utasítások ellenőrzését. 

jelöléssel kell ellátni, amely lehetővé 
teszi az azonosítását. 

• Az (EU) 2019/1020 rendelet  előírásai 
alapján a 4. cikk hatálya alá tartozó 
minden termékhez, amelyet forgalomba 
hoznak az EU-ban, mellékelni kell az 
adott termékért az EU-ban felelősséget 
vállaló személy nevét és elérhetőségi 
adatait. 

• A címkézésnek és a figyelmeztetéseknek 
az adott játékra kell vonatkozniuk, 
és tartalmukat le kell fordítani az 
értékesítés helye szerinti ország 
hivatalos nyelveire. 

• Az életkorra vonatkozó 
figyelmeztetéseknek helyesnek 
kell lenniük. Az egyértelműen 36 
hónaposnál fiatalabb gyermekek 
számára tervezett játékoknak meg kell 
felelniük az e kategóriára vonatkozó 
követelményeknek, és a játékon 
feltüntetett életkorra vonatkozó 
figyelmeztetés nem tartalmazhatja azt, 
hogy kisgyermekek számára nem való. 

• A játékok csomagolásának eleget kell 
tennie a játékok biztonságosságára 
vonatkozó szigorú előírásoknak.

• A vízi játékokhoz, lövedékes 
játékokhoz és játékbabákhoz 
hasonló műanyag játékok különleges 
veszélyeket hordoznak, ezért speciális 
figyelmeztetésekkel kell ellátni azokat.

Fontos szerepet tölt be a címkézés, ezért 
a címkéket egyértelműen fel kell tüntetni 
azokon a weboldalakon, ahol a termékeket 
eladásra kínálják. 
• Minden játékot típusszámmal, 

tételszámmal, sorozatszámmal, 
modellszámmal vagy egyéb olyan 

• A nem játéknak minősülő termékeket 
nem szabad olyan módon tervezni és 
forgalomba hozni, hogy azokat a szülők 
és a gyermekek összetéveszthessék a 
játékokkal. 

• Például a beülős úszógumik nem játékok, 
ezért nem szabad olyan játékértéket 
társítani hozzájuk, amely megtévesztheti 
a fogyasztókat, vagy arra késztetheti 
a szülőket, hogy használat közben 
felügyelet nélkül hagyják gyermeküket. 
A beülős úszógumikat a GPSD tanulási 
segédeszközökre vonatkozó előírásainak 
és az EN 13138 szabványnak 
megfelelően kell tervezni és gyártani. 
Ezeket a termékeket nem kell CE-
jelöléssel ellátni.

Az online piactereknek és eladóknak 
szorosan együtt kell működniük, 
különösen a visszahívások lebonyolítása 
során. A fogyasztókat különféle 
csatornákon keresztül tájékoztatni kell a 
visszahívásokról és a konkrét termékekkel 
kapcsolatban feltárt biztonsági 
problémákról. 

• Játékok forgalomba hozatala előtt 
győződjön meg arról, hogy azokat a 
játékbiztonsági irányelvvel (2009/48/
EK) és a vonatkozó játékbiztonsági 
szabvánnyal (EN 71) összhangban 
tervezték és gyártották. 

• A játékokat el kell látni a megfelelő 
CE-jelöléssel (ez jelzi, hogy elvégezték 
a szükséges, például a veszélyes 
vegyi anyagok mennyiségére 
vonatkozó biztonsági ellenőrzéseket). 
Ennek alátámasztására elkérheti a 
megfelelőségi nyilatkozatot.

• A termékbiztonsági vállalást aláíró 
piactereknek mindent meg kell tenniük 
annak érdekében, hogy azonosítsák a 
biztonsági riasztórendszer által kiadott 
értesítésekben szereplőkhöz hasonló 
terméklistákat, hogy a nem biztonságos 
termékek ne jelenhessenek meg 
különböző terméklisták alatt.

További információ
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Részt vevő piac-
felügyeleti hatóságok 

Belgium  
Szövetségi Egészségügyi, 
Élelmiszerlánc-biztonsági 
és Környezetvédelmi 
Közszolgálat – Szövetségi 
Környezetvédelmi 
Felügyelőség

Szövetségi Közgazdasági 
Közszolgálat – Minőség és 
Biztonság Főigazgatóság

Csehország  
Cseh Kereskedelmi 
Ellenőrző Hatóság

Írország   
Verseny- és 
Fogyasztóvédelmi 
Bizottság

Luxemburg  
Piacfelügyeleti Hivatal

Málta  
Máltai Verseny- és 
Fogyasztóvédelmi Hatóság

Svédország  
Svéd Vegyianyag-
ügynökség


