
Projektima koordiniranih aktivnosti za sigurnost proizvoda (CASP) omogućuje se suradnja svih tijela za 
nadzor tržišta (TNT-ovi) iz zemalja Europske unije (EU) i Europskoga gospodarskog prostora (EGP) pri 
jačanju sigurnosti proizvoda koji se stavljaju na jedinstveno europsko tržište. 

Ova aktivnost bila je usmjerena na igračke iz web-
trgovina izvan EU-a i prodavače na tržištima koji su 
izvan EU-a, a koje su tijela za nadzor tržišta utvrdila 
kao prioritet za ciljani sigurnosni ispitni postupak.

Obuhvaćeni proizvodi

Ispitivanje i rezultati

Ukupno su ispitana 92 proizvoda

Mjere poduzete za proizvode ispitane 
u sklopu ove aktivnosti

50 igračaka namijenjenih djeci starijoj od 36 mjeseci
42 igračke namijenjene djeci mlađoj od 36 mjeseci

IGRAČKE ZA NAPUHAVANJE

EDUKATIVNE IGRAČKE

IGRAČKE ZA KUPANJE

LUKOVI I STRIJELE

LUTKE / KOMPLETI LUTAKA ZVEČKE

Uklanjanje uvrštenog 
proizvoda s internetskog 
tržišta / iz web-trgovine 
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Tijela za nadzor tržišta objavila 
su 53 obavijesti na portalu Safety Gate. 
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i potrošači

HR

Igračke iz  
web-trgovina  
izvan EU-a



Ključne preporuke

Budite svjesni svojih obveza 
prema važećim zakonima. 

Označavanje i pakiranje. 

Budite svjesni rizika 
obmanjujućeg stavljanja 
proizvoda na tržište kao 
igračaka. 

Osigurajte suradnju između 
tržišta i prodavača treće strane. 

Kriteriji ispitivanja
S obzirom na širok opseg obuhvaćenih proizvoda, plan ispitivanja 
osmišljen je tako da uključuje širok raspon vrsta proizvoda. Odabir 
odredbi iz sljedećih dvaju standarada i zahtjevi utvrđeni u sljedećoj 
uredbi uključeni su u plan ispitivanja za ovu aktivnost: 

•	 EN71-1:2014+A1:2018 Sigurnost igračaka – 1. dio: Mehanička i 
fizička svojstva; 

•	 EN71-3:2019 Sigurnost igračaka – 3. dio: Migracija određenih 
elemenata 

•	 Uredba (EZ) 1907/2006 – REACH (za sljedeće tvari): kadmij, 
ftalati, PAH.

Odabrani laboratorij proveo je i mehanička i kemijska ispitivanja. 
Tijela za nadzor tržišta provjerila su upozorenja, oznake i upute na 
svojim nacionalnim jezicima. 

modela te ostale oznake koje omogućuju 
njihovu identifikaciju. 

•	 Na temelju zahtjeva iz Uredbe (EU) 
2019/1020 svaki proizvod obuhvaćen 
člankom 4. koji uđe u EU mora biti 
popraćen imenom i kontaktnim 
podacima osobe u EU-u koja je 
odgovorna za taj proizvod. 

•	 Označavanje i upozorenja moraju biti 
specifični za predmetnu igračku te ih je 
također potrebno prevesti na nacionalne 
jezike zemlje u kojoj se proizvod prodaje. 

•	 Dobna upozorenja moraju biti točna. 
Igračke koje su očigledno dizajnirane 
za djecu mlađu od 36 mjeseci trebale 
bi slijediti zahtjeve za ovu kategoriju i 
ne bi trebale imati upozorenje o dobi 
koje upućuje na to da igračka nije 
namijenjena mlađoj djeci. 

•	 Pakiranje igračaka mora ispunjavati 
stroge sigurnosne zahtjeve za igračke.

•	 S plastičnim igračkama kao što su 
igračke za vodu, igračke za ispaljivanje i 
lutke povezane su posebne opasnosti te 
bi one trebale imati posebna upozorenja.

Označavanje je važno i trebalo bi biti jasno 
prikazano na internetskim stranicama na 
kojima se proizvodi prodaju. 
•	 Na svim bi igračkama trebali biti 

navedeni vrsta, serija, serijski broj ili broj 

•	 Proizvodi koji nisu igračke ne bi se trebali 
stavljati na tržište i dizajnirati tako da bi 
roditelje i djecu lako mogli navesti da ih 
zamijene s igračkom. 

•	 Na primjer, plutajuća sjedala nisu igračke 
i ne smiju imati navedenu vrijednost 
igre koja bi mogla zbuniti potrošače ili 
navesti roditelje da ostave svoju djecu 
bez nadzora dok ih upotrebljavaju. 
Trebali bi biti dizajnirani i proizvedeni u 
skladu sa zahtjevima GPSD-a za uređaje 
za učenje i standardom EN 13138. Ovi 
proizvodi ne zahtijevaju oznaku CE.

Internetska tržišta i prodavači trebali 
bi blisko surađivati, posebno u slučaju 
opoziva. Za informiranje potrošača o 
opozivima ili bilo kakvim sigurnosnim 
problemima povezanima s određenim 
proizvodima trebali bi se upotrebljavati 
različiti kanali. 

•	 Prije stavljanja igračaka na tržište 
provjerite jesu li dizajnirane 

	 i proizvedene u skladu s Direktivom 
	 o sigurnosti igračaka (2009/48/EZ) 
	 i odgovarajućim standardom za 

sigurnost igračaka (EN 71).
•	 Igračke bi trebale biti ispravno označene 

oznakom CE (koja ukazuje na to da su 
provedene sigurnosne provjere, npr. za 
razine opasnih kemikalija). Kao dokaz se 
može zatražiti Izjava o sukladnosti.

•	 Tržišta koja su potpisala Prisegu o 
sigurnosti proizvoda trebala bi uložiti 
sve napore da identificiraju uvrštene 
proizvode koji su slični proizvodima 
obuhvaćenima upozorenjima na portalu 
Safety Gate kako bi se izbjeglo da se isti 
nesigurni proizvod pojavljuje u različitim 
uvrštenim oglasima.
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Uključena tijela 
za nadzor tržišta

Belgija	  
Savezna javna služba 
(FPS) – Zdravlje, sigurnost 
prehrambenog lanca i 
okoliš

Federalno gospodarstvo 
za javne službe – Opća 
uprava za kvalitetu i 
sigurnost

Češka	  
Češko tijelo za trgovinsku 
inspekciju

Irska 	  
Povjerenstvo za zaštitu 
tržišnog natjecanja i 
zaštite potrošača

Luksemburg	  
Odjel za nadzor tržišta

Malta	  
Malteška uprava za zaštitu 
tržišnog natjecanja i 
potrošača 

Švedska	  
Švedska agencija za 
kemikalije


