
Правосъдие и 
потребители

Шезлонги за 
малки деца и 

бебешки люлки

Окончателен 
доклад 

BG



Съдържание

Списък на съкращенията
СЪКРАЩЕНИЕ	 ОПИСАНИЕ

CASP
EISMEA
EN
GPSD
Safety	Gate
ГД	„Правосъдие	и	
потребители“
ДЧ
ЕИП
ЕС
Насоки	относно	
RAPEX
НОР
ОНП
СДОП
СС	

Координирани дейности за осигуряване на безопасността на продуктите
Изпълнителна агенция за Европейския съвет по иновациите и за МСП
Европейски стандарт
Директива относно общата безопасност на продуктите (2001/95/ЕО)
Система за бърз обмен на информация за опасни нехранителни продукти
Генерална дирекция „Правосъдие и потребители“ на Европейската комисия 

Държава/и членка/и
Европейско икономическо пространство
Европейски съюз
Решение (ЕС) 2019/417 

Насоки за оценка на риска
Орган за надзор на пазара
Специфична дейност, ориентирана към продукта
Стопански субект 

Съдържание  2
Списък на съкращенията  2
Резюме  3 

Част I
1. Преглед на дейността  4

1.1 Участващи органи за надзор на пазара (ОНП)  4
1.2 Продуктов обхват и критерии за изпитване  5

1.2.1 Продуктов обхват 5  
1.2.2 Критерии за изпитване          5

2. Събиране на проби и изпитване  6
2.1 Разпределение на пробите  6
2.2 Процес на изпитване 7

3. Резултати от изпитванията 8
3.1 Преглед на резултатите от изпитванията и основни констатации  8
3.2 Резултати според вида на продукта  9
3.3 Резултати за канал за търговия на дребно 10
3.4 Заключения относно резултатите от изпитванията  10

4. Оценка на риска и мерки  11
4.1 Резултати от оценката на риска 11
4.2 Коригиращи мерки, предприети по отношение на изпитаните 
      продукти 11

5. Заключения и препоръки  12
5.1 Заключения  12
5.2 Препоръки към заинтересованите страни 13 

Част II
1. Какво е CASP?  14

Роли и отговорности   14
2. Работен план на СДОП  15
3. Инструменти и процеси на СДОП  16

 CASP 2021 Окончателен доклад — Шезлонги за малки деца и бебешки люлки

2



Цели	на	дейността
Проектите „Координирани дейности за осигуряване на 
безопасността  на продуктите“ (CASP) дават възможност 
на всички органи за надзор на пазара (ОНП) от 
държавите от Европейския съюз (ЕС)/Европейското 
икономическо пространство (ЕИП) да си сътрудничат за 
повишаване на безопасността на продуктите, пуснати на 
единния европейски пазар. Тази дейност се съсредоточи 
върху две категории изделия за отглеждане на деца, 
които бяха определени от ОНП като приоритет за 
целенасочено проучване на безопасността. От продуктите 
бяха взети проби и те бяха изпитани по общоприети 
критерии в европейска лаборатория, избрана от 
участващите органи за надзор на пазара.

Продуктов	обхват
1. Шезлонги за малки деца  
2. Бебешки люлки

Основни	критерии	за	изпитване	
В плановете за изпитване беше включен набор от клаузи 
от следните два европейски стандарта (EN):

• EN 12790:2009 — Изделия за отглеждане на малки 
деца. Шезлонги за малки деца; 

• EN 16232:2013 + A 1:2018 — Изделия за отглеждане 
на малки деца. Бебешки люлки.

От лабораторията бяха извършени както химическите, 
така и механичните изпитвания. Органите за надзор 
на пазара извършиха проверки на предупрежденията, 
маркировките и инструкциите на своите национални 
езици.

Основни	препоръки	
За	потребителите	
Обърнете специално внимание на предупрежденията и 
маркировките и следвайте инструкциите внимателно.

Съобщавайте за всички проблеми с безопасността, 
които възникват при използване на даден продукт, и се 
информирайте за действията за изземване.

Изхвърлете опаковката правилно и я дръжте далеч от 
деца. Тя крие рискове за задушаване, ако не се изхвърли 
правилно.  

За	стопанските	субекти	(СС)
Запознайте се със задълженията си съгласно 
приложимото законодателство.

Информирайте ясно потребителите за изземванията на 
продукти от пазара.

Резултати		
• Брой изпитани продукти — 105:

• 68 шезлонга за малки деца

• 37 бебешки люлки.

• Общо 51 % от пробите (54) отговарят на изискванията 
на плана за изпитване.

• Общо 49 % от пробите (51) не отговарят на поне едно 
от изискванията на плана за изпитване.

• Механичните изпитвания показват значително по-
голям брой неизправности (48 %) в сравнение с 
химическите изпитвания (2 %). 

• Продуктовата категория бебешка люлка има много по-
висока степен на неизправности (68 %) в сравнение с 
шезлонгите за малки деца (38 %).

• Общо 46 % от пробите не отговарят на изискванията 
за предупреждения, маркировки и инструкции

Заключения	
Почти половината от изпитаните проби не отговарят на 
съответните изисквания. 

Резултатите от изпитванията показват, че въпреки че 
само малък брой продукти крият химически рискове, 
рисковете, разкрити от механичните изпитвания, са доста 
сериозни. Необходими са допълнителни усилия за защита 
на потребителите в ЕС и спиране на опасните изделия за 
отглеждане на малки деца, които се появяват на единния 
пазар. 

Оценките на риска, извършени от ОНП, показаха, че 5 
проби представляват сериозен риск, 5 — висок риск, а 9 
— среден риск.

1 продукт бе иззет от пазара, а 12 бяха изтеглени.

Резюме
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1. Преглед на дейността
1.1 Участващи органи за надзор на пазара (ОНП)
В специфичната дейност, ориентирана към продукта (СДОП) „Шезлонги за малки деца и бебешки 
люлки“ участваха общо 14 ОНП от 12 държави — членки на ЕС (ДЧ) и 1 държава от ЕИП, както е 
показано на изображението по-долу.

MT

CY

DK LT

CZ

AT

HR

BG

IS

IE

BE

FR

PT

ДЪРЖАВА	 ОНП

Австрия 

Белгия
България
Дания
Ирландия
Исландия
Кипър
Литва
Малта
Португалия
Франция 

Хърватия
Чехия

Федерално министерство на социалните въпроси, здравеопазването, грижите и защитата на потребителите, отдел 
III/A/2 — безопасност на продуктите
Федерална публична служба „Икономика“ — Генерална дирекция „Качество и безопасност“
Комисия за защита на потребителите
Датски орган за технологии за безопасност 
Комисия за защита на конкуренцията и потребителите
Служба за жилищно настаняване и строителство
Служба за защита на потребителите
Държавен орган за защита на правата на потребителите
Малтийски орган по въпросите на конкуренцията и потребителите
Генерална дирекция „Потребители“
Генерална дирекция „Конкуренция, защита на потребителите и контрол на измамите“
Генерална дирекция „Митници и акцизи“
Държавен инспекторат
Чешка търговска инспекция 
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1.2 Продуктов обхват и критерии за изпитване
Таблица 1 — Продуктов обхват

1.2.1	Продуктов	обхват

1.2.2	Критерии	за	изпитване

ШЕЗЛОНГИ	ЗА	МАЛКИ	ДЕЦА БЕБЕШКИ	ЛЮЛКИ

Фиксирани или сгъваеми шезлонги за малки деца, 
проектирани за настаняване на дете в наклонено 
положение; предназначени за деца с тегло до 9 кг, 
които не могат да седят без помощ.

Подобни на шезлонг за малки деца, но те позволяват на 
шезлонга да се люлее; предназначени за деца с тегло 
до 9 кг, които не са в състояние да седят без помощ.

В допълнение към лабораторните изпитвания, ОНП 
провериха и придружаващите предупреждения, 
маркировки и инструкции на собствените си езици. 
Техническият експерт изготви контролен списък с 
основните изисквания, за да се предоставят допълнителни 
насоки на ОНП.

Плановете за изпитване включват както химически, така и 
механични изпитвания (въз основа на изискванията на EN 
12790:2009 за шезлонги за малки деца и EN 16232:2013 + 
A 1:2018 за бебешки люлки). Електрическата безопасност 
беше изключена от обхвата на дейността.
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Държава	 ОНП

Събрани	проби

Шезлонги 
за малки 

деца
Бебешки 

люлки

2. Събиране на проби и изпитване  
2.1 Разпределение на пробите 

Таблица 2 – Брой проби, събрани от участващите ОНП

разпределят общия брой на оценяваните от тях проби 
между двете продуктови категории и дали да съберат 
проби и от двете продуктови категории или само от една.

Събрани бяха общо 104 проби. След постигнато съгласие 
между ОНП един продукт беше изпитан както като шезлонг 
за малки деца, така и като бебешка люлка. По този начин 
общо 105 проби (68 шезлонга за малки деца и 37 бебешки 
люлки) бяха изпитани от лабораторията. Таблицата по-долу 
илюстрира броя на пробите, събрани от ОНП.

Събирането на проби се извърши въз основа на 
предварителен подбор от всеки от ОНП в съответствие с 
особеностите на всеки пазар.

Всеки ОНП беше поканен да събере проби от общо 10 
продукта. Общият брой на пробите обаче в крайна 
сметка бе коригиран, за да се съобрази с капацитета 
на всеки ОНП и наличността на продуктите на техния 
пазар. Това означаваше, че някои ОНП събраха проби от 
повече продукти, отколкото други. ОНП избраха как да 

ОНП могат да вземат решение за предпочитаните от тях 
канали за събиране на проби и да събират продуктите както 
онлайн, така и във физическите магазини. По-голямата част 
от пробите (64 %) са събрани във физическите магазини.

1 Една проба от България е регистрирана в досието за кодификация като бебешка люлка, но е изпитана и като шезлонг за малки деца. Следователно, тя се брои и в 
двете колони.

Федерално министерство на социалните въпроси, здравеопазването, грижите и защитата 
на потребителите, отдел III/A/2 — безопасност на продуктите
Федерална публична служба „Икономика“ — Генерална дирекция „Качество и безопасност“
Комисия за защита на потребителите
Датски орган за технологии за безопасност 
Комисия за защита на конкуренцията и потребителите
Служба за жилищно настаняване и строителство
Служба за защита на потребителите
Държавен орган за защита на правата на потребителите
Орган за защита на конкуренцията и потребителите на Малта
Генерална дирекция „Потребители“
Генерална дирекция „Конкуренция, защита на потребителите и контрол на измамите“ 
Генерална дирекция „Митници и акцизи“
Държавен инспекторат
Чешка търговска инспекция

Австрия	

Белгия
България
Дания
Ирландия
Исландия
Кипър
Литва
Малта
Португалия
Франция 

Хърватия
Чехия

Общо	

6	

5
61

15
3
6
6
2
3
8
/
/
3
5

68	

1	

5
5
/
/
2
2
3
3
/
6
2
3
5

37	
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2.2 Процес на изпитване
акредитацията и капацитета да извърши всички искани 
изпитвания, а предложената от нея ценова оферта беше 
конкурентна.

ОНП имаха два месеца, за да съберат пробите и да ги 
изпратят в лабораторията. Процесът на изпитване се проведе 
своевременно и приключи на 30 ноември. Лабораторното 
заседание се проведе на 14 и 15 декември 2021 г. (в 
хибриден формат2). 

Въз основа на задълбочено проучване бяха определени 22 
акредитирани лаборатории, разположени в ЕС/ЕИП. Екипът 
на проекта подготви спецификациите за търга и покани 
установените лаборатории да представят оферти. На ОНП 
бяха представени сравнителния анализ на техническата 
пригодност и финансовите предложения на трите 
лаборатории, които отговориха на поканата на екипа на 
проекта. ОНП избраха лабораторията, която получи най-висок 
брой точки по отношение на техническото качество; тя имаше 

2 Членовете на екипа на Изпълнителя и представителите на Генерална дирекция „Правосъдие и потребители“ на Европейската комисия (ГД „Правосъдие 
и потребители“) бяха в лабораторията заедно с аудиовизуалния екип; ОНП се присъединиха към заседанието чрез Zoom.

Юли Август Септември Октомври Ноември Декември

2021 г.

6 юли 
Официално 
начало на 
процеса на 
събиране на 
проби

1 септември
Краен срок 
за доставка 
на пробите в 
лабораторията

30 ноември
Предоставяне 
на последните 

доклади от 
изпитванията

30 ноември  
Край на 

дейностите по 
изпитване

14—15 
декември   

Лабораторно 
заседание

Фигура 1 — Хронология на процеса на вземане на проби и изпитване

Процес на събиране на проби

Процес на изпитване
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3.  Резултати от изпитванията
3.1  Преглед на резултатите от изпитванията и основни   
       констатации
Общо 54 от 105-те проби, изпитани от лабораторията, отговарят на изискванията, определени в 
окончателните планове за изпитване, както е показано в таблицата по-долу. Останалите 51 проби 
не отговарят на поне едно от изискванията.

Органите за надзор на пазара извършиха проверки на 
предупрежденията, маркировките и инструкциите на 
своите национални езици: 46 % от пробите не отговарят на 
изискванията. Голям брой предупреждения и инструкции 
не са били на съответния език, липсвали са или са били 
нечетливи.

Механичните изпитвания показват значително по-голям 
брой неизправности (48 %) в сравнение с химическите 
изпитвания (2 %). Само две бебешки люлки не отговарят на 
изискванията за химическите изпитвания: една бебешка 
люлка не отговаря на изискванията на клауза 6.2 относно 
миграцията на определени елементи и една бебешка 
люлка не отговаря на изискванията на клауза 6.3 относно 
съдържанието на формалдехид. 

51%49%

Фигура 2 — Общи	резултати	от	изпитването	
(N=105)

Фигура 3 —	Резултати	от	проверките	на	
предупрежденията,	маркировките	и	инструкциите
Шезлонги	за	малки	деца	и	бебешки	люлки	(N=104)

Отговарят на 
изискванията

Отговарят на 
изискванията

Не отговарят на 
изискванията

Не отговарят на 
изискванията

Бебешка 
люлка

Шезлонг за 
малки деца

100%

80%

60%

40%

20%

0%

17
39

20
28
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3.2 Резултати според вида на продукта
Продуктовата категория бебешка люлка има много по-висока степен на неизправности (68 %) в сравнение 
с шезлонгите за малки деца (38 %). Резултатите от изпитването по клауза за всяка категория продукти са 
илюстрирани в графиките по-долу3.

Фигура 5 — Резултати	от	изпитването	по	клаузи	—	EN	16232:2013	+	A1:2018	—	Бебешки	люлки	(N=37)

4.1. Химични свойства

5.1. Свиване след почистване и сушене два пъти

5.2. Заклещване на пръстите

5.3. Подвижни части

5.4. Ръбове, върхове и ъгли

5.5. Малки части

5.6. Шнурове, панделки и части, използвани като връзки

5.7. Пружини

5.8. Заключващ механизъм за сгъване

5.9. Система за накланяне

5.10. Ъгъл и височина на седалката

5.11. Заключващ механизъм за дръжките за носене

5.12. Стабилност

5.13. Статична сила

5.14. Дълготрайност на шезлонги за малки деца с дръжка за 

носене

5.15. Здравина на заключващия механизъм на дръжката за 

носене

5.16. Приплъзване на шезлонга за малки деца

5.17. Система за обезопасяване

5.18. Трайност на маркировката

8. Непропусклива опаковка — EN 71-1 (Л)

8. Непропусклива опаковка — Предупреждение (ОНП)

6 Химически опасности
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6.3 Формалдехид

6.4 Оцветители и първични ароматни амини

6.5 Анилин
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8.13 Опасност от възможно движение на детската люлка по пода
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Фигура 4 — Резултати	от	изпитването	по	клаузи	—	EN	12790:2009	—	Шезлонги	за	малки	деца	(N=68)
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3 Клаузите, отбелязани като „неубедителни“, се отнасят до изпитвания, които показват стойности, които са били твърде близо до ограниченията, установени от 
съответния стандарт, за да се определи дали пробата отговаря или не отговаря на изискванията
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3.3 Резултати за канал за търговия на дребно

3.4 Заключения относно резултатите от изпитванията

По-голямата част от пробите (64 %) са от физически магазини. 
Няма разлика в резултатите от изпитването въз основа на канала за търговия на дребно: 54 % от 
пробите, събрани онлайн, отговарят на всички изисквания, както и 54 % от събраните от физическите 
магазини.

Both mechanical and chemical risks were identified 
in the tested samples. However, the chemical risk 
was substantially lower than the mechanical risk. 

В изпитаните проби бяха установени както 
механични, така и химически рискове. Въпреки 
това химическият риск е значително по-нисък от 
механичния риск. 

Механични	рискове
По отношение на шезлонгите за малки деца най-високият 
процент на неизправност (16 %) е свързан с клауза 5.10 
относно ъгъла и височината на седалката, следвана от клауза 
5.16 относно приплъзването (10 %). Клауза 5.10 е свързана с 
ергономията: ако продуктът е проектиран неправилно, детето 
може да понесе необратимо увреждане на гръбначния стълб. 
Рисковете, свързани с клауза 5.16, са свързани с падането 
на шезлонга за малки деца (ако не е поставен на земята) и 
нараняванията, които това може да причини на едно бебе.

По отношение на люлките за бебета най-високият процент 
на неизправност (49 %) е свързан с клауза 8.4 относно 
опасностите, дължащи се на падане на дете, следвана от 
клауза 8.4.1 относно ъгли (46 %) и 8.4.2 относно системите 
за обезопасяване (8 %). Опасенията са, че детето може да се 
изплъзне от детската люлка и да се нарани (натъртвания и/
или счупвания). Ако обаче бебешката люлка е поставена на 
маса, нараняването може да бъде по-тежко; дори фатално, 
ако детето е оставено без надзор.

Химически	рискове
Химически рискове са идентифицирани само в 2 % от 
изпитаните изделия за отглеждане на деца; и само при 
бебешките люлки, шезлонгите за малки деца преминаха 
всички изпитвания, свързани с химични рискове. Струва 
си да се отбележи, че стандартът, приложим за бебешките 
люлки, изисква по-обширни химически изпитвания (и включва 
изпитвания за формалдехид, оцветители, първични ароматни 
амини и анилин), отколкото стандарта за шезлонги за малки 
деца.  

Опаковка,	предупреждения,	маркировки	
и	инструкции
Почти половината от пробите (46 %) не отговарят на 
изискванията за предупреждения, маркировки и инструкции. 
Много продукти са били снабдени с непълна информация или 
не са били на правилните езици, а някои са били продавани 
без указания за безопасност (например пиктограмата 
„Никога не оставяйте дете без надзор“ липсва). Указанията 
за безопасност са от съществено значение за безопасната 
употреба на всеки продукт.

Освен това редица проби (четири бебешки люлки и пет 
шезлонга за малки деца) не са преминали лабораторните 
изпитвания за опаковъчния материал. Ако PVC опаковката 
е достатъчно голяма, за да покрие главата на детето и 
достатъчно тънка, за да се прилепи към устата и носа му, 
това представлява сериозен риск от задушаване. Ако обаче 
е придружена от правилните предупреждения (какъвто 
беше случаят с един шезлонг за малки деца и една бебешка 
люлка), този риск намалява.
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4. Оценка на риска и мерки

4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/HTML/?uri=CELEX:32001L0095&from=BG
5  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019D0417&from=BG
6 https://ec.europa.eu/rag/#/screen/home
7 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/ALL/?uri=CELEX%3A32001L0095
8  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/?uri=LEGISSUM%3A4390682

4.1 Резултати от оценката на риска

4.2 Коригиращи мерки, предприети по отношение на
  изпитаните продукти

Съгласно Директивата относно общата безопасност на 
продуктите (2001/95/EО4 продуктът трябва да бъде безопасен 
по време на предвидимата му употреба през целия си 
полезен живот. Следователно, когато се прави оценка дали 
даден продукт представлява риск, подходът трябва да се 
основава на общи и възпроизводими принципи за оценка на 
риска, заложени в Решение за изпълнение (ЕС) 2019/417 на 
Комисията5 (Насоки относно RAPEX). За разработването на 
оценката на риска ОНП използваха инструмента RAG6, който се 
управлява от ЕК.

На фигура 6 са показани нивата на риск (въз основа на 
оценките на риска, извършени от ОНП) на пробите, които не 
отговарят на изискванията.

Въз основа на резултатите от изпитванията и извършените 
оценки на риска МСП решават коя коригираща мярка трябва 
да бъде предприета по отношение на продуктите, които не 
отговарят на законодателството на ЕС и/или приложимите 
стандарти, за да се спре появата на опасни продукти на 
единния пазар. Фигура 7 илюстрира основните предприети 
мерки.

Освен това, когато се установи сериозен риск, органите 
за надзор на пазара са длъжни по закон да подадат 
уведомление в Safety Gate (съгласно член 12.1 от GPSD7). 
В насоките относно RAPEX8 се препоръчва също така да се 
подават уведомления за мерките, предприети по отношение 
на продукти, представляващи по-малък от сериозен риск.

След действията, предизвикани от съвместната кампания за 
изпитване, 9 продукта бяха обект на уведомления в Safety 
Gate, а уведомления за още 5 продукта предстои да се 
направят.

Фигура 6 — Преглед	на	нивата	на	риск	на	пробите	(N=73)

Фигура 7 — Мерки,	предприети	за	продукти,	изпитани	
в	рамките	на	тази	СДОП	(N=73)
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5. Заключения и препоръки
5.1 Заключения

Освен това почти половината от пробите (49 %) не отговарят 
на изискванията за предупреждения, маркировки и 
инструкции. Те са важна част от рисковия профил на всеки 
продукт, тъй като предоставят на родителите/гледачите 
важна информация за сглобяването на продукта и правилната 
му употреба.

Въз основа на резултата от тази СДОП органите за надзор на 
пазара издадоха 9 уведомления в Safety Gate   
(5 уведомления все още са в процес на разглеждане) и 
поискаха от стопанските субекти да изтеглят или изземат 
продукти от пазара, когато беше преценено, че те създават 
сериозен, висок или среден риск.

Общо 49 % от изпитаните проби не отговарят на изискванията 
на приложимите стандарти. Продуктовата категория бебешка 
люлка има много по-висока степен на неизправности (68 %) в 
сравнение с шезлонгите за малки деца (38 %).

Резултатите от изпитванията показват, че въпреки че само 
малък брой продукти представляват химически рискове, 
рисковете, разкрити от механичните изпитвания, са доста 
сериозни и са необходими допълнителни усилия за защита 
на потребителите в ЕС и спиране на опасните изделия за 
отглеждане на деца, които се появяват на единния пазар. 
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5.2 Препоръки към заинтересованите страни
Следващите препоръки са изготвени въз основа на резултатите от процедурата за изпитване и 
дискусиите между отделните ОНП по време на проекта. 

За	потребителите
Предупреждения,	маркировки	и	инструкции.	
Обърнете специално внимание на предупрежденията 
и маркировките, които придружават продуктите. Те 
трябва да са на разположение на националните езици на 
държавата на продажба. 

Използване	на	продукти.	Прочетете внимателно 
инструкциите за безопасна употреба на продукта. 
Следните елементи са много важни при използване на 
шезлонг за малки деца или бебешка люлка:
• обърнете внимание на това как правилно да 

използвате системата за обезопасяване, презрамките и 
заключващия механизъм;

• никога не оставяйте детето без надзор в шезлонг за 
малки деца или бебешка люлка;

• никога не използвайте тези продукти на повдигната 
повърхност (напр. маса);

• тези продукти не са предназначени за продължителни 
периоди на сън, така че не ги използвайте за тази цел.

Изземване	и	докладване	за	проблеми	с	
безопасността.	Информирайте се къде може да бъде 
намерена информация за иззети продукти и реагирайте, 
когато се свържат с вас във връзка с изземване. 
Наблюдавайте системата Safety Gate, която съдържа 
информация за иззети или забранени продукти. Всеки 
проблем с безопасността, който е установен, трябва 
винаги да бъде докладван на компетентния ОНП.

Изхвърляне	на	опаковки.	Внимавайте за 
пластмасовите опаковки и ги пазете далеч от деца. 
Тя крие рискове за задушаване, ако не се изхвърли 
правилно.  

За	стопански	субекти
Запознайте	се	със	задълженията	си	съгласно	
приложимото	законодателство.	Вземете всички 
необходими предпазни мерки, за да се уверите, че 
продуктите отговарят напълно на изискванията на 
GPSD. EN 12790 относно шезлонгите за малки деца и EN 
16232 относно бебешките люлки предоставят надеждни 
технически решения, които производителите могат да 
следват по време на проектирането и производството 
на даден продукт, за да докажат спазването на 
задължителните законови изисквания. Инструкциите, 
предоставени с продуктите, трябва да бъдат правилни, 
ясно илюстрирани и преведени на националните езици на 
държавата на продажба. 

Изземания.	Ясно информирайте потребителите за 
начина, по който да регистрират продуктите, които 
купуват, за да получават информация за евентуални 
действия по изземане. Направете известията за изземане 
ясни и достъпни и винаги посочвайте опасностите, 
които продуктът създава. Редовно наблюдавайте 
въздействието на изземането и коригирайте стратегията 
при необходимост.

За	организации	по	стандартизация
Химически	изпитвания.	Всички шезлонги за малки деца 
отговаряха на изискванията на химическите изпитвания, 
но две бебешки люлки не отговаряха. EN 16232:2013 
+ A 1:2018 относно люлките за бебета обаче изисква 
много по-обширни химически изпитвания (и включва 
изпитвания за формалдехид, оцветители, първични 
ароматни амини и анилин) в сравнение с EN 12790:2009 
(за шезлонги за малки деца). EN 12790:2009 следва 
да бъде преразгледан, за да се включат и химическите 
изпитвания, предвидени в EN 16232:2013. 

Разграничаване	между	шезлонги	за	малки	деца	
и	бебешки	люлки.	Приложимите стандарти следва 
да включват определение, което позволява ясно 
разграничаване между двата вида продукти. Няколко 
продукта, изпитани в този СДОП, бяха ясно предлагани 
и продавани като люлки, въпреки че са произведени 
въз основа на стандарта за шезлонги за малки деца. 
В определението, включено в EN 12790:2009, не се 
споменава движението на продукта, нито на факта, че 
движението е създадено от детето.

За	европейските	и	националните	
органи
Дръжте	шезлонгите	за	малки	деца	и	бебешки	
люлки	под	наблюдение.	Като се има предвид, 
че почти половината от продуктите, събрани и 
изпитани в тази дейност, не отговарят на поне едно 
от изискванията, включени в плановете за изпитване, 
тези категории продукти следва да се държат под 
наблюдение (извършване на изпитвания, проверка на 
предупрежденията, маркировките и инструкциите и 
поддържане на връзка със стопанските субекти).

Свързвайте	се	с	организациите	по	стандартизация.	
ОНП и Европейската комисия следва да се ангажират 
със съответните комитети от европейските организации 
по стандартизация, за да подобрят безопасността на 
тези продукти (както и да използват резултатите от 
изпитванията, провеждани от отделни ОНП или по време 
на координирани дейности). Следете публикуването 
на нови версии на съответните стандарти. В момента 
Европейският комитет по стандартизация работи по EN 
12790-1:2020, като публикуването му се очаква през 
втората половина на 2022 г.
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1 What is CASP?Координираните дейности за осигуряване на безопасността на продуктите (CASP) дават 
възможност на органите за надзор на пазара (ОНП) от държавите от ЕС/ЕИП да си сътрудничат 
и да повишават безопасността на продуктите, пуснати на единния пазар. 

Онлайн надзора  
на пазара

Готовност за и 
управление на кризи

CASP 2021 включва пет СДОП, три ХД и една хибридна дейност. Те бяха предварително 
подбрани от участващите ОНП чрез консултация, организирана от ГД „Правосъдие и 
потребители“.

Оценка и 
управление на 
риска

Хоризонтални дейности (ХД)

Играчки от уеб 
магазини извън ЕС

Електронни цигари 
и течности

Електрически 

Лични предпазни 
средства

Шезлонги за малки 
деца и бебешки 
люлки

Специфични дейности, ориентирани към продукта (СДОП)

Опасни фалшиви 
продукти

Хибридна дейност

Специфичните	дейности,	ориентирани	
към	продукта	(СДОП), изпитват 
различни видове продукти, които могат 
да представляват риск за потребителите. 
Продуктите се подбират и събират от 
участващите органи за надзор на пазара 
и се проверяват по общоприет план за 
изпитване.

Хоризонталните	дейности	(ХД)	
осигуряват форум за обмен на идеи и 
най-добри практики между органите за 
надзор на пазара. Под ръководството 
на технически експерт те разработват 
общи подходи, процедури и практически 
инструменти за надзор на пазара.

Хибридните	дейности	улесняват 
хоризонталните дискусии и провеждат 
кампании за изпитвания. Резултатите 
се използват за разработване на общи 
подходи и методологии. 

1. Какво е CASP?

Роли и отговорности 
Изпълнителната	агенция	за	

Европейския	съвет	по	иновациите	и	за	
МСП	(EISMEA)

• Възлагащият орган — управлява административните 
отношения с изпълнителя от името на ГД „Правосъдие и 

потребители“ 
• Следи и одобрява всички договорни резултати 

Изпълнителят	EY/Pracsis
• Координира изпълнението и 
организацията на дейностите

• Осигурява техническа и 
логистична информация

• Отговаря за отчитането, 
комуникацията и 

разпространението на 
резултатите

ГД	„Правосъдие	и	
потребители“

• Контролира планирането и 
изпълнението на проектите на CASP 

• Осигурява оперативното 
ръководство, управлението и 

успешното изпълнение 
• Подкрепя участващите ОНП чрез 

предоставяне на насоки 

Техническият	експерт	(по	един	за	СДОП)
• Предоставя технически съвети и насоки на органите 

за надзор на пазара
• Помага при изготвянето на плана за събиране на 

проби и изпитване и при избора на най-подходящата 
лаборатория

• Анализира резултатите, помага при оценката на 
установените рискове и предлага препоръки

Органи	за	надзор	на	
пазара	на	държавите	
членки	на	ЕС/ЕИП	
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2. Работен план на СДОП

Откриващо 
събитие

Лабораторни 
заседания

Заключителни 
заседания

Заключително 
събитие

Междинни 
заседания (МЗ)

Начални 
заседания

Непрекъсната	вътрешна	комуникация	чрез	платформата	Wiki	Confluence

СТАРТИРАНЕ СЪБИРАНЕ	НА	ПРОБИ	И	ИЗПИТВАНЕ ИЗГОТВЯНЕ	НА	
ДОКЛАД

ВЪНШНИ	
КОМУНИКАЦИИ

Документално 
проучване

Интервюта за 
определяне на обхвата 

Проект на план за 
изпитване и събиране  
на проби

Картографиране на 
лаборатории 

Тръжен процес за избор на лаборатория 

Избор на лаборатория и сключване на договори 
 

Събиране на проби и транспортиране 
 

Процес на изпитване и доклади от изпитвания 
 

Оценка на риска 

Координация на 
мерките, приети от  
ОНП

Изготвяне на 
окончателни доклади 

Изхвърляне или 
връщане на пробите 
на ОНП

Разработване на 
инструментариум 
за комуникация

Разработване на 
комуникационни 
послания

Стартиране на 
комуникационна 
кампания

Оценка на 
въздействието 
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Процес,	предхождащ	CASP	
ГД „Правосъдие и потребители“ 
провежда процедура за определяне 
на приоритетите, за да избере 
продуктовите категории. Петте 
продуктови категории на CASP 2021 
бяха избрани от участващите ОНП 
чрез консултация, организирана от ГД 
„Правосъдие и потребители“. 

Изпитване	и	
предоставяне	
на	доклади	за	
изпитванията
Лабораторията изпитва 
пробите в съответствие 
с договорения план за 
изпитване и качва докладите 
от изпитванията в Wiki. 
ОНП изискват и одобряват 
докладите.

Оценка	на	риска
Техническият експерт и ОНП 
разработват сценарии въз 
основа на избрани проби 
по време на лабораторното 
заседание и анализират 
рисковете. ОНП извършват 
оценки на риска за всички 
проби, които не отговарят 
на законовите изисквания.

Качване	на	
сценарии	в	
инструмента	НОР
Сценариите, разработени по 
време на проекта, се качват в 
инструмента НОР.

Мерки,	приети	от	
ОНП
ОНП предприемат 
подходящи мерки по 
отношение на въпросните 
продукти и ги съобщават 
чрез Safety Gate.

Външни	
комуникации	
Дейностите по външна 
комуникация стартират 
на заключителното 
събитие. С това се поставя 
началото на 2—3-седмична 
общоевропейска 
комуникационна кампания.

Инструменти	
За всяка СДОП, хибридна 
дейност и за цялостния 
проект CASP 2021 се 
създават аудио-визуални	
клипове,	предназначени за 
потребителите и широката 
аудитория.
Разработени са 
информационни	
материали	за проекта 
CASP 2021, за всяка 
СДОП и за хибридната 
дейност, предназначени за 
стопанските субекти. 
Изготвят се окончателни	
доклади	за всяка дейност 
и за проекта CASP 2021. 
Те са преведени на всички 
официални езици на ЕС, 
както и на норвежки и 
исландски.

Канали	
Комуникационният 
материал се разпространява 
с помощта на:

•  Уебсайта Safety Gate

•  Уебстраницата на EК 
CASP

•  Социални мрежи, в 
които присъства 
ГД „Правосъдие и 
потребители“

•  Национални 
комуникационни канали 
на ОНП

•  Съответната преса и 
други заинтересовани 
страни.

Утвърждаване	
на	плановете	
за	изпитване	и	
събиране	на	проби
Техническите експерти 
изготвят плановете въз 
основа на обратната връзка 
от ОНП и наличния бюджет. 
Проектите се представят 
на KoMs, след което се 
доработват и утвърждават 
от ОНП чрез Wiki.

Избор	на	
лаборатория		
Екипът на изпълнителя 
картографира лабораториите 
и се свързва с тях, за да 
събере информация за 
цени и друга информация. 
Тръжната процедура се 
стартира след провеждане 
на KoM и офертите се 
оценяват. По време на 
междинните заседания 
участващите ОНП решават 
коя лаборатория да изберат. 

Събиране	и	
транспортиране	на	
проби	
ОНП събират съответните 
проби от своите 
национални пазари 
и ги регистрират в 
досие за кодификация. 
След извършване на 
предварителни проверки 
ОНП изпращат пробите в 
лабораторията. 

0 1 2

3456

7 8

3. 1. Инструменти и процеси на СДОП
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